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ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹ̔ ʰ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɰмΦм ΦΥ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁ˗˄ ˃ʷˋ˖˄



ȸ.1.1.

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ 

ɃɘəɞɔŮɜŮɘŬəɩɜ 

ɀɏůɤɜ 



ɶ ʰˉʰʴˈˊʶˎˋʹʵʶ˄ʁʾ ˄ʰʽ ˂ˏˋʹΗ

ʆʰ ˉʰʽʵʽʱʵʶ˄ɹ˄ ˖ˊʾʸˇˎ˄ˍˇˎˌˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌˉ̌ ˎˁ ˊˏ̡̌ ˄ˍʰʽ 
ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΦ ɱʽΩ ʰˎˍˈʁʾ ˄h̔ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˄ʰ ˃ʽ˂ɦ˃ ʶ˃ʁ  ˍʰ 
ˉʰʽʵʽʱ ˁʰʽ ˄ʰ ˍʰ ˉ́ ˇˋˍʰˍʶˏˇˎ˃ʶ. 
ɶ ̄˂ ʺˊʹˌ ʰˉʰɹ̍ ˊʶˎˋʹˉ́ ˈˋ̡h ˋʹˌ ˋʶ ˁʽ˄ʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ʵʶ˄ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˂ˏˋʹΦ ɮˎˍˈ˃̌̄ ˊʶʾ˄ʰ ˉˎˊˇʵˇˍʺˋʶʽʶˉ̔ʻʶˍʽˁˈˍʹˍʰ 
ˁʰʽ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾˋʶʽ ˍʹ˄ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹΦ ʁʽɹˇ˄ʶʾˌˉ́ ʷ̄ʶʽ
ʶ̔ ˋʰʴʱʴˇˎ˄̱ʰ ˉʰʽʵʽʱ ˍˇˎˌ ˋˍˇ˄ ʶʽˁˇ˄ʽˁˈˁˈˋ˃ˇ, 
ˋˎ˄ˇʵʶˏˇ˄ˍʱˌ ˍˇˎˌ ˋˍʹ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˁʰʽ ƻŦŦƭƛƴŜ ʸ˖ʺ ˍˇˎˌΦ



ʅˍʰˍʽˋˍʽˁʱ

33%

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʃʰ̔ʵʽʱˁʰʽ ˄ʷˇʽˁʱˍ˖̱̟ 1˄8 ʁ ˍ˗˄ȟ̄ ˍʶ˂ˇˏ˄ˍˇ
ʷ˄h ˍˊʾˍˇ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋˍ˗˄ ʽˋˍˇˏ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌΦ

ʁ ʰ́̔ ʻ˃ˈˌˍ˖˄h˄ ʹ˂ʾˁ˖˄ˋˍˇɻ̔ ʰɻʾ ˁˍˎˇʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽΣ ʹ 
ʹ˂ʽˁʾʰ ˍʹˌ ˉˊ˗ˍʹˌ ʶˉʰ˒ʺˌ ˃ʶ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˇʻˈ˄ʹˌ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽΦ

ʆʰ ʶˉʾˉʶʵh ʶ˅ʰˍˇ˃ʾˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ʰˉˇˊˊʺˍˇˎ ʰˎ˅ʱ˄ˇ˄ˍʰʽ 
ʶ˄˗ ˇʽ ˃ʹ˔ʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ʶˉˇˉˍʶʾʰˌ ˃ʶʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ.



ʋˊˈ˄ˇˌˇʻˈ˄ʹˌʴʽʰ ˍˇˎˌ ʶ˒ʺʲˇˎˌ

ʁ ˃̫̀ ˇˌ́˃ʶˊʺˋʽˇˌ˔ˊˈ˄ˇˌˋˍʽˌɶʃɮ
ʶʾ˄h̔ ʰˁˈ˃ʹ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇό̩т ˗ˊʶˌ нн 
˂ʶ̄ˍʱύ-ʶ˅ʰʽˊˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˍˇˎ 

ˋ˔ˇ˂ʶʾˇˎ ʴʽh ˍˇ ˋˉʾˍʽ

ʁʽ̫˒ʹ̡̌ ʽ ˍʹˌ ɮˎˋˍˊʰ˂ʾʰˌ όʹ˂ʽˁʾʰˌ мо 
ʷ˖ˌ му ʶˍ˗˄ύ ˉʶˊ˄ˇˏ˄ˁʰˍʱ ˃ʷˋˇ ˈˊˇ 
ˉʶˊʾˉˇˎ поΣс ˗ˊʶˌ ˃ˉˊˇˋˍʱ ˋˍʹ˄ 

ˇʻˈ˄ʹˌˍʹ˄ ʶʲʵˇ˃ʱʵʰ 
(6,2 ̠ ˊʶˌ̱́ ˄́˃ ʷˊʰύ

т ˗ˊʶˌ
22 
˂ʶˉˍʱ

с ˗ˊʶˌ
12 
˂ʶˉˍʱ



ʃʰ˄ʵʹ˃ʾʰ

ʅʶ̄ʁ ˊʽˈʵˇˎˌˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰˌΣ49%ˍ˖˄ ˉʰ̔ ʵʽ˗˄̄ʶˊ˄ˇˏ˄
ˉʁ ˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌʰˉˈ с ˗ˊʶˌ̱́ ˄́˃ ʷˊʰ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΣ 
ˋʶ ʰ˄ˍʾʻʶˋʹ ˃ʶ ˍˇ8%ˉˇˎ ʺˍʰ˄ ˇ ˃ʷˋˇˌˈˊˇˌ ˉˊʽ˄ ʰˉˈ 
ˍʹ˄ ˉʰ˄ʵʹ˃ʾʰΦ ʁʽ̄̔ ˇɻʹ˃ˇ˒ʽ˂ʶʾˌʶ˒hˊ˃ˇʴʷˌ ˋˍʰ 
ˉʰʽʵʽʱ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ˍʰ̧ƻǳ¢ǳōŜΣ bŜǘŦƭƛȄ ˁʰʽ ¢ƛƪ¢ƻƪ.



ʋˊˈ˄ˇˌ ˇʻˈ˄ʹˌɹ ʽh ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʷˌ ʹ˂ʽˁʾʶˌ

ʁ ̝ˊˈ˄ˇˌˇʻˈ˄ʹˌʶˉ́ˊʶʱʸʶʽˍˇ˄̱́ ˈ̄̌  ̀ˎ ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱˌˍ˖˄ ˉʰʽʵʽ˗˄Φ 
ɱʽΩ ʰˎˍˈ̱̌ ˂̍ ʴˇʁʾ ˄h̔ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˌ̌  ˔ˊˇ˄ˇˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ˈˌ ˍʹˌ
˔ˊʺˋʹˌˁʽ˄ʹˍ˗˄̀ ˎˋˁʶˎ˗˄ɹ ʽʰ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌΦ

üɱʽh̄ ʰʽʵʽʱ ˁʱˍ˖ ˍ˖˄ н ʶˍ˗˄ˋˎ˄ʽˋˍʱˍʰʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ 
ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ ˁʽ˄ʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌΦ ʁ˔ˊˈ˄ˇˌˉ́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʰ˒ʽʶˊ˖ʻʶʾ 
ˋˍʹ˄ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌΣ ˍʹ˄ ʶ˄ʰˋ˔ˈ˂ʹˋʹ ˃ʶ 
ˋ˖˃ʰˍʽˁʷˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˏˉ˄ˇΦ



ɉɟɧɜɞɠ ɞɗɧɜɖɠ ɔɘŬ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ ɖɚɘəɑŮɠ

6 ī 12 ŮŰɩɜ 13 əŬɘ Ɏɜɤ

2 ɩɟŮɠ Űɖɜ ɖɛɏɟŬ

ɃɘɔɞɜŮɑɠɟ́ɏ́Ůɘ 

ɜŬ ˊŮɟɜɞɨɜ ɢɟɧɜɞ 

ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ ɛŮ ŰŬ 

ˊŬɘŭɘɎ Űɞɡɠ, ɜŬ 

ůɡɕɖŰɞɨɜ ɔɘŬ 

ɞŰɘŭɐˊɞŰŮ ɛ ɞ́ɟŮɑ

ɜŬ ůɡɜŬɜŰɐůɞɡɜ.

ɄŮɟɑˊɞɡ 2 ɩɟŮɠ Űɖɜ 

ɖɛɏɟŬ

ɃɘɔɞɜŮɑɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ 

ŭŮɑɢɜɞɡɜ ŮɜŭɘŬűɏɟɞɜ ɔɘŬ 

Űɞ ˊɩɠ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ Űɞɡɠ 

ˊŮɟɜɞɨɜ ɢɟɧɜɞ ůŰɞ 

ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, ŮɜɗŬɟɟɨɜɞɜŰɎɠ 

ŰŬ ɜŬ ŮˊɤűŮɚɖɗɞɨɜ Ŭˊɧ 

Űɘɠ ɜɏŮɠ ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŮɠ.

2-5 ŮŰɩɜ

1 ɩɟŬ Űɖɜ ɖɛɏɟŬ

ɇŬ ˊŬɘŭɘɎ ˊɟɏˊŮɘ 

ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ 

ůɡůəŮɡɏɠ ɞɗɧɜɖɠ 

ɛɧɜɞ ɛŬɕɑ ɛŮ 

ŮɜɐɚɘəŮɠ.



ʇ̄ʶˊ̡ˇ˂ʽˁʺ ˔ˊʺˋʹ ˃ʷˋ˖˄ ʰˉˈ ʰ˄ʹ˂ʾˁˇˎˌ

üɮ˄ʶ˅ʷ˂ʶʴˁˍ«́˃ˏʹˋʹ ˋˍˇ˄ ˕ʹ˒ʽh̍ˁ  ˁˈˋ˃ˇ»
üɲʶ˄ˎ̄ ʱˊ˔ˇˎ˄ ˈˊʽh ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ
κˁʽ˄ʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ

üʇˉʁˊ̡ˇ˂ʽˁʺ ˔ˊʺˋʹˋˍʰ ˃ʷˋʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ
üɮˉ̌ˎˋʾʰ ˔ˈ˃ˉʽ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˄ˍ˖˄, ʰ˄ ʾh
üɴ˂˂ʶʽ˕ʹ˕ʹ˒ʽhˁʺˌ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ ˋˍˇ ˋ˔ˇ˂ʶʾˇ ˁʰʽ ˋˍˇ ˋˉʾˍʽ
üɼʰˁʷˌ̌̔ ˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʷˌ ˋ˔ʷˋʶʽˌ



ȷɠəɎɜɞɡɛŮ

ɏɜŬ ŭɘɎɚŮɘɛɛŬ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʅˏ˄ˇ˂ˇ ʰˊ˔˗˄ ˉˇˎ ˁʰʻˇˊʾʸˇˎ˄ ˍˇ˄ 
ˍˊˈˉˇ ˔ˊʺˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʹˍ˗˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄ 
ʰˉˈ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ 
ˁʰʻˇˊʾʸˇˎ˄ ˍʰ ˈˊʽʰ ˁʰʽ ˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ 
ˉʶˊʽʺʴʹˋʹˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ ˋˍˇ ˋˉʾˍʽΦ 



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ -ˉ˗ˌ ˄ʰ ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶˍʶΤ

Åʁʽɹˇ˄ʶʾˌˉ́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʶˉʶʾˌ ˁʰʽ˄ʰ ɻ˄ʾˇˎ˄
ˉʰ˄ˇ˃ˇʽˈˍˎˉʰ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰΦ
Åɾʹ˄ˁʰ̒ˎˋˍʶˊʶʾˍʶʰɻ ʽˁh̔ˇ˂ˈʴʹˍʰ ˍʷˍˇʽʶˌ ˋˎʸʹˍʺˋʶʽˌΦ 
ɳˉʽ˂ʷ˅ˍʶ ʷ˄h˄ˁʰ̱ʱ˂˂ʹ˂ˇ, ˒ ʽ˂ʽˁˈˁʰʽ ʰˋ˒h˂ʺ ˔ˊˈ˄ˇ 
ˁʰʽ ˍˈˉˇ ʴʽʰ ˄ʰ ʻʶˋˉʽˋˍˇˏ˄ ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ. 
Åʀʶˁʽ˄ʺˋˍʶ˃ʶ̱ʽˌ̔̄ˇhˉ˂ʷˌɻh́ ˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌΣ ˈˉˇˎ 
ʶˏ˂ˇʴʰ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ʻʶˍʽˁʺʰ˄ˍʾʵˊʰˋʹ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ 
˃ˉˇˊʶʾΦ ɳʱ˄̫̝ ʶˍʶ ˉʰ̔ʵʽʱˋʶ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ʹ˂ʽˁʾʶˌ ʺ 
ʽʵʽˇˋˎʴˁˊʰˋʾʶˌκʶ˄ʰˋ˔ˇ˂ʺˋʶʽˌκˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰΣ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ˍˇ˄ʽˋˍʶʾ ʶ˃˒ʰˍʽˁʱ ʹ ʰ˄ʽˋˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄Φ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ -ˉ˗ˌ ˄ʰ ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶˍʶΤ

Åɾˉ̌ ˊʶʾ˄ʰ ˉˊˇˋ˒ʁ́ʻʶʾˋˍˇ ˉʰʽʵʾ ʶ˂ʶˎʻʶˊʾʰ 
ʶˉʽ˂ˇʴʺˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʹ˃ʷˊʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʻʰ 
ʶˉʽˁˊʰˍʺˋˇˎ˄ ˄ʷˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌΣˍˇ ʰˊʴˈˍʶˊˇ ʶ˄ˍˈˌ 
ˉˊˇʻʶˋ˃ʾʰˌ ˃ʾʰˌ ʶʲʵˇ˃ʱʵʰˌʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ 
ˍʹˌ ˋˎʸʺˍʹˋʹˌ.
Åʃˊʷ̄ʁ ʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʽˋˍˇˏ˄ ʶʽʵʽˁˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌˁʰˍʱ ˍʹ 
ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˇ˃ʽ˂ʾʰˌΣ ˈˉ˖ˌ ˉΦ˔Φ"ɳˉ̔ˍˊʷˉʶˍʰʽ м ˗ˊʰ 
˔ˊˈ˄ˇˎ ˔ˊʺˋʹˌ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ʰ˄ʱ ʹ˃ʷˊʰ"
Åɼʰˍʰʴˊʱ˕ˍʶˍˇˎˌ˄ʷˇˎˌˁʰ˄ˈ˄ʶˌ. ʁʽˁʰ˄ˈ˄ʶˌˉ́ ʷ̄ʶʽ 
˄ʰ ˍˇˉˇʻʶˍʹʻˇˏ˄ ˋʶ ˃ʽʰ ʻʷˋʹ ˇˊʰˍʺ ˁʰʽ 
ˉˊˇˋʲʱˋʽ˃ʹ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌΦ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åɳ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋˍʶ ʴʽʰ ˍʽˌ  ʶ˒hˊ˃ˇʴʷˌκ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ ˉˇˎ 
ʶʾ˄ʰʽ ʵʽh̒ ʷˋʽ˃ʶˌɹʽʰ ˍˇ̄ʰ̔ʵʾΣ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ 
ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ˋˎ˃̄ʁ ˊʽ˒ˇˊʷˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʹ˂ʽˁʾʰ ˍˇˎκˍʹˌ

Åʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋˍʶ ˍʽˌ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌʴʽʰ 
˄ʰ ʵʶʾˍʶ ˍʰʽ˄ʾʶˌκˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰκʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˋˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ 
ʷ˔ʶʽ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ʺκˁʰʽ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ̱ˇ ˉʰʽʵʾ̀h ˌ

Åɮ˄hʸʹˍʺˋˍʶ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʷˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌˁʰʽ 
ˋˎyʹ̱ʺˋˍʶˍ̔ ˌ ˃ʶˍˇ̄ʰ̔ʵʾ̀h ˌΦ ɳˉʽˋˁʶ˒ʻʶʾˍʶ
ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵʶˌ˒ʽ˂ʽˁʷˌʴʽh ˉʰʽʵʽʱ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åɳ˂ʷʴ˅ˍʶˈ˂h ˍʰ ˃ʷˋʰˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ˍˇ ˉʰʽʵʾ 
Åɮ˒ʺˋˍʶˍʰ ˉʰʽʵʽʱ˄ʰ ˁɦ˄ˇˎ˄˂ʱʻʹΣ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄
ʶ˄ˋˎ˄ʰʾˋʻʹˋʹ ʴʽʰ ˍʰ ˂ɦʻʹ̱̌ ˎˌ,ˉˊˇˋ˒ʷˊʶˍʶ
ʲˇ̋̒ ʶʽhΦ
Åɲ˗ˋˍʶˉ́ ˇˋˇ˔ʺˋˍˇ̱̀̔ ˎ˃̡h ʾ˄ʶʽ ˃ʶ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˋʰˌ 
ˁʰʽh˄ ˍʽʵˊʱˋˍʶ ˈˉˇˍʶ ˎˉˇ˕ʽʱʸʶˋˍʶˈˍʽ ˃ˉ̌ ˊʶʾ
˄ʰ ʷ˔ʶʽ ˉʷˋʶʽ ʻˏ˃ʰ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ʰˉʱˍʹˌΦ 
Åʃʰˊʰˁ̌˂ˇˎʻʺˋˍʶˍʽˌ̀ˎ ˃̄ʁ ˊʽ˒ˇˊʷˌ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ 
ˋʰˌΦɼ˂ ʶʾˋˍʶʷ˄h ˊʰ˄ˍʶʲˇˏ ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ʶʽʵʽˁˈκ
ʻʶˊh̄ ʶˎˍʺ ʶʱ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åʃˇˍʷ˃́ ˄ʁ̔̄ ˍˊʷˉʶˍʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˋˎˋˁʶˎ˗˄ ˃ʶ 
ˇʻˈ˄ʹʰ́ ʴˈˍʶˊʰ ʰˉˈ˃ʽʰ ˗ˊʰ ˉˊʽ˄ ˍˇ˄ ˏˉ˄ˇ

Åɮˉ̌ʻhˊˊˏ˄ʶˍʶ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉˊˈˋʲʰˋʹ 
ˋˍʰ ˃ʷˋʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌκʱ˂˂ʶˌ
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ ˃ˇˊ˒ʷˌ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌˈˍʰ˄ 
ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˗˄ʶʽˍʽˌʁ́ ʴh̀ ʾʁ̱̩ ˇˎ/ˍʹˌ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åʅ˔ʷʵʽˇʶ˅ẖ ˇ˃ʽˁʶˎ˃ʷ˄˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ 
ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱ ˋʰˌΥ ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ʰ˄ˍʽˁʰˍˇˉˍˊʾʸˇˎ˄ ˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱˌ ˋʰˌ 
ˁʰʽ ˍˇ ˋˍˎ˂ ʰ˄ʰˍˊˇ˒ʺˌ

Åɾʹ˄̝ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʶ ˍʹ˄ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰ ˖ˌ ˍˇ˄ 
ʲʰˋʽˁˈ ˍˊˈ̄̌  ˁh ʻʹˋˎ˔ʰˋ˃ˇˏˍˇˎ̄hʽʵʽˇˏ.
ʆʰ ˉʰʽʵʽʱ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˉˇ˂˂ˇˏˌ ˍˊˈ̌̄ˎˌ 
ʴʽʰ ˄ʰʹˊʶ˃ʺˋˇˎ˄Σ ˈˉ˖ˌ̡ ʰ̒ʽ̫̩ʰ˄ʰˉ˄ˇ̫,̩ 
˃ˇʾˊʰˋ˃ʰ ˋˎ˄h̔ ˋʻʹ˃ʱˍ˖˄Σ ʶˋˍʾʰˋʹ ˋʶ 
˃ʶʻˈʵˇˎˌ ʶˉʾ˂ˎˋʹˌ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʱˍ˖˄



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åʅˎ˄ʶʽʵʹˍˇˉˇʽʺˋˍʶ ˍʹ ˋʹ˃ʰˋʾʰ ˍʹˌʁˉʰ˒ʺˌ ˉˊˈˋ˖̄̌  
˃ʶ ˉˊˈˋ˖ˉˇ.ʆʰ ˉʰʽʵʽʱ ˃ʰʻʰʾ˄ˇˎ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ˈˍʰ˄ 
˃ʽ˂ˇˏ˄ ˃ʁ  ˁɦ ˉˇʽˇ ʱ˂˂ˇɦ̱ˇ˃ˇ ˋʶ˃ʽʰ ʰ˃ ˒ʾʵˊˇ˃ʹ
ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰΦ 

Åʅˎʸʹˍʺˋˍʶ˃ʶ̱ ˇ̄ʰ̔ʵʾɹh̔ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˋˍˇ 
ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ, ̱ ˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˍʽˌ 
ʵʽhɻ ʽˁˍˎʰˁʷˌ ʰˉʶʽ˂ʷˌΣ ˈˉ˖ˌ ˍˇ˄ʁˁ ˒ˇʲʽˋ˃ˈ ˋˍˇ˄ 
ˁˎʲʶˊ˄ˇ˔˗ˊˇ ʺ ˍʹ˄h˂ ˂ʹ˂ˇʴˊʰ˒ʾʰΦ

Åɾʽ˂ʺˋˍʶ˃ʶɦ˂˂h ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌόʽʵʾ˖ˌ 
˄ˍʰ˄ˍʱʵʶˌύ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌʴʽh ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 
ˋˎ˄ʷˉʶʽʰ ˋˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʺ ˍˇˎˌ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åʃʰ́ˈ˃ˇʽˇʽˁʰ˄ˈ˄ʶˌˉ́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʽˋ˔ˏˇˎ˄ ʴʽʰ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ offline ˁ ʰʽ online. ɰʱ˂ˍʶˈˊʽh.
ɱ˄˖ˊʾˋˍʶ ˍˇˎˌ˒ʾ˂̌ˎ ˌ̱̌ ˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ˋʰˌΦ 
ɾʱʻʶˍʶˉ̌ ʽˇˎˌʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ ʶˉʽˋˁʷˉˍʶˍʰʽˁʰʽ 
ˉˇʽʶˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʻʶ˖ˊʶʾ 
ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇˎˋʶˌ ʺ ˋˎ˄ʰˊˉʰˋˍʽˁʷˌΦ

Åʃʶˊʱˋˍʶ ˁʰ˂ʱƻƴƭƛƴŜ ˃ʶ ˍˇ ˉʰʽʵʾ̀h ˌ, ɻ ʶʾˍʶ
ˍʰʽ˄ʾʶˌΣ ˉʰʾ˅ˍʶ̄h ʽ˔˄ʾʵʽʰ ˋˍˇ˄ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺΦ 
ɾʹ˄̄ʰˊʰˁ̌˂ˇˎʻʶʾˍʶ ˃ˈ˄ˇ ˍʽˌ ʵʽˁʷˌ ˍˇˎ
ʵʽhɻ ʽˁˍˎʰˁʷˌɻˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌΦ



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åʅ˔ʷʵʽˇʴʽʰoffline ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʷˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ
Åɳ˄ʻh́ ˊˏ˄ʶˍʶ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱ ˋʰˌ ˄ʰ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶʽ
ˋʶ ɻh́ ˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˎʴʽʶʽ˄ˇˏ ˍˊˈˉˇˎ 
ʸ˖ʺˌ(ʵʽʱ̡h ˋ˃ʰΣ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʶˌΣ ˉʶˊʽˉʱˍˇˎˌύ

Åɳˉ̔˂ʷ˅̱ ʶy̠ ˄ʶˌ˔˖ˊʾˌˇʻˈ˄ʹΣ ˈˉ˖ˌˎ ˉ˄ˇʵ˖˃ʱˍʽʰ 
ʺ ̱́ ˄  ˍˊhˉʶʸʰˊʾʰΦ ʁˊʾˋˍʶ˃ʽh ʻʷˋʹ ˒ˈˊˍʽˋʹˌ ʴʽʰ 
ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˁʽ˄ʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˋˍˇ ˋˉʾˍʽ ʴʽʰ ˄ʰ 
ʰˉˇ˒ˏʴʶˍʶ ˍˇ˄ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍˇˎ smartphone



ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊʺˋʹˌˋˎˋˁʶˎ˗˄

Åɮˉʁ˄ʶˊʴˇˉˇʽʺˋˍʶ ˍʽˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˈˉˇˍʶ ʵʶ˄
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇ̔ˇˏ˄ˍʰʽΦ ʆʰ ˃ʷˋh ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
ʰˉˇˋˉˇˏ˄ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˇ˔ʺ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ˁʰˍʱ ˍʹ 
ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹˌ ʴˇ˄ʷʰ-ˉʰʽʵʽˇˏ 
ʺ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍˇˎ ˉʰʽ˔˄ʽʵʽˇˏΦ

Åɾʹ˄ˎˉ̌ˁˏ˕ʶˍʶˋˍʹ˄ʾʁ̄ ˋʹ˄ʰ ʁ̔ˋʰʴʱʴʶˍʶˍˇ
ˉʰ̔ʵʾ̀h ˌ ˋˍʽˌ˄ʷʶˌˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌ˄˖ˊʾΦ̩ ʆʰ 
ˉʰ̔ʵʽʱˁʱ˄ˇˎ˄ʴˊʺʴˇˊʹ ˉˊˈˇʵˇΗ

Åɱʾ˄ʶˍʶˉ́ ˈˍˎˉˇ ʴʽʰ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˋʰˌ-ˉʶˊʽˇˊʾˋˍʶ 
ˍ̌ʵʽˁ̀̍ʰˌ ˔ˊˈ˄ˇ ˃ˉˊˇˋˍʱ ˋˍʹ˄ ˇʻˈ˄ʹ.



ʎˊʰ ʴʽh 

ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌ



ɳʇʋɮʄɹʅʆʁʇɾɳ

http://www.meli4parents.eu/



ɰʽ̡˂ ʽˇʴˊʰ˒ʽˁʷˌ 
ʰ˄ʰ˒ˇˊʷˌ

×ζʆʰ ˉʰʽʵʽʱˋʶ̫ ˄h˄ ˕ʹ˒ʽʰˁˈ 
ˁˈˋ˃ˇηΣ ¦bL/9CΣ ɲʶˁʷ˃ʲˊʽˇˌ нлмт

×«ʆʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰ ˁʰʽ ʷ˒ʹʲˇʽη
https://parents.au.reachout.com/sk
ills-to-build/wellbeing/technology-

and-teenagers
×«ʆʽɹ˄˖ˊʾʸˇˎ˃ʶˉˊʰɹh˃ ˍʽˁʱ ʴʽʰ ˍʰ 

ˉʰʽʵʽʱ ˁʰʽ ˍʽˌ ˇʻˈ˄ʶˌΤη
https://www.apa.org/monitor/2020

/04/cover-kids-screens
×ʁʽɹˇ˄ʶʾˌʰ˄ ʹˋˎ˔ˇˏ˄ˁʰ̒˗ˌ̌ 
˔ˊˈ˄ˇˌˇʻˈ˄ʹˌˍ˖˄̄hʽʵʽ˗˄
ʶˁˍʽ˄ʱˋˋʶˍʰʽ ˋˍʰ ˏ˕ʹ ˁʰˍʱ ˍʹ 

ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˁˊʾˋʹˌ /h±L5-19-ʽʵˇˏ 
ˍʽ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˁʱ˄ʶˍʶ

https://parents-
together.org/parents-alarmed-as-

kids-screen-time-skyrockets-during-
covid-19-crisis-heres-what-you-can-

do/

https://parents.au.reachout.com/skills-to-build/wellbeing/technology-and-teenagers
https://www.apa.org/monitor/2020/04/cover-kids-screens
https://parents-together.org/parents-alarmed-as-kids-screen-time-skyrockets-during-covid-19-crisis-heres-what-you-can-do/


ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹ̔ ʰ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ B.1.1 ʁʽˁˇʵˈ˃ʹˋʹʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˁʰʽ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹˌ



ɄŮɟɘŮɢɧÕŮɜŬ

ɇŮɢɜɘəɏɠɔɞɜɘəɐɠ ɛɏɟɘɛɜŬɠɆŰɡɚŮ ɘ́əɞɘɜɤɜɑŬɠ əŬɘ 

ŭɘŬůŰɎůŮɘɠ

ȷɟɢɏɠ ůɡɜɞɛɘɚɑŬɠ ɄɞɚɘŰɘůɛɧɠ Űɞɡ ŭɘŬɚɧɔɞɡ

ɁŬ ɓɞɖɗɐůŮɘŰɞɡɠ ɔɞɜŮɑɠ əŬɘ ɧůɞɡɠűɟɞɜŰɑɕɞɡɜ ˊŬɘŭɘɎ ɜŬ ŬˊɞəŰɐůɞɡɜ əɎˊɞɘŮɠ ɓŬůɘəɏɠ ɔɜɩůŮɘɠ ůɢŮŰɘəɎ 

ɛŮ ŰɘɠŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ çŰŮɢɜɘəɏɠè əŬɘůŰɡɚ ŬɜŬŰɟɞűɐɠ Űɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ, Űɘɠ Ŭɟɢɏɠ Űɖɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ əŬɘ ŰŬ ɛɏŰɟŬ 

ɞɘəɞŭɧɛɖůɖɠ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ ˊɞɡ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ Űɖ ɓɎůɖ ɔɘŬ ɞˊɞɘŬŭɐˊɞŰŮ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ ŮɘŭɘəɎ 

ůŰɞɜ ŰɞɛɏŬ Űɖɠ ɢɟɐůɖɠ Űɤɜ ɛɏůɤɜ Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ ïŬɚɚɎɧɢɘ ɛɧɜɞ. ũɑɜŮŰŬɘ ɛɘŬ Ůˊɘůəɧˊɖůɖ Űɤɜ 

ˊɚŮɞɜŮəŰɖɛɎŰɤɜ əŬɘ Űɤɜ ŭɡůəɞɚɘɩɜ Űɤɜ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɩɜ ˊɟɞůŮɔɔɑůŮɤɜ əŬɘ Űɖɠ ɢɟɐůɖɠ Űɖɠ ɔɚɩůůŬɠ.

ȼ ŮɜɧŰɖŰŬ ŬɡŰɐ ůŰɞɢŮɨŮɘ: 

01 02

03 04



ȸ.1.1.1

ɇŮɢɜɘəɏɠ 

ɔɞɜɘəɐɠ 

ɛɏɟɘɛɜŬɠ

ʃhˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽˍʷˋˋʶˊʽˌ
ˍʶ˔˄ʽˁʷˌʴˇ˄ʽˁʺˌ ˃ʷˊʽ˃˄ʰˌ 
ˁʰʽ ˋˎʸʹˍʶʾˍʰʽ́ ʷˁ˒ˊʰˋʺ 
ˍˇˎˌ ˋ̱ ʹ˄ɻ ʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ 
ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ ˍ˖˄ 

ˉʰʽʵʽ˗˄



ʆʽʁʾ˄h̔ ˇʽ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ʴˇ˄ʽˁʺˌ˃ʷˊʽ˃˄ʰˌΤ

ʁʽ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ʴˇ˄ʽˁʺˌ ˃ʷˊʽ˃˄ʰˌ όˍʰ"ˋˍˎ˂"ʰ˄ʰ̱́ ˇ˒ʺˌ)ʶʾ˄h̔ ˍʰ 
˃ˇˍʾʲʰ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ ʴˇ˄ʽˁʺˌʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹˌ ˃ʶ 
ˍˇ ˉʰʽʵʾΣ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʽʹʻʶʾ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ 
ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ όˉΦ˔Φ ʶˉˇˉˍʶʾʰΣ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌˁʰʽ 
ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌύ ˁʰʽ ˍʹ̩̄ ˊˇˋˍʰˋʾʰˌˉˇˎ ˉˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄ 
ˇʽɹˇ˄ʁʾό̩ˉΦ˔Φ ʰ˄ˍh̄ ˈˁˊʽˋʹΣ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹύΦ ɽʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ 
ˎˉˈ˕ʹ ˍˇ˄ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ʵʽʰˋˍʱˋʶ˖˄Σ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ 
ˍˇ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˋ˔ʺ˃ʰΥ



ʆʷˋˋʶˊʰ ˋˍˎ˂ ʰ˄ʰˍˊˇ˒ʺˌ

http://www.trianti.gr/2019/07/blog-post_39.html



ʅ̱ ˎ˂ɹ̌ ˄ʽˁʺˌ˃ʷˊʽ˃˄ʰˌ

ɳˏˁˇ˂ʹ ʰ˂˂ʰʴʺ 
˔ˊ˖˃ʱˍ˖˄Σ 

˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄ ˁʰʽ 
ˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎΦ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ʶʵ˗

- ʶ˄ʶˊʴˇˏ˄ˁh ˍʰ˒ʰˍʽˁʱ, ɻ ʶ˄ ˍʽ˃˖ˊˇˏ˄Σ 
ʰˉˇʵʷ˔ˇ˄ˍʰʽ

- ʶ˄ʻh́ ˊˏ˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˎˍˇˊˊˏʻ˃ʽˋʹ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ 
ʻʷˍˇˎ˄ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ

- ʰ̄ˇ˒ʁˏ ʴ̌ˎ˄ ˍʹ˄ɦ̀ ˁʹˋʹʶ˂ʷʴ˔ˇˎˁʰʽ ʶ˅ˇˎˋʾʰˌ

ɳˉ̔ˍˊʶˉˍʽˁˇʾʴˇ˄ʶʾˌ

- ʶʾ˄h̔ ʰ˃ʷˍˇ˔ˇʽ ˁʰʽ ˋˎ˔˄ʱ ʰˉˇˎˋʽʱʸˇˎ˄
- ˁʰ˂ˏ̄ˍˇˎ˄ˍʽˌ̡̀h ʽˁʷˌʰ˄ ʱʴˁʶˌʰ˂ ˂ʱɻʁ ˄
ʵʶʾ̝˄ ˇˎ˄ˉʁ ˊhʽˍʷˊ˖ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹ

- ʷ˔ˇˎ˄˔ʰ˃ʹ˂ʷˌʺ ˁʰʻˈ˂ˇˎˉ́ ˇˋʵˇˁʾʶˌˁʰʽ 
˃ʽˁˊʺʶˉ̔ˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍˇ ˉʰʽʵʾ

ɮɻ ʽʱ˒ˇˊˇʽκʰ˃ʶ˂ʶʾˌʴˇ˄ʶʾˌ

- ʰ˄ ˍh̄ ˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ˍˇˎˌ ˁʰʽ 
ʶ˄ʻʰˊˊˏ˄ˇˎ˄ ˍˇ˄ ʵʽʱ˂ˇʴˇ ʴʽʰ ʰ˄ˍʽˁˊˇˎˈ˃ʶ˄ʰ ʻʷ˃ʰˍʰ

- ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˍʹ ˂ˇʴʽˁʺ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʽˋ˔ˏ ʴʽh ˄ʰ 
ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗ˋˇˎ˄ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ˍˇˎˌ 
˃ʶ ˍˊˈˉˇ ˉˊˇˋʰ˄ʰˍˇ˂ʽˋ˃ʷ˄ˇ ˋˍʰ̒ʷ˃ʰˍʰ

- ʶ˄ʻh́ ˊˏ˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʱˍ˖˄

ɲʹ˃ˇˁˊʰˍʽˁˇʾʴˇ˄ʶʾˌ

- ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽ̌ˏ ˄̱̌ ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˁʰʽ ˍʹ ʵˏ˄ʰ˃ʹ ʴʽʰ ˄ʰ 
ʶˉʽˍˏ˔ˇˎ˄̱́ ˄ ˎˉʰˁˇʺ

- ʷ˔ˇˎ˄ʷ˄h ˍˎˉʽˁˈ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊ˗˄̄ ˇˎ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˔˖ˊʾˌ ˋˎʸʺˍʹˋʹ

- ʶˉ̔ʻˎ˃ˇˏ˄˄ʰ ɻh̔ˍʹˊʺˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ˍʱ˅ʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ 
ˉʰˊʰʵˇˋʽʰˁʺ ʵˇ˃ʺ 

ɮˎˍʰˊ˔ʽˁˇʾ ʴˇ˄ʶʾˌ

ʅˍˎ˂
ʴˇ˄ʽˁʺˌ 
˃ʷˊʽ˃˄ʰˌ



ʅˍˎ˂ʴˇ˄ʷ˖˄ˁʰʽɻ̔ ʰʵʾˁˍˎˇ

ɳˏˁˇ˂ʹ ʰ˂˂ʰʴʺ 
˔ˊ˖˃ʱˍ˖˄Σ 

˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄ ˁʰʽ 
ˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎΦ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ʶʵ˗

- ɲʶ˄̫̒ ˍ̌ˎ ˄ˁ˄h ˈ˄ʶˌʺ ̍́ ʽh ʴʽʰ ˍʹ 
˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʵʽʰʵʽˁˍˏˇˎ ʰˉˈ ˍˇ ˉʰʽʵʾ

- ɳ̄ʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˋˍˇ ˉʰʽʵʾ ˄ʰ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗ˋʶʽ 
ˍʹ ʵʽˁʺˍˇˎ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ 
ˁʰʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ

ɳˉ̔ˍˊʶˉˍʽˁˇʾ ʴˇ˄ʶʾˌ

- ɲʁ ˄h˄ ˍh̄ ˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˇˏˍʶ ʰˉʰʽˍˇˏ˄Σ 
ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʵʽʰʵʽˁˍˏˇˎ 
ʰˉˈ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ ˍˇˎˌ

- ɴ˔ˇˎ˄˃ʽˁˊʺˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˋˍʹ̝́ ʺˋʹˍˇˎ
ʵʽhɻ ʽˁˍˏˇˎ ˁʰʽ ʵʶ˄ ˉʰˊʰˁ̌ ˂̌ˎ ʻ̌ˏ˄̱ʽˌ 
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ ˍˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ

ɮɻ ʽʱ˒ˇˊˇʽ κ ʰ˃ʶ˂ʶʾˌʴˇ˄ʶʾˌ

- ɸ̫ ˍˇˎ˄ˁʰ˄ˈ˄ʶˌʴʽh ˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍ˖˄ ˉʰʽʵʽ˗˄ ˍˇˎˌΣ

- ʃh ˊʰˁ̌ ˂ˇˎʻˇˏ˄ʰˎ ˍʷˌˍʽˌɻh́ ˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ
- ɲʶʾ˔˄ˇˎ˄ ˍʽ ʶʾ˄ʰʽ ˋ˖ˋˍˈʺ h́ ˄ʹˍʽˁˈ
- ɳ̄ ʽʲˊʰʲʶˏˇˎ˄ˍʽˌ̒ʁ ˍʽˁʷˌˋˎ˃̄ʁ ˊʽ˒ˇˊʷˌΦ

ɲʹ˃ˇˁˊʰˍʽˁˇʾ ʴˇ˄ʶʾˌ

- ɳʾ ˄h̔  ʱˁʰ˃ˉˍˇʽ ˁʰʽ ʻʶˋˉʾʸˇˎ˄ ʰˎˋˍʹˊˇˏˌ 
ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʵʽʰʵʽˁˍˏˇˎΣ 

- ɲʶ˄ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˎˉ̍˕ʹ̱ʹ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˍ˖˄ 
ˉʰ̔ʵʽ˗˄

ɮˎˍʰˊ˔ʽˁˇʾ ʴˇ˄ʶʾˌ

ʅˍˎ˂ʴˇ˄ʷ˖˄
ˁʰʽ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ



ȸ.1.1.2

ȹɘŬůŰɎůŮɘɠ 

ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

ɸh  ˃ɦ ʻˇˎ˃ʶˍʽʁʾ˄h̔ 
ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˁʰʽ ʻʰ 
˃ʽ˂ʺˋˇˎ˃ʶ ʴʽʰ ˍʷˋˋʶˊʽˌ 
ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ



ʆʽ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰΤ

-ɶ ˂ʷ˅ʹˉ́ ˇʷˊ˔ʶˍʰʽ ʰˉˈ ʵˏˇ ˂ʰˍʽ˄ʽˁʷˌ ˂ʷ˅ʶʽˌΥ ŎƻƳƳǳƴƛǎ-˃ʰʸʾ ˁʰʽ ŀƎŜǊŜ-ˁʱ˄˖
ˁʱˍʽΣ ʰ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄˖ ˁʱˍΣ̔ ˇˉˈˍʶ ˋˍʹ˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˃ʶ 
όˉˊʱʴ˃ʰˍʰύ ˃ʰʸʾ ҐҔ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ
-ɱʽh ˄ʰ ˁʰˍʰ˒ʷˊˇˎ˃ʶ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˃ʶˉˊʱʴ˃ʰˍʰ ˃ʰʸʾ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ˄ʰ 
ˁʰˍʰ˂ʰʲʰʾ˄ʶʽˇ ʷ˄ʰˌ ˍˇ˄ ʱ˂˂ˇ˄ 
-ɮˎˍˈ̀ˎ ˄ʶˉʱʴʶˍʰʽ ʵʽh˒ ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˍˊˈˉˇˎˌ ʷˁ˒ˊʰˋʹˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˁɦ ˄̌ˎ ˃ʶ
ˁʱˉˇʽˇ˄ ʱ˂˂ˇ ˄ʰ ˁʰˍʰ˂ʱʲʶʽΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍˇ ʰ˄ ˍʾˋˍˊˇ˒ˇ
ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˂ˇʽˉˈ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ʰ˃˒ʾʵˊˇ˃ʹ ʵʽhɻ ʽˁʰˋʾʰ ʴʽʰ̱́  ˃ʶˍʱʵˇˋʹ ʶ˄ˈˌ 
˃ʹ˄ˏ˃ʰˍˇˌ όʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ύ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ʰˎˍˇˏ ˉˇˎ ˍˇ ʱ˂˂ˇ ʱˍˇ˃ˇ 
ˉˊˇˋˉʰʻʶʾ ˄ʰ ˃ʶˍʰ˒ʷˊʶʽ



ȹɘŬůŰɎůŮɘɠ

Ů́ɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

Ʉɟɞűɞɟɘəɧɠ əŬɘ ɔɟŬˊŰɧɠ ɚɧɔɞɠ, 

ŰɟŬɔɞɨŭɘ, ŭɘɎűɞɟɞɘ Űɟɧˊɞɘ

ɏəűɟŬůɖɠ ɛŮ ŰɖɔɚɩůůŬ

ȿŮəŰɘəɐ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ

ɀɘɛɐůŮɘɠ, ɢŮɘɟɞɜɞɛɑŮɠ, ɜŮɨɛŬŰŬ, 

Űɟɧ́ɞɠ ŮɛűɎɜɘůɖɠ

ɀɖɚŮəŰɘəɐŮ ɘ́əɞɘɜɤɜɑŬ

ȱɢɞɠəŬɘ ɏɜŰŬůɖ űɤɜɐɠ

ɄŬɟŬ-ɚŮəŰɘəɐŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ

ūɤɠ, ɎɚɚŮɠűɤɜɏɠ, ɐɢɞɘ, 

ɗŮɟɛɞəɟŬůɑŬ əŬɘ 

ɎɚɚɞɘŮɝɤŰŮɟɘəɞɑ́ŬɟɎɔɞɜŰŮɠ

ȺɝɤɚŮəŰɘəɐ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ

<a href="https://www.freepik.com/vectors/coffee">Coffee vector created by pch.vector - www.freepik.com</a>



ȸ.1.1.3

ɆŰɡɚ 

ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

ɳ˅ʹʴˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˍʷˋˋʶˊʰ 
ˋˍˎ˂ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌˁʰʽ 
ʰ˄ʰ˂ˏʶˍʰʽ ʹ ˋˏ˄ʵʶˋʺ 
ˍˇˎˌ ˃ʶ ˍʽˌ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ 
ʴˇ˄ʽˁʺˌ ˃ʷˊʽ˃˄ʰˌ



ʆʽ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˋˍˎ˂ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΤ

ʁ˄ˇ˃ʱʸˇˎ˃ʶˋˍˎ˂ʁ̔̄ˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˍˇˎˌ ʴʶ˄ʽˁˇˏˌˍˊˈˉˇˎˌ 
ό˃ˇˍʾʲʰ ˁʰʽ ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌύ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˇˉˇʾˇˎˌ ˇʽ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇʽ 
ˍʶʾ˄ˇˎ˄ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌΦ ɶ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹˍ˖˄ 
ʵʽh˒ ˇˊʶˍʽˁ˗˄ ˋˍˎ˂ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʲʶ˂ˍʽ˗ˋʶʽ 
ˊʽʸʽˁʱ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˋ˔ʷˋʶ˗˄ ˋʰˌΦ ɮˎˍˈ̀ˎ ˃̡h ʾ˄ʶʽ 
ʶˉʶʽʵʺ ˍˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ʵʶ˅ʽˇˍʺˍ˖˄ ˋʰˌ ˋʶ ʵˏˋˁˇ˂ʶˌ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʶˌ 
ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʱ ˋʰˌ ˄ʰ ˋˎ˄ʵʷʶˋˍʶΦ ɱʶ˄ʽˁʱʹ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˇˎˋʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˋˎ˄ʵʷˋʶ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ˁˊʾˋʽ˃ʹ 
ˉˍˎ˔ʺ ˍʹˌ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰˌ ˋʶ ˁʱʻʶ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ʸ˖ʺˌΦ



ʅˍˎ˂ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ

ɳˏˁˇ˂ʹ ʰ˂˂ʰʴʺ 
˔ˊ˖˃ʱˍ˖˄Σ 

˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄ ˁʰʽ 
ˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎΦ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ʶʵ˗

-ɲˎˋˁˇ˂ʶˏʶˋˍʶ˄ʰ ˁɦ˄ʶˍʶˇˉ̱ʽˁʺ
ʶˉʰ˒̋
-ɲʶ˄˃̌̄ ˊʁʾˍʶ˄ʰ ˉʶʾˍʶˈ˔ʽ
-ɼʱ˄ʶˍʶ ˈˍʽ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˁʰʽ ˇʽ ʱ˂˂ˇʽ
- ɴ̝ ʶˍʶˁʰˁʺ̀ˍʱˋʹˋ˗˃ẖ ˇˌ

ʃʰ̒ʹˍʽˁʺ

-ɾʽ˂ɦ̱ ʶ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˉˇˎ ˃ʽ˂ˇˏ˄ ˁʰʽ ˇʽ ʱ˂˂ˇʽ
-ɲʽhˁ ˈˉˍʶˍʶ ˋˎ˔˄ʱΣ ʶʾˋˍʶ ˁʰˁˇʾhˁ ˊˇʰˍʷˌ
-ɳ˂ʷʴ˔ʶˍʶ̋ h̄ ʰʽˍʶʾˍʶ
-ɲʶʾ˔˄ʶˍʶ ˃ʶ ˍʰʵʱ˔ˍˎ˂ʰ
-ɼˇʽˍʱˍʶʷ˄ˍˇ˄ʰ ˁʰʽ ˋˎ˄ˇ˒ˊˎ˗˄ʶˋˍʶ
-ɳˉ̔ˁˊʾ˄ʶˍʶ, ʁ ˁ˒ˇʲʾy̱ʁ ʶ̋ ʰˉʶʽ˂ʶʾ̱ʁ

ɳˉ̔ʻʶˍʽˁʺ

-ɳʾ̱̀ ʶ̀ˎ ˔˄ʱˋʰ́ˁhˋˍʽˁˇʾ
-ʁʽ˂ʷ˅ʶʽˌʵʶ˄ʁˎ ʻˎʴˊʰ˃˃ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ˉˊʱ˅ʶʽˌ
-ʁʽʁˁ˒ˊʱˋʶʽˌˍˇˎ̄́ˇˋ˗̄̌ ˎ ʵʶ˄ ˍʰʽˊʽʱʸˇˎ˄ ˃ʶ 
ˍʽˌ ˂ʷ˅ʶʽˌ
-ɲˎˋˁˇ˂ʶˏʶˋˍʶ˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʶˍʶˍʰ 
ˋˎ˄h̔ ˋʻʺ˃ʰˍʰ

ʃʰ̒ʹˍʽˁʺʁ ˉ̔ʻʶˍʽˁʺ

-ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʁˁ˒ˊʱˋʶˍʶʁ̄ ʽʻˎ˃ʾʶˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˃ʶ ˋʽʴˇˎˊʽʱ
-ɳ˄ʻh́ ˊˏ˄ʶˍʶ ʽˋˇˊˊˇˉʹ˃ʷ˄ʶˌ ˋˎʸʹˍʺˋʶʽˌ ˋˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˁʰʽ ˇʽ 

ʵˏˇ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇʽ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶˎˁʰʽˊʾʰ ˄ʰ ˃ʽ˂ʺˋˇˎ˄
-ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʁ̱ʾʶ̱ ζ̌ʶʴ˗η όˉΦ ɿʽ˗ʻ˖ʰˉ̌ʴˇʹˍʶˎ˃ʷ˄ˇˌˈˍh˄Χύ

-ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˉʶʾˍʶ ˈ˔ʽ 
-ɲʽẖ ʹˊʶʾ̱ˁʁ ʰ˂ʺ ˇˉˍʽˁʺ ʶˉʰ˒ʺ

ɼʰˍʹʴˇˊʹ˃ʰˍʽˁ̋



ɄŬɟŬŭŮɑɔɛŬŰŬ űɟɎůŮɤɜ

Ⱥ ɘ́ɗŮŰɘəɐ ɄŬɗɖŰɘəɐ 
ɄŬɗɖŰɘəɎ

Ůɘ́ɗŮŰɘəɐ
ȾŬŰɖɔɞɟɖ

ɛŬŰɘəɐ

«ȹŮɜɏɢŮɘəŬɘ 

Űɧůɖ

ůɖɛŬůɑŬè.

«Ūɏɚɤ

Ŭ ɚ́ɩɠɜŬ ŰŬ 

Ɏ́ɜŮɧɚŬ 

əŬɚɎ.è

«ŪŬ ɔɑɜŮɘ ŬɡŰɧ 

ˊɞɡ ɗɏɚɤ Ůɔɩ».

«ȰɢɤŭɑəɘɞəŬɘ 

ŮůɨɏɢŮɘɠ

Ɏŭɘəɞ».

«Ⱥ Ů́ɘŭɐŰɞŮɑ́Ŭ

Ůɔɩè

«ȹɘəŬɘɞɨɛŬɘè.

«ɋɟŬɑŬ, ɧ,Űɘ əɘ 

Ŭɜ ŮɑɜŬɘè.

ȷűɞɨ́ŮɑŰŮ

əɎŰɘ ŬɔŮɜɏɠ, 

ůŬɟəŬůŰɘəɧ ɐ 

ɓɚŬɓŮɟɧ, 

çŬůŰŮɘŮɨŰɖəŬ 

ɛɧɜɞè.

«ȺɑɛŬɘ 

ɡˊŮɨɗɡɜɞɠ ɔɘŬ 

Űɖ ŭɘəɐ ɛɞɡ 

ŮɡŰɡɢɑŬè.

«ɆɏɓɞɛŬɘ Űɘɠ 

ŬɜɎɔəŮɠ əŬɘ Űɘɠ 

ŬˊɧɣŮɘɠ Űɤɜ 

Ɏɚɚɤɜè.

«ȳɚɞɘɏɢɞɡɛŮŰɞ

ŭɘəŬɑɤɛŬ ɜŬ 

ŮəűɟŬɕɧɛŬůŰŮ 

ɛŮ ůŮɓŬůɛɧ əŬɘ 

ŮɘɚɘəɟɑɜŮɘŬè.



ȸ.1.1.4

ȷɟɢɏɠ 

ůɡɜɞɛɘɚɑŬɠ

ɸh  ˉʰˊˇˎˋʽʰˋˍˇˏ˄ ˋˍʹ 
ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˇʽ̱ʷˋˋʶˊʽˌ 
ʰˊ˔ʷˌ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰˌ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ˄ DǊƛŎŜΦ



ȷɟɢɏɠ 

ůɡɜɞɛɘɚɑŬɠ

ȼ ŮˊɘɚɞɔɐŰɖɠ əŬŰɎɚɚɖɚɖɠ ůŰɘɔɛɐɠ 

ɗŬ ŬɡɝɐůŮɘ Űɖɜ ˊɘɗŬɜɧŰɖŰŬ əŬɚɐɠ 

ɚɐɣɖɠ Űɞɡ ɛɖɜɨɛŬŰɞɠ

ȰɔəŬɘɟɖ

ȾŬɛɑŬ ŬůɎűŮɘŬ ůŰɞ ɛɐɜɡɛŬ

ɇŬ əŬɗŬɟɎ ɛɖɜɨɛŬŰŬ ɓɞɖɗɞɨɜ 

ůŰɖɜ əŬŰŬɜɧɖůɖ Űɞɡ ɜɞɐɛŬŰɞɠ 
.

ɆŬűɐɠ

ȾɎɜɞɜŰŬɠ Űɞ ɛɐɜɡɛŬ ůɡɜŬűɏɠɛŮ 

Űɞɜ ˊŬɟŬɚɐˊŰɖ ɗŬ ŬɡɝɖɗŮɑ ɖ 

Ŭˊɞŭɞɢɐ Űɞɡ

ɆɡɜŬűɐɠ

ŪŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŭɘŬɓɘɓɎɕɞɜŰŬɘ 

ɛɧɜɞ ɏɔəɡɟŮɠ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ 

Ȱɔəɡɟɖ

<a href="https://www.freepik.com/vectors/coffee">Coffee vector created by pch.vector - www.freepik.com</a>



ɄɞɚɘŰɘůɛɧɠ Űɞɡ ŭɘŬɚɧɔɞɡ

ȿŮəŰɘəɐ

ɀɖɚŮəŰɘəɐ

Ůɘ́əɞɘɜɤɜɑŬ

ɄŬɟŬ-ɚŮəŰɘəɐ

ȺɝɤɚŮəŰɘəɐ. 

ɀɞɟűɐ 

ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

ȰɔəŬɘɟɖ 

ɆŬűɐɠ

ɆɡɜŬűɐɠ

Ȱɔəɡɟɖ

ȷɟɢɏɠ 

ůɡɜɞɛɘɚɑŬɠ 

ɄŬɗɖŰɘəɧ

Ⱥ ɘ́ɗŮŰɘəɧ

ɄŬɗɖŰɘəɎ-

Ůɘ́ɗŮŰɘəɧ

ȾŬŰɖɔɞɟɖɛŬŰɘəɧ

ɆŰɡɚ 

ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

Ůɘ́ŰɟŮˊŰɘəɧ

ȷŭɘɎűɞɟɞ

ȷ ɞ́ɚɡŰŬɟɢɘəɧ

ȹɖɛɞəɟŬŰɘəɧ

ũɞɜɘəɧ 

ůŰɡɚ

ɄɞɚɘŰɘůɛɧɠ 

Űɞɡ ŭɘŬɚɧɔɞɡ



ȺɄȽȿɃũɃɆ

Ʉɩɠ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖɜ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ əŬɘ Űɖɜ 

ɞɘəɞŭɧɛɖůɖ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ:

ɆŮ ŬɡŰɐɜ Űɖɜ ŮɜɧŰɖŰŬ ɛɘɚɐůŬɛŮ ɔɘŬ:

Ʉɩɠ 

ŮəűɟɎɕŮůŬɘ

ɆŰɡɚ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

Ʉɞɘɞɡɠ

əŬɜɧɜŮɠ

ŮűŬɟɛɧɕŮɘɠ

ȷɟɢɏɠ 

ůɡɜɞɛɘɚɑŬɠ

ɄɩɠŮɜŮɟɔŮɑɠ

ɇŮɢɜɘəɐ ɔɞɜɘəɐɠ 

ɛɏɟɘɛɜŬɠ
ɀŮ ˊɞɘŬ 

ɛɏůŬ 

ŮəűɟɎɕŮůŬɘ

ɀɞɟűɏɠ

Ů ɘ́əɞɘɜɤɜɑŬɠ

ɄɞɚɘŰɘůɛɧɠ

ŰɞɡŭɘŬɚɧɔɞɡ



ȺɟɤŰɐůŮɘɠɔɘŬ ůəɏɣɖ

ɄɞɘɞŮɑɜŬɘ Űɞ ůŰɡɚ ůŬɠ ůŰɖɜ ŬɜŬŰɟɞűɐ Űɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ; ɄɞɘŬ Ŭˊɧ 

Űɘɠ ˊŮɟɘɔɟŬűɏɠ ŰŬɘɟɘɎɕŮɘ ɛŮ Űɞɜ Űɟɧˊɞ ˊɞɡ ŮɜŮɟɔŮɑŰŮ ˊɘɞ ůɡɢɜɎ;

ɆŰɡɚɔɞɜɘəɐɠ ɛɏɟɘɛɜŬɠ

ɄɩɠŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎŰŮ ɛŮ Űɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ; Ʉɞɘɞ ůŰɡɚ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ 

ˊŮɟɘɔɟɎűŮɘəŬɚɨŰŮɟŬ ŬɡŰɏɠ Űɘɠ ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮɘɠ;

ɆŰɡɚ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

ũɜɤɟɑɕŮŰŮŰɖůɖɛŬůɑŬ Űɤɜ çŮɝɤŰŮɟɘəɩɜè ˊŬɟŬɔɧɜŰɤɜ, ɧˊɤɠ 

ɔɘŬ ˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ Űɞ ˊɞɨůɡɕɖŰɎŰŮ- ůŮ ɏɜŬ ɐůɡɢɞ ɐ ɗɞɟɡɓɩŭŮɠ 

ɛɏɟɞɠ; ɇɘ ŭɘŬűɞɟɎ ˊɘůŰŮɨŮŰŮ ɧŰɘ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɏɢŮɘ;

ɀɞɟűɏɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ

Ʉɩɠ ɓŮɓŬɘɩɜŮůŰŮ ɧŰɘ Űɞ ɛɐɜɡɛɎ ůŬɠ űŰɎɜŮɘ ůŰɞɜ ˊŬɟŬɚɐˊŰɖ; 

ȰɢŮŰŮ ŬɜŬˊŰɨɝŮɘ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŮɠ ɛŮɗɧŭɞɡɠ ɔɘŬ ɜŬ 

ˊɟɞůŮɔɔɑůŮŰŮ əŬɚɨŰŮɟŬ Űɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ;

ȷɟɢɏɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ



ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɏɠ ŬɜŬűɞɟɏɠ
http://handbook.parentnets.com/en/index.html

×http://globalkidsonline.net/

×https://www.parentingscience.com/parenting-

styles.html

×https://www.verywellfamily.com/types-of-parenting-

styles-1095045

×https://www.parentingforbrain.com/4-baumrind-

parenting-styles/

×https://www.yourarticlelibrary.com/management/co

mmunication/7-principles-of-communication-

explained/53333

×https://soulsalt.com/communication-style/

http://handbook.parentnets.com/en/index.html
http://globalkidsonline.net/
https://www.parentingscience.com/parenting-styles.html
https://www.verywellfamily.com/types-of-parenting-styles-1095045
https://www.parentingforbrain.com/4-baumrind-parenting-styles/
https://www.yourarticlelibrary.com/management/communication/7-principles-of-communication-explained/53333
https://soulsalt.com/communication-style/


ɳʇʋɮʄɹʅʆʁʇɾɳ

http://www.meli4parents.eu/



ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹh̔ ̱̌ ˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɰмΦнΦΥ ʅˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ ˉʰʽʵʽ˗˄ ˁʰʽ ˕ʹ˒ʽʰˁʱ˃ʷˋʰκ ɲʹ˃ˇ˒ʽ˂ʶʾˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ



ȸ1.2. 
ʅˎ˃̄ʁ ˊʽ˒ˇˊʱ 

ˉʰʽʵʽ˗˄
ˁʰʽ ˕ʹ˒ʽʰˁʱ

˃ʷˋh



ɸʶˍʽˁʺʶˉ̔ˊˊˇʺˍ˖˄˃̫ ˋ̟˄ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ

ʆʰ ˃̫ ˋh ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ˉˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄ ˉˇʽˁʾ˂ʶˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ, 
ʴʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʶˁ̄ʰʽʵʶˎˍʽˁʷ,̩ ʁ ˄ʹ˃ʶˊ˖ˍʽˁʷˌˁʰʽ 
ˉ̌ ˂ʽˍʽˋˍʽˁʷ.̩ ɱʽʰ ˄ʰʷ˔ˇˎ˄ ʶˎ˄ˇʿˁʺ ʶˉʽˊˊˇʺ ˋˍˇˎˌ ˄ʷˇˎˌΣ 
ˉˊʷˉʶʽˍʰʽˊʽʱʸˇˎ˄ ˃ʶ ˍʹ˄ ʹ˂ʽˁʾʰ ˁʰʽ ˍˇ ˋˍʱʵʽˇ 
˖ˊʽ˃ˈˍʹˍʱˌ ˍˇˎˌΦ

ɾʶ˂ʷˍʶˌˉ̌ ˎ̫ ʴʽ˄ʰ˄ ˋˍʰ ˍʷ˂ʹ ˍʹˌ ʵʶˁʰʶˍʾʰˌ ˍˇˎ мфсл
ʷʵʶʽ˅ʰ˄ ˈˍʽ̌˄̔ ʷˇʽˉˇˎ ˉʰˊʰˁ̌˂ˇˎʻˇˏˋʰ˄ ʁ̄ˁ ʰʽʵʶˎˍʽˁʺ 
ˍʹ˂ʶˈˊʰˋʹ ʺˍʰ˄ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋ˃ʷ˄ˇʽɹ ʽh ˍ́˄ 
ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˁ˃ʱʻʹˋʹˌΣ ʹ ʰˎˍˇʶˁˍʾ˃ʹˋʺ ˍˇˎˌ ʺˍh˄ 
ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊʹˁʰʽ ˇʽ̡ʰ̒˃ˇʾˍˇˎˌʺˍh˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊˇʽΦ



ɾ̫ ˋhʁ ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌˁʰʽ ʶˊʶʻʾˋ˃ʰˍʰ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆʰ ̱́ ˂ʶˇˉˍʽˁʱ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˃ʶ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˈ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ 
˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶˎ˄ˇʿˁʱ ʴʽʰˍʹ˄h˄ ʱ̄ˍˎ˅ʹ ˍ˖˄ ˉʰʽʵʽ˗˄
ʶ˄ʻʰˊˊˏ˄ˇ˄ˍʱˌ ˍʰ˄ ʰ ʰ˄ʰˁʰ˂ˏ˕ˇˎ˄ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˃ʹ ˕ʹ˒ʽʰˁˈ ˁˈˋ˃ˇΦ 
ʆˇ́ ʰɻʽˈ˒˖˄ˇˁʰʽ ˍʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ˃ʷˋʰ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʵʾ˄ˇˎ˄ˉ̌ ˂ˏ
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʶˊʶʻʾˋ˃ʰˍʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˍʹ˂ʶˈˊʰˋʹΦʆʰ ̞́ ˒ʽhˁʱ 
˃ʷˋʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇ˂ˏˍʽ˃ʰ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ 
ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ ʰˉ́ˈˋʽˍʶˌˉʰ˂ʰʽˈˍʶˊʰ˃ˇˊ˒ʷˌˎ˂ʽˁˇˏ:
ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈΣ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʱ ˋʶ˃ʽ˄ʱˊʽʰ ˁΦ˂ˉΦ
ɳ˄˗̍˃˖ˌ ˍʰ ˕ʹ˒ʽʰˁʱ ˃ʷˋʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋʾʴˇˎˊʰ ʷ˄ʰ ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ 
ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋˍʹ˄ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹΣ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ 
˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰΣ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ˇˎ˄ ˁʰʽh̄ ʶʽ˂ʺ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ˄ʷˇˎˌ.



ɲʹ˃ˇ˒ʽ˂ʶʾˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʁʽ̄̔ ˇɻʹ˃ˇ˒ʽ˂ʶʾˌʶ˒hˊ˃ˇʴʷˌ ʴʽʰ ˉʰʽʵʽʱ ˁʰʽ ˄ʷˇˎˌ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˍʽˌhˁ ˈ˂ˇˎʻʶ:̩

Á Whatsapp
Á TikTok
Á Facebook
Á Messenger
Á YouTube
Á Instagram
Á Kik
Á Snapchat



WhatsApp

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɶ ʁ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʹ ˋʶʵˏˇ ʵʽˋʶˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ 
ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌˋʶ мул ˔˗ˊʶˌΦʆʰ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊʰ ˉˇˋˇˋˍʱ 
ʵʹ˃ˇˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʶʾ ˋ̱ ʹɹ˄˄ʵʾʰΣ ˍʹ ɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰΣ ˍʹ 
ʄ˖ˋʾʰ ˁʰʽ ˍˇ ɶ˄˖˃ʷ˄ˇ ɰʰˋʾ˂ʶʽˇΦ ɮˉˈ ˍ 2̌020, ̱ W̌hatsapp̫ ˔ʶʽ
ʶˉʁˁˍh̒ ʶʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˔ʰˊʰˁˍʺˊʶˌ .ǊŀƛƭƭŜ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ 
ʶʽˋʰ˔ʻʶʾ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ±ƻƛŎŜƻǾŜǊΦ
ɳ̄ʽˍˊʷˉʶʽ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ˄ʰ ˋˍʷ˂˄ˇˎ˄˃́ ˄ˏ˃ʰˍʰ ʺ ʲʾ˄ˍʶˇ ˁʰʽ 
˄ʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ɻ̟ ˊʶʱ˄ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁʷˌˁ˂ʺˋʶʽˌΣ ˎˉˈ ˍʹ˄ 
ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ˈˍʽ ˇʽ ˕ʹ˒ʽʰˁʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˍˇˎˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʵʶʵʶ˃ʷ˄ʶˌ 
ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΦ ɶ ʶ˒hˊ˃ˇʴʺ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ʴʽʰ ˔ˊʺˋˍʶˌʹ˂ʽˁʾʰˌ 
мс ʶˍ˗˄ ˁʰʽ ʱ˄˖Φ



WhatsApp

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɾʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʰˎˍʺ˄ ʷ˔ʶˍʶˉ́ ˈˋ̡h ˋʹ ˋˍʹ ˂ʾˋˍʰ 
ʶˉʰ˒˗˄ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʶʾ ˋˍˇ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ˈ ˋʰˌ ˁʰʽ
ʶ˄ˍˇˉʾyʶ̱ʁ˒ʾ˂ˇˎˌ.ɶ ʶˉʽ˂ˇʴʺˁ˂ʺˋʹˌκʰˉ̌̀ ˍˇ˂ʺˌ
˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ˋʶɻ ʽh˒ ˇˊʶˍʽˁʱ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ʰ ˁʰʽ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 
ʷ˔ʶʽ ˁʱ˄ʶʽ ˍˇ ²ƘŀǘǎŀǇǇ ˉˇ˂ˏ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʷˌΦ 

ʋʱˊʹ̱̀ ʹ˄ʶˉ̔˂ˇʴʺʵ˖ˊʶʱ˄ʵʽʶʻ˄˗˄ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁ˗˄
ˁ˂ʺˋʶ˖˄Σ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ʶʽ ˃ʽʰʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˍʰ 
ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰΦ



WhatsApp

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍʺ ˃ˈ˄ˇ˃ʶˍʰ˅ˏ ʰˍˈ˃˖˄ ˉˇˎ 
ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰˍʶʲʱˋʶʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΦʆ W̌hatsappʁ ˉ̔ˍˊʷˉʶʽ 
ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˇ˃ʱʵ̟˃˄ ʶ ̫̟2̩56 ̀ ˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇ˄ˍʶˌ.
ʂˋˇ˄˒hˇˊʱ̱́ ˄h̀˒ʱ˂ʶʽʰΣ̱ʰ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ˇˊʰˍʱ 
˃ˈ˄ˇ ˋˍˇ˄ ʰˉˇˋˍˇ˂ʷʰ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʹΦ
ɼʰ̱ʱ̱ʹ˄ʁɹ ʴˊʰ˒ʺΣ ˍˇ ²ƘŀǘǎŀǇǇ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ʷ˄ʰ 
ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽˉ˂ˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍʰˎˍˈˍʹˍʰˌΣʰˉʰʽˍ˗˄ˍʰˌ ʰˉˈ 
ˍˇ˄ ˔ˊʺˋˍʹ ˄ʰ ʶʽˋʰʴʱʴʶʽ ʷ˄ʰ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˉˇˎ 
ʰˉˇˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ˋˍˇ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΦ



TikTok

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʃʰ˂ʰ̔̍ˍʶˊʰ ʴ˄˖ˋˍʺ ˖ˌ aǳǎƛŎŀƭΦƭȅΣ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰʁh˒ ˊ˃ˇʴʺ ˉˇˎ 
ʶˉ̔ˍˊʷˉʶʽʁɹ ʴˊʰ˒ʺ ˃ʽˁˊˇ-ʲʾ ˄ˍʶˇˁʰʽ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʺˋʶʽˌ.

ʆh  ʲʾ˄ ˍʶˇʵʶʾ˔˄ˇˎ˄ˋˎ˄ʺʻ˖ˌʱˍˇ˃ʰ ˉˇˎ ˔ˇˊʶˏˇˎ˄Σ ˍˊʰʴˇˎʵˇˏ˄ 
ʺκˁʰʽ ˋˎʴ˔ˊˇ˄ʾʸˇˎ˄ ˍʰ˔ʶʾ˂ʹ ˍˇˎˌ όʰ˄ʰˉʰˊʰʴ˖ʴʺύ ˋʶ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʺ 
ˍˊʰʴˇˏʵʽʰΣ ʶ˄˗ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ʱ˂˂ˇ̄ʁˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇΣ ˈˉ˖ˌ
ˁ˖˃ʽˁʱ ˋˁʶˍˋʱˁʽʰ ʺ ʲʾ˄ ˍʶˇˍˏˉˇˎ ζˁʱ˄ˍˇ ˃ˈ˄ˇ ˋˇˎη. 

ʆʰ ˁ˂ʽˉʱˁʽʰ ˍˇˎTikTok˃ ˉ̌ˊˇˏ˄˄ʰ ˁ̌ ʽ˄ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˁʰʽ ˋˍh 
ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ ˃ʷˋʰΣ ˖ˌ ʵʹ˃ˈˋʽʶˌ ʺ ʽʵʽ˖ˍʽˁʷˌ ʰ˄ʰˊˍʺˋʶʽˌ ό˃ˈ˄ˇ ʴʽʰ 
˒ʾ˂ˇˎˌύΦ



TikTok

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆʽ̄́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˇʽ ʴˇ˄ʶʾˌΥ

Åɼʱˉˇʽʰ ˍˊʰɹˇˏʵʽʰ ˁʰʽ ʹ˔ˇʴˊʰ˒ʹ˃ʷ˄ʰʲʾ ˄ˍʶˇʶ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ
˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ʲ˖˃ˇ˂ˇ˔ʾʶˌʺ ˁh ʽ ˋʶ˅ˇˎʰ˂ʽˁˈ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ
-ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˄ʷˇʽ ˁʰʽ ʶ˄ʺ˂ʽˁʶˌ

Åɮˊ˄ʹˍʽˁʱ ˋ˔ˈ˂ʽʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ ˋ˗˃ʰ ˍˇˎ ʶˊ˃ʹ˄ʶˎˍʺ ˁʰʽ 
ˋʶ˅ˇˎʰ˂ʽˁʱ ˎˉˇ˄ˇˇˏ˃ʶ˄ʰ ʾˋ˖ˌ ʶ˃˒h˄ ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ 
ʶ˄ˈˍʹˍʰ ˋ˔ˇ˂ʾ˖˄ ʶ˄ˈˌ ʲʾ ˄ˍʶˇ

Åʆˇ ˄ʰ ˃ʰʸʶˏʶʽ ˁʰ˄ʶʾˌ ζLikes»ˁʰʽ ˋˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌʶʾ˄h̔ ʷ˄ʰˌ 
ˍˊˈˉˇˌ ˄ʰ ʰ˄ʰˉˍˎ˔ʻʶʾ ʷ˄ʰ ʰʾˋʻʹ˃ʰ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ ˁʰʽ 
ˋʹ˃ʰ˄̱ʽˁˈˍʹˍʰˌ



Facebook

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɳʾ˄h́̔˃ʶʴh˂ ˏˍʶˊʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ, ˃ ʶ̄ɦ ˄˖
ʰˉˈ нΣт ʵʽˋʶˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ ʶ˄ʶˊʴˇˏˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˍˇ ʵʶˏˍʶˊˇ ˍˊʾ˃ʹ˄ˇ 
ˍˇˎ нлнлΦ ɳˉʽˍˊʷˉʶʽ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ʵʽʰʲʱʸˇˎ˄ʶʻ˄ʽˁʷˌ, 
ˍˇˉʽˁʷˌˁʰʽ ʵʽʶʻ˄ʶʾˌʶʽʵʺˋʶʽˌ, ʁ ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋʶʽˌ ʴʽʰ ʻʷʰˍˊˇΣ 
ˁʽ˄ʹ˃ʰˍˇʴˊʱ˒ˇʺ ˃ˇˎˋʽˁʺΣ ˉ́ ˇ˖ʻ̱́ ʽˁʱ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ʰɹ ˇˊ̫̩
ˁʰʽ ʶˁ̄ˍ˗ˋʶʽˌ̋ hˁ ˈ˃ʰ ˁʰʽ˃ʶ˄ˇˏ ʶˋˍʽʰˍˇˊʾ˖˄Σ ʶ˒ˈˋˇ˄ ˇ 
˔ˊʺˋˍʹˌ ʷ˔ʶʽ ˉʰˍʺˋʶʽ ζɾˇˎ ʰˊʷˋʶʽηˋˍˇ fanpage̱ ʹˌ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹˌʶˍh̔ ˊʶʾʰˌʺ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΦ
ʆ F̌acebook ̄ ˊˇʲʱ˂ʶʽʶˉʾˋʹˌʲʾ˄ˍʶˇΣ ˁ˂ʽˉ ˁʰʽ ˃ʽ˃ʾʵʽʰ(memes)
ɳ˄˗̝ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ʰˉˈ ʶ˄ʺ˂ʽˁʶˌΣʹ ʵʹ˃ˇˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎ 
ˋ̱ ˇˎˌ˄ʷˇˎˌʶʾ˄ʰʽ ˃ʽˁˊʺΣ ʰ˄ ˁʰʽˍˇ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ
ʷ˒ʹ̡̌ ʽΦ ɲ̔ ʰ̱ʾ ʻʶˍʰʽʴʽʰ̝́ ʺˋˍʶˌ ʹ˂ʽˁʾʰˌ мо ʶˍ˗˄ ˁʰʽ ʱ˄˖Φ



Facebook

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆˇɻʾˁˍˎˇʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺʻʹˁʶ˃ʶ̀ˁˇ̄̍  ˄ʰ ʶˉʽˍˊʷ˕ʶʽ ˍʹ˄ ʶˉʰ˒ʺ 
ʰˍˈ˃˖˄ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽ ˉ́ ˇ˒ʾ˂ˋˍʹ˄ʶ˒hˊ˃ˇʴʺΦ ʂ˂ˇʽ
ˇʽ̝ˊʺˋˍʶˌˍˇCˎŀŎŜōƻƻƪ ˃ˉˇˊˇˏ˄˄ʰɻʹ˃ˇˋʽʶˏˇˎ˄
˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˁʰʽ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ˄ʰ ̫̱̀˂˄ˇˎ˄˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ʺκˁʰʽ 
ʵʹ˃ˇˋʽʶˏˇˎ˄̝̀ ˈ˂ʽʰ ˋˍʰ ˉˊˇ˒ʾ˂ ˍ˖˄ ˒ʾ˂˖˄ ˋʰˌΦ
ʁʽ ̝́ʺˋˍʶˌ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˍʽ ˋˎ˃ʲʰʾ˄ʶʽ ˋˍʹ ʸ˖ʺ 
ˍ˖˄ ˒ʾ˂˖˄ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄ ˃ʶ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰ ˁʰʽ ˍˇˎˌ 
˒ʾ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌΦ 
ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄Σ ʶ˃˒h˄ ʾʸʶʽ ʶ˅ʰˍˇ˃ʽˁʶˎ˃ʷ˄ˇ ʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁˈ 
ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇˉˇˎ ˍʰ̔ ˊʽʱʸʶʽ˃ʶ ˃ʶ˃ˇ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ˇ˃ʱʵʶˌ ˔ˊʹˋˍ˗˄Φ 



ȷɠ əɎɜɞɡɛŮ

ɏɜŬ ŭɘɎɚŮɘɛɛŬ



Messenger

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɳʾ˄h̔ ˃ʽʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʴʽʰʰˉˇˋˍˇ˂ʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˁˇʽ˄ˇˉˇʾʹˋʹ 
˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄ ˁʰʽ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ˃ʶ ˃ʽʰ ˁˇʽ˄ˈˍʹˍʰ мΣо ʵʽˌ̝ ˊʹˋˍ˗˄ 
ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌΦ 
ɳ̄ʽˍˊʷˉʶʽ ˍʹ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰ ˋˍˇ CŀŎŜōƻƻƪ ˁʰʽ ˍˇ LƴǎǘŀƎǊŀƳΦ
ɲʽʰʻʷˍʶʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰ̩˃ʷˋ˖ ʲʾ˄ˍʶˇˈˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ʵˎ˄ʰˍʺ ʹ ˉ́ ˇ̡ˇ˂ʺ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ˁ˂ʽˉ ʺ̱ ʹ˂ʶˇˉˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄Σ 
˃ʶ ʁ̔̄ ˂ˇʴʷˌ̄ˇˎ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʶˉʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ʹ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ 
ˁʰʽ ʰˎˍˇˁˈ˂˂ʹˍʰ ǎŜƭŦƛŜsΦ ɶ ʶ˒hˊ˃ˇʴʺʶˉʾˋʹˌʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ƻƴƭƛƴŜ 
ˉ˂ʹˊ˖˃ʷˌΦɮ˄ˁʰʽ ˉʰ˂ʰʽˈˍʶˊʰ ʺˍʰ˄ ˋˍʶ˄ʱˋˎ˄ʵʶʵʶ˃ʷ˄ˇ˃ ʶ ˍˇ 
CŀŎŜōƻƻƪΣ ˍˇ aŜǎǎŜƴƎŜǊ ʶʾ˄hɻ̔ʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˋʺ˃ʶˊʰ ʰˉˈ ˍˇ 
ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ʵʾˁˍˎˇ(ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ʵʽh˒ ˇˊʶˍʽˁʱ ʵʽʰˉʽˋˍʶˎˍʺˊʽʰύΦ 



YouTube

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɳʾ˄h̔ ˃ʽʰ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ʲʾ˄ˍʶˇΦ ɼʱʻʶ̝́ ʺˋˍʹˌ˃ˉ̌ˊʶʾ
˄ʰ ɻ́˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽʷ˄h ˉˊˇ˒ʾ˂ ˁʰʽ˃ˇʽˊʰˋˍʶʾ ˍʰ 
ʲʾ˄ˍʶˈ ˍˇˎκˍʹˌʺ ˄h  ̄h ˊʰˁ̌˂ˇˎʻʺˋʶʽ̄˂ ʱ˄h ˉˇˎ 
ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˄ʶʲʱˋʶʽ ʱ˂˂ˇʽΦ ɳ̄ʽˍˊʷˉʶʽ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 
˂ʾˋˍʰˌ ʰ˄ʰˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 
ɱʽʰ ˁʱʻʶ ʲʾ˄ˍʶˇ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˃ʽʰʶ˄ˈˍʹˍʰ ˋ˔ˇ˂ʾ˖˄. ʅʶ 
ˈ˂ʰ ˍʰ ʲʾ˄ˍʶˇ ˃ˉˇˊʶʾˁʱˉˇʽˇˌ ˄ʰ ˉʰˍʺˋʶʽάɾˇˎ
ʰˊʷˋʶʽέ.ɶ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ˇʽ˔ˍʺ ˋʶ˔ˊʺˋˍʶˌ 
ʹ˂ʽˁʾʰˌ му ʶˍ˗˄ ˁʰʽ ʱ˄˖Σм̋о ʶˍ˗˄ ˁʰʽ ʱ˄˖ 
ˁʰˍˈˉʽ˄ ʴˇ˄ʽˁʺˌ ˋˎʴˁʰˍʱʻʶˋʹˌΦ



YouTube

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆʽ̄́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˇʽ ʴˇ˄ʶʾˌΥ
Åʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍˇˎ tŜǿ wŜǎŜŀǊŎƘ /ŜƴǘŜǊΣ ˍˇ 
¸ƻǳ¢ǳōŜ ʺˍʰ˄ʹ ˉʽˇ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʺˌ online ̄ ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ˉˇˎ 
ˋˍʽˌ ɶʃɮ ˍн̌лму ˁʰʽ ˍˇ нлмф

Åɲʽʰʻʷˍʶʽ ˃ʽh ʶʽʵʽˁʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʴʽʰ ˉʰʽʵʽʱʹ˂ʽˁʾʰˌ ˁʱˍ˖ 
ˍ˖˄ т ʶˍ˗˄(YouTube Kids), ˃ʶ ʁ́̄ ʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇʶʽʵʽˁʱ 
ˉ́ ˇˋh́ ˃ˇˋ˃ʷ˄ˇ ʴʽʰ ˄ʶʰˊˈ ˁˇʽ˄ˈΦ ɳ˄˗́ ʁ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ʴˇ˄ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʽ ˒ʾ˂ˍˊʰ 
ʰˉˇˁ˂ʶʽˋ˃ˇˏʴʽʰ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇΣ ʵʶ˄ 
ʶʴʴˎ˗˄ˍʰʽ млл҈ ʲʶʲʰʽˈˍʹˍʰ ˈˍʽ ʷ˄ʰ ˉʰʽʵʾ ʵʶ˄ ʻʰ 
ʶˁˍʶʻʶʾˋʶhˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ-ʷ˔ˇˎ˄ˁʰˍʰʴˊh˒ʶʾ 
ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʰˉˇˍˎ˔ʾʰˌ ˋˍY̌ouTube Kids.



Kik

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɳʾ˄h̔ ˃ʽʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ !ƴŘǊƻƛŘκLǇƘƻƴŜ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽʴʽʰ
ʰˉˇˋˍˇ˂ʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄Σ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄ ˁʰʽ ʲʾ˄ˍʶˇΦɲʶ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 
ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˋˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʺˊ˖˄ ˋˍʰ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ˉˇˎ 
ʰˉˇˋˍʷ˂˂ˇ˄ˍʰʽΦ ɶ ʲʰˋʽˁʺʷˁʵˇˋʹʶʾ˄h̔ ʵ˖ˊʶʱ˄Φ ɾˇʽʱʸʶʽ˃ʶ̱ˇ
Whatsapp, ˖̀ ˍˈˋˇ, ̫ ˔ʶʽʶˉʁˁˍh̒ ʶʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʷ˄ʰ 
ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˖˃ʷ˄ˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˉʶˊʽʺʴʹˋʹˌʶ˄ʻʰˊˊˏ˄ˇ˄ˍʰˌ ˍˇˎˌ 
˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ˉʰˊʰ˃ʶʾ˄ˇˎ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˋˎ˄ʵʶʵʶ˃ʷ˄ˇʽ ˃ʶ̱ʹ˄ 
ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΦ

ʁʽʁ˄ˋ˖˃ʰˍ˖˃ʷ˄ʶˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʰˎˍˇˁˈ˂˂ʹˍʰΣ 
ʴʶ˄˄ʺˍˊʽʶˌ memesΣ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʴ˄˖ˊʽ˃ʽ˗˄ ˉˇˎ 
ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʺˋˇˎ˄˃ʶ ʰʴ˄˗ˋˍˇˎˌ -˃ʽʰ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˉˇˎ ʶˎ˂ˈʴ˖ˌ ʰ˄ʹˋˎ˔ʶʾ ˍˇˎˌʴˇ˄ʶʾˌΦ 
ʆ Ǩikʰˉʰɹ̌ ˊʶˏʶˍʰʽ ˋʶ̄ʰʽʵʽʱʹ˂ʽˁʾʰˌ ˁʱˍ˖ ˍ˖˄ мо ʶˍ˗˄Φ



Kik

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʃʁ ˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ Chatbot-ˋˍˇ˔ʶˎ˃ʷ˄ˇˊˇ˃̄̍ ˍh˂ ˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹˌΦ ʆʰ ōƻǘ 
ʶˉ̔ˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰ ˁʰʽ ˍʹ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ ˋʶ ˁ̌ ˎʾʸ. ɮ̄ˇˍʶ˂ˇˏ˄ʶˉʾˋʹˌˉ́ ʴʺ
˃ˈʵh̩ Σ ˉʰʽ˔˄ʽʵʽ˗˄Σ ˋˎ˃ʲˇˎ˂˗˄ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ ˁʰʽ ˍˊˈˉˇˎ ʸ˖ʺˌΦ ɳʱ˄̫h˄ ˌ 
˔ˊʺˋˍʹˌ ʵʶ˄ ʷ˔ʶʽ ˒ʾ˂ˇˎˌΣˍʰ ōƻǘǎ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍˇ ŎƘŀǘ ˈˉˇˎ 
˃ˉˇˊʶʾ˄ʰ ˁ˄ɦ ʶʽ˄̫ ʶˌ ʴ˄˖ˊʽ˃ʾʶˌΦ

ɼʰ̱ʱ̱ʹ˄ ʶʴʴˊʰ˒ʺΣ ˇ̝ ˊʺˋˍʹˌʴˊʱ˒ʶʽ ˈ˄ˇ˃ʰ, ́ ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʴʷ˄˄ʹˋʹˌ ˁʰʽ 
ˈ˄ˇ˃ʰ ˔ˊʺˋˍʹΦ ʆ Ǩikʶˉ̔ˍˊʷˉʶʽ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄ ˃ʶ ʱˍˇ˃ʰ 
ʰˉˈ ˍʹ˂ ʾˋˍʰ ʶˉʰ˒˗˄-ʱ˂˂ˇˎˌˁh ˍˈ˔ˇˎˌ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ YƛƪΦ ʆˇ̍˄ˇ˃ʰ ˔ˊʺˋˍʹ 
ʶʾ˄ʰʽ ˇˊʰˍˈ ˋʶ ʱ˂˂ˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˍˇˎ YƛƪΦ ʁʽɻʽʶˎʻˏ˄ˋʶʽˌʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ
ˍʰ̝ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎˁʰʽ ˇʽh́ ʽʻ˃ˇʾˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎʵʶ˄ɻ́ ˃ˇˋʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽΦ ɱʽh ˄ʰ 
ˉˊˇˋʻʷˋʶˍʶ ˃ʽʰ ʶˉʰ˒ʺ ˋˍˇ YƛƪΣˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸʶˍʶ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʰ ˔ˊʺˋˍʹ ˍˇˎ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ʰˍˈ˃ˇˎΦʁʽ̝ˊʺˋˍʶˌ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʰʴˇˊʱˋˇˎ˄ ʰˎˍˇˁˈ˂˂ʹˍʰΦ 
ɱʽh ˄ʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺˋʶʽ˃ ʽʰ ʰʴˇˊʱΣ ˇ ˔ˊʺˋˍʹˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ʵʷˋʶʽ ˃ʽʰ 
ˉ̔ ˋˍ˖ˍʽˁʺˁʱˊˍʰ ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ DƻƻƎƭŜ tƭŀȅ ʺ ƛ¢ǳƴŜǎΦ



Kik

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆʽ̄́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˇʽ ʴˇ˄ʶʾˌΥ
Åɶ ʁ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄ ˃ʶ 
ʱ˂˂ˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˍˇ̍˄ˇ˃ʰ ˔ˊʺˋˍʹ 
ˍˇˎˌ ˋˍˇ Kik. ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʰ˃ ˒̔ ʲˇ˂ʾʶˌˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ 
ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋˍ˗˄

Åɶ ʁ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʶʽʵʽˁʶˏʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ˁˊˎ˒ˈ ˃ʱˊˁʶˍʽ˄ʴˁ
όˉˊˇ˖ʻʹˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʶˌ˃ʶˍʰ˅ˏ ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄ ˁʰʽ 
˔ˊʹˋˍ˗˄). ʅˍʹ˄ʃˇ˂˖˄ʾʰΣ ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ʴʽʰ 
ʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁˇˏˌ ˋˁˇˉˇˏˌ ʰˉˈ ˍʽ¢̩ȅƳōŀǊƪ ˁʰʽ Mbank

Åɶ ɻʹ˃ˇˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎ ˇ˒ʶʾ˂ʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶʴʴˎʹ˃ʷ˄ʹ ʰ˄˖˄ˎ˃ʾʰ 
ˍ˖˄ ˔ˊʹˋˍ˗˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾˋʶʽˌ ˄ʷʰ ʱˍˇ˃ʰΦ 
ɲʽʰʻʷˍʶʽ ˒ʽ˂ʽˁʺˁʰʽ ʵʽh̔ ˋʻʹˍʽˁʺ ʵʽʶˉʰ˒ʺΦ



Snapchat

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ɳʾ˄h̔ ˃ʽʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˉˇˎ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ
˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˁʰʽ ʲʾ˄ˍʶˇˉˇˎɻh̔ ʴˊʱ˒ˇ˄̱ʰʽ 
˃ˈ˂ʽˌˋˍh˂̌ˏ-˄˖ˋˍˈˋˇ ˇʽ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˍˇˎ {ƴŀǇŎƘŀǘ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ 
ˍˊʰʲʺ˅ˇˎ˄ˋˍʽʴ˃ʽˈˍˎˉʰ ˃ʽʰˌ ˇʻˈ˄ʹΣ̩ ʻʷˍˇ˄ˍʰˌ ʷˍˋʽ ˋʶ 
ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˍˇ˄ ˁʰ˄ˈ˄ʰ ˍʹˌ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺˌ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ ˔˖ˊʾˌ ʾ˔˄ʹΦ 
ʁʽ˄ʷˇʽˍˇ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ʴʽʰ ˄ʰ ˋˍʶʾ˂ˇˎ˄ ʰˋˍʶʾʶˌ ʺˁʰʽ
˄ˍˊˇˉʽʰˋˍʽˁʷˌ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˃ʶ ˍʹ˄ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ˈˍʽ ʵʶ˄ ʻʰ 
ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ʺ ʻʰ ʵʹ˃ˇˋʽˇˉˇʽʹʻˇˏ˄Φʁʽ̝ˊʺˋˍʶˌ˃ˉ̌ˊˇˏ˄
˄ʰ ̱̀ ʷ˂˄ˇˎ˄ʽʵʽ˖ˍʽˁʱ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰΣ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴˇˏ˄̌˃ ʰʵʽˁʷˌ 
ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʶˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˋˍʷ˂˄ˇˎ˄ʷʴʴˊʰ˒ʰ ʺκˁʰ̝̔ ˊʺ˃ʰˍʰ. 
ɳʾ ˄h̔  ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʹ ˋʶ˔ˊʺˋˍʶˌ ʹ˂ʽˁʾʰˌ мо ʶˍ˗˄ ˁʰʽ ʱ˄˖Φ



Snapchat

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆʽ̄́ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˇʽ ʴˇ˄ʶʾˌΥ

Åʆˇ˒ ʰ̔˄ˇ˃ʶ˄ʽˁʱʵʽh̀ ˁʶʵʰˋˍʽˁˈ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ˗ˋˍʶ˄h  ʶ˅ʰ˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˄ʻʰˊˊˏ˄ʶʽ 
ˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ʵʽʰʵ˗ˋˇˎ˄ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˎ˂ʽˁˈ

Åʆˇ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇˉ̌ ˎ̄ ʰ́ˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˋˍʹ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ 
5ƛǎŎƻǾŜǊ ˍˇˎ {ƴŀǇŎƘŀǘόˋˎ˂˂ˇʴʺ ʱˊʻˊ˖˄Σ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ˁˇˎʾʸύ 
ʶʾ˄ʰʽ ʰ˃˒ʽ˂ʶʴˈ˃ʶ˄ˇ. ɱʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣˍˎˉʽˁˈˌ ˍʾˍ˂ˇˌ 
ˍˇˎ 5ƛǎŎƻǾŜǊ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽΣζɮʇʆʁ ɼɮɿɳɹʆʁ ʅɳʀ 
ʅʆʁɿ ɳɱɼɳʊɮɽʁ ʅɮʅη.



ʎˊʰ ʴʽh 

ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌ



ɳʇʋɮʄɹʅʆʁʇɾɳ

http://www.meli4parents.eu/



ɰʽ̡˂ ʽˇʴˊʰ˒ʽˁʷˌ ʰ˄ʰ˒ˇˊʷˌ
×https://www.pewresearch.org/internet/fact-

sheet/social-media/

×https://www.digitaltrends.com/mobile/what-is-
whatsapp/

×https://parents.au.reachout.com/skills-to-
build/wellbeing/social-media-and-teenagers

×https://wearesocial.com/blog/2020/10/social-
media-users-pass-the-4-billion-mark-as-global-

adoption-soars/

https://www.pewresearch.org/internet/fact-sheet/social-media/
https://www.digitaltrends.com/mobile/what-is-whatsapp/
https://parents.au.reachout.com/skills-to-build/wellbeing/social-media-and-teenagers
https://wearesocial.com/blog/2020/10/social-media-users-pass-the-4-billion-mark-as-global-adoption-soars/


ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹ̔ ʰ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ ˃ʱʻʹˋʹˌ ɰΦмΦнΥ ɼˎʲʶˊ˄ˇʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ς̡ ʰ̀ ʽˁ̍ ʶˉʾˉʶʵˇ



ɄŮɟɘŮɢɧÕŮɜŬ

1. Ƚůɢɡɟɞɑəɤŭɘəɞɑ́ɟɧůɓŬůɖɠ

2. Ʉɩɠ ɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐůŮŰŮɏɜŬɜ 

ɘůɢɡɟɧ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɖɠ

ȷůűɎɚŮɘŬ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɩɜ

1. ɆɖɛŬůɑŬ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ 

2. ɇŮɑɢɞɠ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ (Firewall)

3. ȿɞɔɘůɛɘəɧ́ ɟɞůŰŬůɑŬɠ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ

ɄɟɞůŰŬůɑŬ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ 

əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ

ȷɡŰɐɖ ŮɜɧŰɖŰŬ əŬɚɨˊŰŮɘ ŰŬ ɓŬůɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ Űɖɠ əɡɓŮɟɜɞŬůűɎɚŮɘŬɠ ůŮ 

ɡ ɞ́ɚɞɔɘůŰɏɠ, smartphone əŬɘ tablet əŬɘ ŮˊɘůɖɛŬɑɜŮɘ ŰɖůɖɛŬůɑŬ Űɖɠ ɢɟɐůɖɠ 

Űɤɜ ůɤůŰɩɜ ŮɟɔŬɚŮɑɤɜ əŬɘ ŰŮɢɜɘəɩɜ ɎɛɡɜŬɠ.

ȸŬůɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ ɔɘŬ Űɖɜ ŬůűɎɚŮɘŬ ůŰɞɜ əɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ

A ȸ

1. ũɘŬŰɑ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ əɎɜɞɡɛŮ ŮɜɖɛŮɟɩůŮɘɠ

2. ɄɩɠŮɚɏɔɢŮŰŮɧŰɘ ɏɢŮŰŮ ŮɜɖɛŮɟɤɛɏɜŮɠ 

Ůəŭɞɢɏɠ Űɤɜ ˊɟɞɔɟŬɛɛɎŰɤɜ ůŬɠ

ȺɜɖɛŮɟɩůŮɘɠɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɞɨůɡůŰɐɛŬŰɞɠ
C



ȷůűɎɚŮɘŬ 

ɚɞɔŬɟɘŬůɛɩɜ

ȸ.1.2.ȷ



ɇɞŭɘŬŭɑəŰɡɞ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬ ŰŮɟɎůŰɘɞ əɞɛɛɎŰɘŰɖɠ əŬɗɖɛŮɟɘɜɐɠ 

ɛŬɠ ɕɤɐɠ. ɇɞɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɛŮ ɔɘŬ ɜŬ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɞɨɛŮ, ɜŬ 

ŬɜŰŬɚɚɎůůɞɡɛŮˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ, ɜŬ ŭɘŬůəŮŭɎɕɞɡɛŮ, ɜŬ 

ɛŬɗŬɑɜɞɡɛŮ əŬɘ ɜŬ əɞɘɜɤɜɘəɞˊɞɘɞɨɛŬůŰŮ. 

ũɘŬ ɜŬ əɎɜɞɡɛŮŰŬ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟŬ (Ŭɜ ɧɢɘ ɧɚŬ) Ŭˊɧ ŬɡŰɎ,

ŭɖɛɘɞɡɟɔɞɨɛŮ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɞɨɠ ˊɞɡ ŬˊɞɗɖəŮɨɞɡɜ ŰŬ 

ŭŮŭɞɛɏɜŬ ɛŬɠ əŬɘ ɛŬɠ ŮˊɘŰɟɏˊɞɡɜ ɜŬ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɡɛŮ ůŮ 

ŬɡŰɏɠ Űɘɠ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ.

ũɘŬ ˊɞɚɚɏɠ Ŭˊɧ ŬɡŰɏɠ Űɘɠ ɡˊɖɟŮůɑŮɠ, ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɛŮ Űɞɜ 

ɑŭɘɞ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɧ (ůɡɜɐɗɤɠ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɧ Google), ˊɟɎɔɛŬ 

ˊɞɡ ůɖɛŬɑɜŮɘ ɧŰɘ ɞ əɤŭɘəɧɠ ˊɟɧůɓŬůɖɠ ŮɑɜŬɘ əɞɘɜɧɠ ůŮ 

ɧɚŮɠ ŬɡŰɏɠ Űɘɠ ˊɚŬŰűɧɟɛŮɠ. 

ȿŬɛɓɎɜɞɜŰŬɠ ɡˊɧɣɖ ŰŬ ˊŬɟŬˊɎɜɤ, ɖ ůɖɛŬůɑŬ Űɞɡ 

ɜŬ ɏɢɞɡɛŮ ɏɜŬɜ ɘůɢɡɟɧ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɖɠ ɔɘŬ Űɞɡɠ 

ɚɞɔŬɟɘŬůɛɞɨɠ ɛŬɠ ɔɑɜŮŰŬɘ Ŭɛɏůɤɠ ŮɛűŬɜɐɠ.

ȷ. ȷůűɎɚŮɘŬ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɩɜ

ȼ ůɖɛŬůɑŬ Űɤɜ ɘůɢɡɟɩɜ əɤŭɘəɩɜ 

ˊɟɧůɓŬůɖɠ



Ɇɡɛɓɞɡɚɏɠ 

ɔɘŬ Űɖ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

ɘůɢɡɟɩɜ

əɤŭɘəɩɜ

ˊɟɧůɓŬůɖɠ

ȷ ɞ́űɨɔŮŰŮŰɘɠəɞɘɜɏɠɚɏɝŮɘɠ

ɇɞŮɩ́ɜɡɛɞɐ ɖ ɖɛŮɟɞɛɖɜɑŬ ɔɏɜɜɖůɖɠ ŮɑɜŬɘ 

Ůˊɑůɖɠ ˊɞɚɨ ůɡɜɖɗɘůɛɏɜŬ əŬɘ Ůɝɑůɞɡ 

ŬɜŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ. ȷɡŰɎɛ ɞ́ɟɞɨɜŮɑ́ůɖɠɜŬ 

ɛŬɜŰɏɣɞɡɜəɎˊɞɘɞɘ ɞ́ɚɨŮɨəɞɚŬ, əŬɘ ɧɢɘ ɛɧɜɞ 

ɎŰɞɛŬ ˊɞɡ ɛŬɠ ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ ˊɟɞůɤˊɘəɎ - ɧɚŮɠ ɞɘ 

ˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ɛŬɠ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ ɓɟɑůəɞɜŰŬɘ ůŰŬ 

əɞɘɜɤɜɘəɎ ŭɑəŰɡŬ, ůŰɘɠ ɛɏɟŮɠ ɛŬɠ.

ȷ ɞ́űɨɔŮŰŮŰɘɠ́ɟɞůɤ́ɘəɏɠ 

ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ

ɄɞɚɚɞɑɎɜɗɟɤˊɞɘ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ ɚɏɝŮɘɠ ɧˊɤɠ 

ñdefaultò ɐ ŬəɧɛŬ əŬɘ ñpasswordò ɤɠəɤŭɘəɧ 

ˊɟɧůɓŬůɖɠ! ȷɡŰɎɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ŰŬ ɛŬɜŰɏɣɞɡɜ 

Ɏɚɚɞɘ ɢɟɐůŰŮɠ ˊɞɚɨ ŮɨəɞɚŬ, ɞˊɧŰŮ əŬɚɨŰŮɟŬ ɜŬ 

ŬˊɞűɨɔŮŰŮ ŰŮŰɟɘɛɛɏɜŮɠ ɚɏɝŮɘɠ.

ūɤŰɞɔɟŬűɑŬ ŬˊɧɀɎɗɘɞɡ ɀˊɟɞɜŰɏɟŮˊɑ

ɂŮˊɚɨɜŮŰŮ

https://unsplash.com/@mrbrodeur?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/password?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Ɇɡɛɓɞɡɚɏɠ 

ɔɘŬ Űɖ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

ɘůɢɡɟɩɜ 

əɤŭɘəɩɜ 

ˊɟɧůɓŬůɖɠ

ȹŮŭɞɛɏɜɞɡɧŰɘɞɘəɡɓŮɟɜɞŮˊɘɗɏůŮɘɠ 

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ ɘůɢɡɟɞɨɠ ɡ ɞ́ɚɞɔɘůŰɏɠˊɞɡ 

ŭɞəɘɛɎɕɞɡɜ ŬəɞɚɞɡɗɑŮɠ ɢŬɟŬəŰɐɟɤɜ ɔɘŬ ɜŬ 

ɢŬəɎɟɞɡɜ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɞɨɠ, ɧůɞ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞɘ 

ɢŬɟŬəŰɐɟŮɠ ůŰɞɜ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɖɠ Űɧůɞ Űɞ 

əŬɚɨŰŮɟɞ ïɞ ɡ ɞ́ɚɞɔɘůŰɐɠɗŬŭɡůəɞɚŮɡŰŮɑ ɜŬ 

ŬˊɞəɟɡˊŰɞɔɟŬűɐůŮɘ Űɞɜ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɐɠ 

ɛŬɠ. 

ɉɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŰŮ ɛŮɔɎɚɞɡɠ əɤŭɘəɞɨɠ

Ƀɘəɤŭɘəɞɑɟ́ɧůɓŬůɖɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ɛɞɜŬŭɘəɞɑ 

ɔɘŬ ɜŬ ŭɘŬůűŬɚɑůɞɡɛŮ ɧŰɘ Ŭəɧɛɖ əŬɘ Ŭɜ əɎˊɞɘɞɠ

ɛɎɗŮɘŰɞɜ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɐɠ ɛŬɠ ɔɘŬ Űɞ 

Facebook, ɔɘŬ ˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ, ŭŮɜ ɗŬ ɛˊɞɟŮɑɜŬ 

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŮɘŰɞɜ ɑŭɘɞ əɤŭɘəɧɔɘŬ ɜŬ ŬˊɞəŰɐůŮɘ

ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰɞɜ ŰɟŬˊŮɕɘəɧ ůŬɠ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɧ.

ɀɖɜɝŬɜŬɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŮ Űɞɜ 

ɑŭɘɞ əɤŭɘəɧɟ́ɧůɓŬůɖɠ

ūɤŰɞɔɟŬűɑŬ ŬˊɧɀɎɗɘɞɡ ɀˊɟɞɜŰɏɟŮˊɑ

ɂŮˊɚɨɜŮŰŮ

https://unsplash.com/@mrbrodeur?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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ȼ űɟɎůɖ / ɀɏɗɞŭɞɠDiceware
Å ȷɡŰɐɖ ɛɏɗɞŭɞɠůɡɜɘůŰɎɜŬŬ ɞ́ɟɟɑɣŮŰŮɧɚŮɠŰɘɠ ůɡɜɐɗŮɘɠ

ůɡɛɓɞɡɚɏɠ, ɧˊɤɠ Űɖɜ ŬɜŰɘəŬŰɎůŰŬůɖ ɔɟŬɛɛɎŰɤɜ ɛŮ ůɨɛɓɞɚŬ ɐ 

Ŭɟɘɗɛɞɨɠ əŬɘ, ŬɜŰɑɗŮŰŬ, ůŬɠ ůɡɛɓɞɡɚŮɨŮɘ ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŮɛɘŬ 

ůŮɘɟɎŰɡɢŬɑŮɠ ɚɏɝŮɘɠ.

Å ȼ ɚɏɝɖ-əɚŮɘŭɑŮŭɩŮɑɜŬɘɇɈɉȷȽȺɆ.ũɘŬ ɜŬ ŮˊɘŰŮɡɢɗŮɑ ɖ ŰɡɢŬɘɧŰɖŰŬ,

ɖ Diceware ɏɢŮɘ ůɢŮŭɘɎůŮɘɛɘŬɚɑůŰŬ ɚɏɝŮɤɜ, ɧˊɞɡəɎɗŮɚɏɝɖ

ůɡɜŭɡɎɕŮŰŬɘ ɛŮɏɜŬɜ ˊŮɜŰŬɣɐűɘɞŬɟɘɗɛɧ. ȾɎɗŮɣɖűɑɞŬɡŰɞɨŰɞɡ

ŬɟɘɗɛɞɨŮɑɜŬɘ Ŭˊɧ 1-5, ɞˊɧŰŮ ɖ ɘŭɏŬ ŮɑɜŬɘ ɧŰɘ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ çɟɑɝɞɡɛŮ 

Űɞ ɕɎɟɘè5 űɞɟɏɠ ɔɘŬ ɜŬ ˊɎɟɞɡɛŮ ɛɘŬ ɚɏɝɖ ɔɘŬ ŰɞɜəɤŭɘəɧɛŬɠ. 

ɆɡɜɘůŰɎŰŬɘ ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞɞ́ɘŮɑŰŮŰɞɡɚɎɢɘůŰɞɜ 6 ɚɏɝŮɘɠ, ɛŮ 

ŰɞɡɚɎɢɘůŰɞɜ 17 ɢŬɟŬəŰɐɟŮɠ ůɡɜɞɚɘəɎ, ɢɤɟɑɠ əŮɜɎ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ.

Å ɀ ɞ́ɟŮɑŰŮɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŮŰŮ ŰɖɛɏɗɞŭɞŰɖɠ űɟɎůɖɠɛŮŰɞɜ 

ˊŬɚɘɧŰɟɧ́ɞ: ˊɎɟŰŮ ɏɜŬ ɚŮɝɘəɧ, ŬɜɞɑɝŰŮ Űɞ ůŮŰɡɢŬɑŬ ůɖɛŮɑŬ6 

űɞɟɏɠ əŬɘ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŰŮ ŬɡŰɏɠ Űɘɠ ɚɏɝŮɘɠ ɔɘŬ Űɞɜ əɤŭɘəɧ 

ˊɟɧůɓŬůɐɠ ůŬɠ. 

ɇɞəɧɛɘəůŰŬ ŬɟɘůŰŮɟɎŬˊɧ Űɞ XKCD ŬˊŮɘəɞɜɑɕŮɘŬəɟɘɓɩɠ́ɩɠ

ŬɡŰɐɖ ɛɏɗɞŭɞɠ ŮɑɜŬɘ Űɧůɞ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ.



ɀŬɗɖɛŬŰɘəɞɑ Űɨˊɞɘ
ȰɜŬɠ Űɟɧ́ɞɠŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬɠ ůɨɜɗŮŰɤɜ əɤŭɘəɩɜ ˊɟɧůɓŬůɖɠ́ɞɡ́ŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɡɜ́ŮɕɎəŬɘ əŮűŬɚŬɑŬ ɔɟɎɛɛŬŰŬ, 

Ŭɟɘɗɛɞɨɠ əŬɘ ůɨɛɓɞɚŬ ŮɑɜŬɘ ɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ Ůɜɧɠ Űɨˊɞɡ ɐ Ůɜɧɠ ůɡɜɧɚɞɡ əŬɜɧɜɤɜ ɔɘŬ Űɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ əɤŭɘəɩɜ. 

ȰŰůɘ, ŭŮɜ ɢɟŮɘɎɕŮŰŬɘ ɜŬ ɗɡɛɧɛŬůŰŮ əɎɗŮ ɛŮɛɞɜɤɛɏɜɞ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɖɠ, ɛɧɜɞ Űɞɜ ɛɖɢŬɜɘůɛɧ ˊɞɡ

ŬɜŬŰ́ɨɝŬɛŮ. ȰɜŬ ŰɏŰɞɘɞˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ űŬɑɜŮŰŬɘ ˊŬɟŬəɎŰɤ, ˊɞɡ ɛŬɠ ŭɑɜŮɘ Űɞɜ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɖɠ12an%Yb# :

ɇɞ́ɟɩŰɞəŬɘ 

ŰŮɚŮɡŰŬɑɞ 

ɔɟɎɛɛŬ Űɞɡ 

ɞɜɧɛŬŰɞɠ Űɖɠ 

ɘůŰɞůŮɚɑŭŬɠ

an

ȰɜŬ 

ůɨɛɓɞɚɞ, 

ɧˊɤɠ ɏɜŬ 

ˊɞůɞůŰɧ (ɐ 

əŬɘ ŰŬ ŭɨɞ)

%

ȸȼɀȷ 2 ȸȼɀȷ 3 ȸȼɀȷ 4 ȸȼɀȷ 5

ɇɞɔɟɎɛɛŬ 

ůŰɞ ŬɚűɎɓɖŰɞ 

ˊɟɘɜ Ŭˊɧ Űɞ 

ŰŮɚŮɡŰŬɑɞ 

ɔɟɎɛɛŬ Űɞɡ 

ɞɜɧɛŬŰɞɠ Űɖɠ 

ɘůŰɞůŮɚɑŭŬɠ, 

əŮűŬɚŬɑɞ

Y

Ƀ Ŭɟɘɗɛɧɠ

Űɤɜ

ɔɟŬɛɛɎŰɤɜ 

ůŰɞ ɧɜɞɛŬ 

Űɖɠ 

ɘůŰɞůŮɚɑŭŬɠ, 

ŭɨɞ űɞɟɏɠ

ˊ.ɢ. Amazon

12

ȸȼɀȷ 1

ɇɞɔɟɎɛɛŬ 

ůŰɞ 

ŬɚűɎɓɖŰɞ 

ɛŮŰɎ Űɞ 

ˊɟɩŰɞ 

ɔɟɎɛɛŬ Űɞɡ 

ɞɜɧɛŬŰɞɠ Űɖɠ 

ɘůŰɞůŮɚɑŭŬɠ

b

ȰɜŬ Ɏɚɚɞ 

ůɨɛɓɞɚɞ, 

ɧˊɤɠ ɏɜŬ 

hashtag

#

ȸȼɀȷ 6



ȯɚɚɞɘ Űɟɧˊɞɘ ɔɘŬ ŬůűŬɚŮɑɠ əɤŭɘəɞɨɠ ˊɟɧůɓŬůɖɠ

ɉɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŰŮ űɟɎůŮɘɠ ˊɞɡ ŭŮɜ ɝŮɢɜɎŰŮ ŮɨəɞɚŬ. 

ȷɜɛ ɞ́ɟŮɑŰŮɜŬ ůɡůɢŮŰɑůŮŰŮ ŰɖűɟɎůɖɛŮŰɖɜ 

ůŮɚɑŭŬ, ŬəɧɛŬ əŬɚɨŰŮɟŬ. ɄŬɟŬŭŮɑɔɛŬŰŬ:

Å14A & A41dumaS (ɏɜŬɠɔɘŬ ɧɚɞɡɠ əŬɘ ɧɚɞɘɔɘŬ 1

- Ŭˊɧ Űɞɡɠ The Three Musketeers, Űɞɡ Dumas)

Å2BorNot2B_ThatIsThe? (ɁŬ ɡˊɎɟɢŮɘɠɐ ɜŬ ɛɖɜ

ɡˊɎɟɢŮɘɠ, ŬɡŰɧ ŮɑɜŬɘ Űɞ ɕɖŰɞɨɛŮɜɞ- ɆŬɑɝˊɖɟ)

ūɟɎůɖɛŮůɡɜŰɞɛŮɨůŮɘɠɐ ŬəɟɤɜɨɛɘŬ

ɆəŮűŰŮɑŰŮŰɞ́ɚɖəŰɟɞɚɧɔɘɧɛŬɠ ůŬɜ 

ůɢŮŭɘɞɔɟɎűɞ. ɄɚɖəŰɟɞɚɞɔɐůŰŮəɚŮɘŭɘɎůŮɏɜŬ 

ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞ ɛɞŰɑɓɞ ůŰɞ ˊɚɖəŰɟɞɚɧɔɘɧ ɛŬɠ 

ɔɘŬ ɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐůŮŰŮ ɏɜŬɜ əɤŭɘəɧ ˊɟɧůɓŬůɖɠ. 

ũɘŬ ˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ, Űɞ 1QsxdrgnkO0 ŮɑɜŬɘ ɏɜŬɠ 

əɤŭɘəɧɠ ˊɞɡ ůɢɖɛŬŰɑɕŮŰŬɘ Ŭˊɧ ɏɜŬ ɔɘɔŬɜŰɘŬɑɞ 

W ůŰɞ ˊɚɖəŰɟɞɚɧɔɘɞ.

ɄŬɑɝŰŮ ɛŮ Űɞ ˊɚɖəŰɟɞɚɧɔɘɧ ůŬɠ

ɆŮŬɡŰɐŰɖɜ́Ůɟɑ́Űɤůɖ ɡˊɎɟɢŮɘ ɏɜŬ ůŰŬɗŮɟɧ 

ůŰɡɚ, ɞˊɧŰŮ ɔɜɤɟɑɕɞɡɛŮ ɛɏɟɞɠ Űɞɡ əɤŭɘəɞɨ 

əŬɘ ɛˊɞɟɞɨɛŮ ŮɨəɞɚŬ ɜŬ ɗɡɛɖɗɞɨɛŮ ŰŬ 

ɡˊɧɚɞɘˊŬ Ŭˊɧ Űɞɜ ɑŭɘɞ Űɞɜ ɘůŰɧŰɞˊɞ.

Å ABT2_uz_AMZ! (ɔɘŬ ɢɟɐůɖŰɞɡAmazon)

Å ABT2_uz_BoA! (ɔɘŬ ɢɟɐůɖŰɖɠBank of 

America)

Ⱦɤŭɘəɞɑɟ́ɧůɓŬůɖɠ ɛŮ əɞɘɜɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ, 

ŬɚɚɎ ˊɟɞůŬɟɛɞůɛɏɜɞɘ ɔɘŬ əɎɗŮ ɘůŰɧŰɞˊɞ

Ɉ Ɏ́ɟɢɞɡɜɞ́ɚɚɎŭɘŬŭɘəŰɡŬəɎ ŮɟɔŬɚŮɑŬ ˊɞɡ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɞɨɜ ɛɞɜŬŭɘəɞɨɠ ɛŮɔɎɚɞɡɠ əɤŭɘəɞɨɠ 

ˊɞɡ ɛˊɞɟɞɨɛŮ ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůɞɡɛŮ ɧˊɤɠ ɛŬɠ 

ŬɟɏůŮɘ. ȰɜŬ ŰɏŰɞɘɞ ŮɟɔŬɚŮɑɞ ŮɑɜŬɘ ŰɞAvast 

Random Password Generator, Űɞ ɞˊɞɑɞ ŮɑɜŬɘ 

ŭɤɟŮɎɜ əŬɘ ɛŬɠ ŮˊɘŰɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮˊɘɚɏɝɞɡɛŮ Űɘ 

Ůɑŭɞɡɠ ɢŬɟŬəŰɐɟŮɠ ɗɏɚɞɡɛŮ ɜŬ 

ůɡɛˊŮɟɘɚɖűɗɞɨɜ ůŰɞɜ əɤŭɘəɧ (əŮűŬɚŬɑŬ əŬɘ 

ˊŮɕɎ ɔɟɎɛɛŬŰŬ, Ŭɟɘɗɛɞɑɐ ůɨɛɓɞɚŬ).

ɉɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŰŮ ɔŮɜɜɐŰɟɘŬ ŰɡɢŬɑɤɜ əɤŭɘəɩɜ

https://www.avast.com/random-password-generator


ɄɟɞůŰŬůɑŬ 

Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ 

əŬəɧɓɞɡɚɞ 

ɚɞɔɘůɛɘəɧ

ȸ.1.2.ȸ



ÅɇŬ ɚŮɔɧɛŮɜŬ ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬantivirus əŬɘ antimalware ŮɑɜŬɘ əŬɘ ŰŬ ŭɨɞ ˊɞɚɨ 

ůɖɛŬɜŰɘəɎ ɔɘŬ Űɘɠ ůɡůəŮɡɏɠ ɛŬɠ.

ÅɈ Ɏ́ɟɢɞɡɜůɡɜɞɚɘəɎ5 ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɞɑ ɘɞɑ əŬɘ əŬəɧɓɞɡɚŬ ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬ: ɘɞɑ, 

ůəɞɡɚɐəɘŬ, ŭɞɨɟŮɘɞɘ  ɑˊˊɞɘ, ɚɞɔɘůɛɘəɧ əŬŰŬůəɞˊŮɑŬɠ əŬɘ ŭɘŬűɖɛɑůŮɤɜ. 

ɄɟɞůŰŬůɑŬ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ 

əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ

ÅȾŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ ˊɞɡ 

ŬˊɞəŰɎ ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰɞ ůɨůŰɖɛɎ 

ɛŬɠ ŬˊɞəɟɨˊŰɞɜŰŬɠ ŬɟɢŮɑŬ ˊɞɡ 

ɏɢɞɡɛŮ ɚɎɓŮɘɐ Űɘɠ űɞɟɖŰɏɠ

ůɡůəŮɡɏɠ ŬˊɞɗɐəŮɡůɖɠ, ɧˊɤɠ 

ɛɞɜɎŭŮɠ flash.

Åɀɧɚɘɠɛ ɞ́ɡɜůŰɞůɨůŰɖɛŬ, 

Ŭɟɢɑɕɞɡɜ ɜŬ ŮɝŬˊɚɩɜɞɜŰŬɘ - Ŭˊɧ 

Ůŭɩ ˊɟɞɏɟɢŮŰŬɘ Űɞ ɧɜɞɛɎ Űɞɡɠ. 

ÅɆəɞ́ɧɠ Űɞɡɠ ŮɑɜŬɘ ɜŬ 

Űɟɞˊɞˊɞɘɐůɞɡɜ, ɜŬ ŭɘŬɔɟɎɣɞɡɜ

ɐ ɜŬ əŬŰŬůŰɟɏɣɞɡɜ ŬɟɢŮɑŬ əŬɘ 

ɜŬ ˊɟɞəŬɚɏůɞɡɜ ŭɡůɚŮɘŰɞɡɟɔɑŮɠ 

Űɞɡ ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ.

Ƚɞɑ

Å ɇŬ ůəɞɡɚɐəɘŬ ŭɘŮɘůŭɨɞɡɜ ůŰŬ 

ŭɑəŰɡŬ ɔɘŬ ɜŬ ŬˊɞəŰɐůɞɡɜ 

ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰɘɠ ůɡɜŭŮŭŮɛɏɜŮɠ 

ůɡůəŮɡɏɠ. 

Å ɇɞ ŭɑəŰɡɞ ŮˊɘɓɟŬŭɨɜŮŰŬɘ 

əŬŰŬɚŬɛɓɎɜɞɜŰŬɠ ɛŮɔɎɚŬ 

ŰɛɐɛŬŰŬ Űɞɡ Ůɨɟɞɡɠ ɕɩɜɖɠ, 

ˊɟɞəŬɚɩɜŰŬɠ əŬɗɡůŰɏɟɖůɖ 

ůŰɞɡɠ ɢɟɐůŰŮɠ əŬɘ ŬˊɩɚŮɘŬ 

ɛŮŰŬŭɘŭɧɛŮɜɤɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ.

ɆəɞɡɚɐəɘŬ

ÅȾɟɨɓŮŰŬɘ ɛɏůŬ ůŮ Ɏɚɚɞɡɠ 

Űɨˊɞɡɠ ɚɞɔɘůɛɘəɞɨ əŬɘ 

ɛŮŰŬɛűɘɏɕŮŰŬɘ ůŬɜ ŬɟɢŮɑɞ 

ɢɟɐůɘɛɞůŰɞůɨůŰɖɛŬ. 

ÅɇɞůɨůŰɖɛŬ ŮɝŬˊŬŰɎŰŬɘ əŬɘ

ˊŬɟɏɢŮɘ ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰɞɜ ŭɞɨɟŮɘɞ

ɑ́ˊɞ, ɞ ɞˊɞɑɞɠ ůŰɖ ůɡɜɏɢŮɘŬ 

ŬɜɞɑɔŮɘ ɛɘŬ çˊɑůɤ ˊɧɟŰŬè ůŰɞ 

ůɨůŰɖɛɎ ɛŬɠ

Åȷˊɧ ŮəŮɑ ɞɘ ɢɎəŮɟɏɢɞɡɜ Űɖ

ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ ɜŬ Ůɘůɏɚɗɞɡɜ ɤɠ 

ɜɧɛɘɛɞɘ ɢɟɐůŰŮɠ. 

ȹɞɨɟŮɘɞɠ Ȳˊˊɞɠ



ɄɟɞůŰŬůɑŬ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ 

əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ

Åɇɞɚɞɔɘůɛɘəɧ əŬŰŬůəɞˊŮɑŬɠ (Spyware) ŭŮɜ

ɟ́ɞəŬɚŮɑ ɎɛŮůɖ ɕɖɛɘɎ ůŰɞ ůɨůŰɖɛɎ ɛŬɠ, 

ŬɚɚɎ ˊɟɞůəɞɚɚɎŰŬɘ əŬɘ ˊŬɟŬɛɏɜŮɘ əɟɡűɧ, 

əŬŰŬɔɟɎűɞɜŰŬɠ Űɖ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ Űɞɡ 

ɢɟɐůŰɖ. 

ÅɆŰɖůɡɜɏɢŮɘŬ, ůŰɏɚɜŮɘ Űɘɠ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ ůŰɞ 

ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, əŬɘ ɏŰůɘ ŭɘŬɟɟɏɞɡɜ ɞɘ ŬŭɡɜŬɛɑŮɠ 

Űɞɡ ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ əŬɘ ɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ

ɢɟɖůŰɩɜ, əŬɘ ŬɡɝɎɜɞɜŰŬɘ ɞɘɘ́ɗŬɜɧŰɖŰŮɠ 

ŮˊɘɗɏůŮɤɜɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ ɣŬɟɏɛŬŰɞɠ. 

ÅȯɚɚɞɘŰɨ́ɞɘ spyware ŮɜŭɏɢŮŰŬɘ ɜŬ 

ŮˊɘɓɟŬŭɨɜɞɡɜ Űɖ ůɨɜŭŮůɖ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞɐ 

ɜŬ ŬɚɚɎɝɞɡɜ ɟɡɗɛɑůŮɘɠ, ɧˊɤɠŰɖɜ

ˊɟɞŮˊɘɚŮɔɛɏɜɖ ɛɖɢŬɜɐ ŬɜŬɕɐŰɖůɖɠ.

Spyware

Å ɇɞɚɞɔɘůɛɘəɧ ŭɘŬűɖɛɑůŮɤɜ (Adware)

ɓɞɛɓŬɟŭɑɕŮɘ Űɞɜ ɢɟɐůŰɖ ɛŮ ůɡɜŮɢŮɑɠ 

ŭɘŬűɖɛɑůŮɘɠ, ŮɑŰŮ ŰɡɢŬɑŬ ŮˊɘɚŮɔɛɏɜŮɠ ŮɑŰŮ 

ůŰɞɢŮɡɛɏɜŮɠ, ɛŮ ůŰɧɢɞ Űɖɜ ˊɟɞɩɗɖůɖ Ůɜɧɠ 

ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞɡ ˊɟɞɥɧɜŰɞɠ, ɓɎůŮɘ 

ˊɟɞɖɔɞɨɛŮɜɤɜ ŭɟŬůŰɖɟɘɞŰɐŰɤɜŰɞɡ.

Å ɀŮɟɘəɏɠűɞɟɏɠ, ŬɡŰɏɠɞɘŭɘŬűɖɛɑůŮɘɠ 

ɛˊɞɟŮɑ Ŭəɧɛɖ əŬɘ ɜŬ ŬɜŬəŬŰŮɡɗɨɜɞɡɜ Űɞɡɠ 

ɢɟɐůŰŮɠ ůŮ ɘůŰɧŰɞˊɞɡɠ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ 

"ɣŬɟɏɛŬŰɞɠ" - Ůˊɞɛɏɜɤɠ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɛɖɜ 

ŮɑɜŬɘ Űɧůɞ ŬəɑɜŭɡɜŮɠ ɧůɞ ŮɛűŬɜɑɕɞɜŰŬɘ 

ŬɟɢɘəɎ.

Adware



ɄɟɞůŰŬůɑŬ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ

Å Ƀ ůəɞ́ɧɠ Űɞɡ ɚɞɔɘůɛɘəɞɨ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ 

əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧŮɑɜŬɘ ɖ ˊɟɞůŰŬůɑŬ Űɤɜ 

ůɡůəŮɡɩɜ ɛŬɠ Ŭˊɧ əŬəɧɓɞɡɚŮɠ ŮˊɘɗɏůŮɘɠ. 

Å ɆŰɞ́ŬɟŮɚɗɧɜ, əɎɗŮŰɨ́ɞɠ əŬəɧɓɞɡɚɖɠ ŮˊɑɗŮůɖɠ 

ŬˊŬɘŰɞɨůŮ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɧ Űɨˊɞ antimalware. 

Å ɇŬ ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬɟ́ɞůŰŬůɑŬɠ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ

əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧůɡɜŭɡɎɕɞɡɜɛɘŬ ˊɞɘəɘɚɑŬ 

Űɨˊɤɜ ɟ́ɞůŰŬůɑŬɠ ɔɘŬ ŭɘɎűɞɟɞɡɠ Űɨˊɞɡɠ ŬˊŮɘɚɩɜ, 

ɏŰůɘ ɩůŰŮ ɜŬ ɛɖɜ ɢɟŮɘɎɕŮŰŬɘ ɜŬ ɏɢɞɡɛŮŭɘŬűɞɟŮŰɘəɧ 

ˊɟɧɔɟŬɛɛŬ ɔɘŬ əɎɗŮ Űɨˊɞ.



Antivirus əŬɘ antimalware: 

Ⱥ ɘ́ɚɞɔɏɠ

ÅɆŰɘɠɛɏɟŮɠɛŬɠ, ŮɑɜŬɘ ŬɟəŮŰɎ Ůɨəɞɚɞ ɜŬ 

ˊɟɞůŰŬŰŮɨůŮŰŮ Űɞɜ ɡˊɞɚɞɔɘůŰɐ ůŬɠ, əŬɗɩɠ 

ɡˊɎɟɢɞɡɜ ŭɘɎűɞɟŬ Ůɑŭɖ ŭɤɟŮɎɜ antimalware 

ˊɞɡ ɛˊɞɟɞɨɛŮ ɜŬ ɓɟɞɨɛŮ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ. 

Åɇɞ́ɘɞůɖɛŬɜŰɘəɧ, ŰŬ Windows ˊɟɞůűɏɟɞɡɜ 

Űɖ ŭɘəɐ Űɞɡɠ ˊɟɞůŰŬůɑŬ Ŭˊɧ ɘɞɨɠ əŬɘ 

əŬəɧɓɞɡɚɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ.



ȾŬɗɩɠɖ ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬ ŮɝŮɚɑůůŮŰŬɘ, ɞɘ əɡɓŮɟɜɞŮˊɘɗɏůŮɘɠ 

ɔɑɜɞɜŰŬɘ ɧɚɞ əŬɘ ˊɘɞ ŮɝŮɚɘɔɛɏɜŮɠ əŬɘ ɞɘ ɛɏɗɞŭɞɘ ŬɚɚɎɕɞɡɜ. 

ɋɠŮəŰɞɨŰɞɡ, ŮɑɜŬɘ ɕɤŰɘəɐɠ ůɖɛŬůɑŬɠ ɜŬ ŭɘŬŰɖɟɞɨɛŮ 

ŮɜɖɛŮɟɤɛɏɜɞŰɞ antimalware ˊɞɡ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɛŮ, ɏŰůɘ 

ɩůŰŮ Űɞ ůɨůŰɖɛɎ ɛŬɠ ɜŬ çɛŬɗŬɑɜŮɘèɔɘŬ Űɘɠ ɜɏŮɠ ŬˊŮɘɚɏɠ 

əŬɘ ˊɩɠ ɜŬ Űɘɠ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑɕŮɘ. ɆŰɖɜ ŮɜɧŰɖŰŬ ŬɡŰɐɗŬ 

ŭɞɨɛŮɩ́ɠɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɛŮ əŬɘ ɜŬ ŮɜɖɛŮɟɩɜɞɡɛŮ 

Űɖɜ ȷůűɎɚŮɘŬ Űɤɜ Windows.

ɆŰɞɛŮɜɞɨŰɤɜWindows, ůŰɞWindows Security 

ŮˊɘɚɏɝŰŮ Virus & threat protection. ŪŬ ŬɜɞɑɝŮɘ ɏɜŬ

ˊŬɟɎɗɡɟɞ, ɧˊɤɠŬɡŰɧůŰŬ ŬɟɘůŰŮɟɎ. ȼ Ůˊɘɚɞɔɐ Quick 

Scan ŬɜŬɕɖŰɎŰɘɠ ˊɘɞ ˊɟɞűŬɜŮɑɠ ŬˊŮɘɚɏɠ. ũɘŬ 

ŮəŰŮɜɏůŰŮɟɖŬɜŬɕɐŰɖůɖ, ˊŬŰɐůŰŮ Scan OptionsəŬɘ 

Ů́ɘɚɏɝŰŮɛŮŰŬɝɨ Quick Scan, Full Scan, Custom Scan 

ɐWindows Defender Offline scan

ɆŰɞəɎŰɤɛɏɟɞɠŰɞɡ́ŬɟŬɗɨɟɞɡ, űŬɑɜŮŰŬɘ ɖəŬŰɎůŰŬůɖ 

Űɤɜ ŮɜɖɛŮɟɩůŮɤɜ Űɤɜ ˊɟɞɔɟŬɛɛɎŰɤɜ ɟ́ɞůŰŬůɑŬɠ. ŪŬ 

ɟ́ɏ́Ůɘ ɜŬ Űɖɜ ɟɡɗɛɑůŮŰŮ ɜŬ ŮɚɏɔɢŮɘŬɡŰɧɛŬŰŬ Ŭɜ 

ɡˊɎɟɢɞɡɜ ŮɜɖɛŮɟɩůŮɘɠ, ɞˊɧŰŮ əɎɗŮ űɞɟɎ ˊɞɡ ɡˊɎɟɢŮɘ 

ɜɏŬ ŬˊŮɘɚɐ, Űɞ ůɨůŰɖɛŬ ɗŬ əŬŰŮɓɎɕŮɘ Űɘɠ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ 

Űɞ ůɡɜŰɞɛɧŰŮɟɞ ŭɡɜŬŰɧ.

ȷůűɎɚŮɘŬ Űɤɜ Windows



ɇŮɑɢɞɠˊɟɞůŰŬůɑŬɠ

ūŬɜŰŬůŰŮɑŰŮ Űɞ ŰŮɑɢɞɠ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ (firewall) 

ůŬɜɏɜŬ ŭɑɢŰɡˊɞɡ űɘɚŰɟɎɟŮɘ ŮɘůŮɟɢɧɛŮɜŬ 

əŬɘ ŮɝŮɟɢɧɛŮɜŬ ŭŮŭɞɛɏɜŬ Ŭˊɧ Űɖ ůɡůəŮɡɐ 

ɛŬɠ. ȺˊɘŰɟɏˊŮɘ ɛɧɜɞ Űɖɜ əɑɜɖůɖ ˊɞɡ 

ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɖ əŬɘ ɡɔɘɐɠ ɜŬ 

ɛŮŰŬŭɑŭŮŰŬɘ ˊɟɞɠ ɐ Ŭˊɧ Űɖ ůɡůəŮɡɐ.

ɇɘ ŮɑɜŬɘ Űɞ ŰŮɑɢɞɠ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ;

ũɘŬ ɜŬ ɟɡɗɛɑůŮŰŮ Űɞ ŰŮɑɢɞɠ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ,

ɛŮŰŬɓŮɑŰŮ ɝŬɜɎ ůŰɖɜ ȷůűɎɚŮɘŬ Űɤɜ Windows 

(Windows Security) əŬɘ ŮˊɘɚɏɝŰŮ Firewall & 

network protection.ɆŰɞ́ŬɟɎɗɡɟɞɞ́ɡ

ŮɛűŬɜɑɕŮŰŬɘ, ɓŮɓŬɘɤɗŮɑŰŮ ɧŰɘ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ Ůˊɘɚɞɔɏɠ 

ŮɑɜŬɘ ŮɜŮɟɔɞˊɞɘɖɛɏɜɞŰɞ firewall.



ȳ ɤ́ɠŬɜŬűɏɟɗɖəŮɟ́ɞɖɔɞɡɛɏɜɤɠ, ɡˊɎɟɢɞɡɜ

əŬɘ ɎɚɚɞɘŰɨ́ɞɘ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ ŮəŰɧɠ Ŭˊɧ Űɖɜ 

ȷůűɎɚŮɘŬ Űɤɜ Windows. 

ÅȹɤɟŮɎɜŮɘ́ɚɞɔɏɠ, ɧˊɤɠ́ .ɢ.Avast , 

Å Ⱥ́ ɑ ˊɚɖɟɤɛɐ,ɧɤ́ɠ́ .ɢ.Kaspersky Ⱥ 

ȾŬɘ ɞɘŭɨɞŰɨˊɞɘ ɏɢɞɡɜŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ ɚɐɣɖɠŬˊɧ 

Űɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ (Űɞ Avast ŭɤɟŮɎɜ, Űɞ Kasperksy ɛŬɠ 

ŭɑɜŮɘ ɏɜŬ əɚŮɘŭɑ ŮɜŮɟɔɞˊɞɑɖůɖɠ ɛŮŰɎ Űɖɜ ŬɔɞɟɎ). 

ɀɘŬ Ɏɚɚɖ Ůˊɘɚɞɔɐ ŮɑɜŬɘ ɜŬ ŬɔɞɟɎůŮŰŮ ɏɜŬŭɑůəɞ

ɛŮ Űɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ əŬɘ ůŰɖ ůɡɜɏɢŮɘŬ ɜŬ Űɞ 

ŮɔəŬŰŬůŰɐůŮŰŮ ůŰɖůɡůəŮɡɐ. ɋůŰɧůɞ, ŬɡŰɐɖ 

ɛɏɗɞŭɞɠůŰŬŭɘŬəɎ ŮɝŬɚŮɑűŮŰŬɘ, əŬɗɩɠ ŰŬCD 

ŮɑɜŬɘ ɚɘɔɧŰŮɟɞ ɓɞɚɘəɎəŬɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ŭŬˊŬɜɖɟɎ

ůŮ ůɨɔəɟɘůɖɛŮ Űɖ ɚɐɣɖɛɏůɤŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ.

ȯɚɚɞɘ Űɨˊɞɘ antivirus əŬɘ 

antimalware

https://www.avast.com/en-eu/index#pc
https://www.kaspersky.com/


ȺɜɖɛŮɟɩůŮɘɠ 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɞɨ 

ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ

ȸ.1.2.ũ



ȺɜɖɛŮɟɩůŮɘɠɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɞɨ

ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ

ÅɇɞɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɧůɨůŰɖɛŬ ɛɘŬɠ ůɡůəŮɡɐɠ ŮɑɜŬɘ Űɞ 

ˊɟɧɔɟŬɛɛŬ ˊɞɡ ŭɘŬɢŮɘɟɑɕŮŰŬɘ ɧɚɞ Űɞ ɚɞɔɘůɛɘəɧ 

ˊɞɡ ŮɑɜŬɘ ŮɔəŬŰŮůŰɖɛɏɜɞ əŬɗɩɠ əŬɘ Űɞ ɡɚɘəɧ ˊɞɡ 

ŮɑɜŬɘ ůɡɜŭŮŭŮɛɏɜɞ ůŰɞɜ ɡˊɞɚɞɔɘůŰɐ ɛŬɠ.

ÅɇɞɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɧůɨůŰɖɛŬ ŮɑɜŬɘ Ůɜ ɛɏɟŮɘ ɡˊŮɨɗɡɜɞ 

ɔɘŬ Űɖɜ ŬůűɎɚŮɘŬ Űɖɠ ůɡůəŮɡɐɠ, ŭɘŬůűŬɚɑɕɞɜŰŬɠ 

ɧŰɘ ɛɧɜɞ ɞɘ ŮˊɘŰɟŮˊɧɛŮɜɞɘ ɢɟɐůŰŮɠ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ 

ɏɢɞɡɜ ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰɖ ůɡůəŮɡɐ əŬɘ ɜŬ 

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ Űɞɡɠ ɧ́ɟɞɡɠŰɞɡ ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ.

ÅȺɑɜŬɘ ŮɝŬɘɟŮŰɘəɎ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɜŬ ŭɘŬŰɖɟɞɨɛŮ Űɞ 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɧ ɛŬɠ ůɨůŰɖɛŬ ŮɜɖɛŮɟɤɛɏɜɞ, ɔɘŬ ɜŬ 

ŭɘŬůűŬɚɑůɞɡɛŮ ɧŰɘ ˊɟɞůŰŬŰŮɡɧɛŬůŰŮ Ŭˊɧ Űɘɠ 

ŰŮɚŮɡŰŬɑŮɠ ŬˊŮɘɚɏɠ.



ȺɜɖɛŮɟɩůŮɘɠɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɞɨ

ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ
ũɘŬ ɜŬ əŬŰŮɓɎůŮŰŮ ŮɜɖɛŮɟɩůŮɘɠŰɞɡ

ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ, ˊŬŰɐůŰŮ Űɞəɞɡɛˊɑ Windows 

əɎŰɤ ŬɟɘůŰŮɟɎ ůŰɖɜ ɞɗɧɜɖ ůŬɠ ɐ Űɞ əɞɡɛˊɑ 

Windows ůŰɞ ˊɚɖəŰɟɞɚɧɔɘɧ ůŬɠ. ȸɟŮɑŰŮ Űɘɠ 

ɟɡɗɛɑůŮɘɠ, Windows SettingsəŬɘ ŮˊɘɚɏɝŰŮ 

Update & Security.

ɆŰɞ́ŬɟɎɗɡɟɞɞ́ɡɗŬ ŮɛűŬɜɘůŰŮɑ, ˊŬŰɐůŰŮ 

Check for Updates.ȺɎɜ́ɟɏ́ŮɘɜŬ 

ŮɔəŬŰŬůŰŬɗŮɑ ɛɘŬ ŮɜɖɛŮɟɤɛɏɜɖ ɏəŭɞůɖ, ɗŬ 

ŮɛűŬɜɘůŰŮɑ ɛɘŬ ˊŮɟɘɔɟŬűɐ ˊɞɡ ɚɏŮɘ Űɘ ŬűɞɟɎ 

ɖ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɖŮɜɖɛɏɟɤůɖ, ɛŬɕɑ ɛŮ ɏɜŬ 

əɞɡɛˊɑ Download and Install.



ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɏɠ 

ŬɜŬűɞɟɏɠ

×ɄɩɠɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐůŮŰŮɏɜŬɜ ɘůɢɡɟɧ əɤŭɘəɧ 

ˊɟɧůɓŬůɖɠ,Ŭˊɧhttps://blog.avast.com/strong-

password-ideas

×ȺɘəɞɜɑŭɘŬ ɛŮ flaticon,

https://www.flaticon.com/home

×ȷɟɢɘəɐůŮɚɑŭŬ Űɖɠ Diceware.Ŭˊɧ:

https://theworld.com/~reinhold/diceware.html

https://blog.avast.com/strong-password-ideas
https://www.flaticon.com/home
https://theworld.com/~reinhold/diceware.html


ȺɈɉȷɅȽɆɇɃɈɀȺ

http://www.meli4parents.eu/



ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹ̔ ʰ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ .ΦмΦоΥ ɳʻʽˋ˃ˈˌ ˋˍˇ ʵ̔ ʰɻʾ ˁˍˎˇ



ȸ.1.3

ɳ̒ ʽˋ˃ˈˌ
ˋˍˇ

ʵʽhɻ ʾˁˍˎˇ



ɳʻʽˋ˃ˈˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ 

ɾʽʰ̞ˎ˔ˇ˂ˇʴʽˁʺˁʰʽ ˉʶˊʽˋˍʰˋʽʰˁʱ ˒ˎˋʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ 
ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎ 
ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ˇˎˋʽ˗˄, ˃ ʶ ̱̄ˎʽˁʱ 
ʴ˄˖ˊʾˋ˃ʰˍʰˉˇˎ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍʹ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ 
ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ʰ˄ˍʽʵˊʱˋʶʽˌΣ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ˍʹˌ 
ʶˉʽʻˎ˃ʾʰˌ ˋˎ˄ʶ˔ˇˏˌ ʺ ˉʶˊʽˇʵʽˁʺˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˍʹˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʹˌ 
ˇˎˋʾʰˌ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˃ʷʻʹˌ.



ɇɨɞ́ɘŮɗɘůɛɞɨ ůŰɖɢɟɐůɖŰɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ

1. ȺɗɘůɛɧɠůŰɘɠůɢɏůŮɘɠůŰɞɜ

əɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ 

2. ɆŮɝɞɡŬɚɘəɧɠ Ůɗɘůɛɧɠ ůŰɞɜ 

əɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ

3. ȾŬŰŬɜŬɔəŬůŰɘəɐ ɢɟɐůɖ

4. Ɉ́ ŮɟűɧɟŰɤůɖɛŮ ́ɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ

5. ɊɡɢŬɜŬɔəŬůŰɘəɎ́ ŬɘɢɜɑŭɘŬ



01 ȺɗɘůɛɧɠůŰɘɠůɢɏůŮɘɠůŰɞɜəɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ 

Ƀ ŮɗɘůɛɧɠůŰɘɠůɢɏůŮɘɠůŰɞɜəɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ 

ŬűɞɟɎ ŰɞɡɠɘůŰɧŰɞˊɞɡɠɔɘŬ ůɡɜɞɛɘɚɑŮɠ əŬɘ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠɔɜɤɟɘɛɑŮɠ. ȷɜŬűɏɟŮŰŬɘ Ůˊɑůɖɠ 

ɤɠ ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐ ŮɝɎɟŰɖůɖ. Ⱥŭɩ, ɛɘŬ 

ŮɝŬɘɟŮŰɘəɎ ɞɘəŮɑŬ ůɢɏůɖ ŮɝŮɚɑůůŮŰŬɘ ɛŮŰŬɝɨ 

ŭɨɞ ŬŰɧɛɤɜ: Űɞɡ ŮɝŬɟŰɖɛɏɜɞɡ əŬɘ Űɞɡ 

ŭɟɎůŰɖ. Ƀ ŮɗɘůɛɧɠůŰɞɜəɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ 

ůɢŮŰɑɕŮŰŬɘ ɛŮ Űɖɜ ŬŭɡɜŬɛɑŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬɠ 

ůɢɏůŮɤɜ ůŰɞɜ űɡůɘəɧ əɧůɛɞ.



02 ɆŮɝɞɡŬɚɘəɐ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ ůŰɞɜ əɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ 

ɄŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘəŬŰŬɜŬɔəŬůŰɘəɐ ɢɟɐůɖ 

ˊɞɟɜɞɔɟŬűɘəɩɜ ɘůŰɧŰɞˊɤɜ, ŬɜŮɝɏɚŮɔəŰɖ 

ŮɟɤŰɘəɐ ůɡɜɞɛɘɚɑŬ, ŬɔɞɟɎ ˊɞɟɜɞɔɟŬűɘəɞɨ 

ˊŮɟɘŮɢɞɛɏɜɞɡ. ȷɡŰɐɖ əŬŰɖɔɞɟɑŬ 

ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘ ůŮɝɞɡŬɚɘəɏɠ ŬˊɞəɚɑůŮɘɠ: 

ˊŬɘŭɞűɘɚɑŬ, ŬəɟŬɑŬ ŮˊɘŭŮɘɝɘɞɛŬɜɑŬəŬɘ ɎɚɚŮɠ 

ŮəŰɟɞˊɏɠ ˊɞɡ ůɢŮŰɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮ Űɞɜ Ůɘəɞɜɘəɧ 

əɧůɛɞ. ȼ ŬɜɤɜɡɛɑŬ, ɖ ŮɡəŬɘɟɑŬ Űɖɠɚɐɗɖɠ

əŬɘ ɖ ŮɡəɞɚɑŬ ŮɑɜŬɘ ɧɚŬ ŮɡɜɞɥəɎ ɔɘŬ ŬɡŰɐ Űɖ 

ɛɞɟűɐ Ůɗɘůɛɞɨ.



03 ȾŬŰŬɜŬɔəŬůɛɞɑ 

ɄŮɟɘɚŬɛɓŬɜɞɡɜəŬŰŬɜŬɔəŬůŰɘəɎ ŰɡɢŮɟɎ ˊŬɑɔɜɘŬ

ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, ŭɘɎűɞɟŬ ˊŬɘɢɜɑŭɘŬ əŬɘ Ŭɔɞɟɏɠ. 

ȳɚŮɠŬɡŰɏɠɞɘŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ 

ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɡɜ ŬɜŰŬɔɤɜɘůɛɧ ɐ ɏɜŬɜ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ 

əɘɜŭɨɜɞɡ, ŬɛűɧŰŮɟɞɘ ŭɡɜɖŰɘəɎ ůɡɜŬɟˊŬůŰɘəɞɑɔɘŬ 

Űɞɜ ɢɟɐůŰɖ Űɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ. ɃɘŬəɧɚɞɡɗŮɠ

ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŮɠ ŮɑɜŬɘ Ůɡɜɞɥəɏɠ ɔɘŬ ŰɏŰɞɘŮɠ ɛɞɟűɏɠ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ



04 Ɉ Ů́ɟűɧɟŰɤůɖɛŮ ́ɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ

Ɉ Ů́ɟűɧɟŰɤůɖɛŮ ́ɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ- ŬɜɎɔəɖ

ɔɘŬ ůɡɜŮɢɐ ůɡɚɚɞɔɐ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ. ȼ 

ůɡɔəɏɜŰɟɤůɖŮɜŭŮɢɞɛɏɜɤɠɛŮɔɎɚɤɜɧɔəɤɜ 

ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ/ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ ŮɝɡˊɖɟŮŰŮɑ Űɞ 

ůəɞˊɧ Űɖɠ ɚɐɣɖɠ əŬɚɨŰŮɟɤɜ ŬˊɞűɎůŮɤɜ, 

əŬɘ ɏŰůɘ Űɖɠ ŬˊɧəŰɖůɖɠ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞɡ 

əɞɘɜɤɜɘəɞɨ əɨɟɞɡɠ. ɆŰɖɜ́ɟŬɔɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ, 

ɧɛɤɠ, ɑůɤɠ ɞŭɖɔɐůŮɘ ůŮ ɡ Ů́ɟűɧɟŰɤůɖ

ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ, ŬˊŬɔɞɟŮɨɞɜŰŬɠ Űɖɜ 

ˊɟŬəŰɘəɐɢɟɐůɖ Űɞɡɠ. 



05 ȾŬŰŬɜŬɔəŬůŰɘəɎˊŬɘɢɜɑŭɘŬ

Ⱥ́ ɖɟŮɎɕɞɜŰŬɘŮəŮɑɜɞɘ ɞɘ ˊŬɑəŰŮɠ ɞ́ɡɏɢɞɡɜ 

ɢɎůŮɘ Űɞɜ ɏɚŮɔɢɞ ŰɤɜůɡɜɖɗŮɘɩɜŰɞɡɠ, 

ɞŭɖɔɞɨɛŮɜɞɘɜŬ ˊŬɟŬɛŮɚɞɨɜɞŰɘŭɐˊɞŰŮ 

Ɏɚɚɞ ůŰɖ ɕɤɐ Űɞɡɠ, ˊŬɟŬɛɏɜɞɜŰŬɠ 

əɞɚɚɖɛɏɜɞɘ ůŮ Ůɘəɞɜɘəɞɨɠ əɧůɛɞɡɠ, Ŭəɧɛɖ 

əŬɘ ɧŰŬɜ ŰŬ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰŬ ůŰɞɜ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɧ 

əɧůɛɞ ˊɞɡ ˊɟɞəɨˊŰɞɡɜ Ŭˊɧ Űɞɜ Ůɗɘůɛɧ 

Űɞɡɠ ɔɑɜɞɜŰŬɘ ŮɛűŬɜɐ.



ȷɠ əɎɜɞɡɛŮ

ɏɜŬ ŭɘɎɚŮɘɛɛŬ



ȾŬŰŬɜŬɔəŬůŰɘəɐ ɢɟɐůɖ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ

ÅūɡůɘɞɚɞɔɘəɏɠəŬɘ űɡůɘəɏɠůɡɜɏˊŮɘŮɠ

ÅɊɡɢɞɚɞɔɘəɏɠůɡɜɏˊŮɘŮɠ 

ÅȼɗɘəɏɠůɡɜɏˊŮɘŮɠ 

ÅȾɞɘɜɤɜɘəɏɠ ůɡɜɏˊŮɘŮɠ

ÅȹɘŬɜɞɖŰɘəɏɠůɡɜɏˊŮɘŮɠ 

ÅɃɘəɞɜɞɛɘəɏɠ ŮˊɘˊŰɩůŮɘɠ



ūɡůɘɞɚɞɔɘəɏɠ əŬɘ űɡůɘəɏɠ ůɡɜɏˊŮɘŮɠ

- ɄɟɞɓɚɐɛŬŰŬŰɖɠů ɞ́ɜŭɡɚɘəɐɠůŰɐɚɖɠ

- ŪɏɛŬŰŬ ůŰɎůɖɠ Űɞɡ ůɩɛŬŰɞɠ

- ɄɟɞɓɚɐÕŬŰŬɧɟŬůɖɠ

- ȹɘŬŰŬɟŬɢɏɠŭɘŬŰɟɞűɐɠ ɐ ɨˊɜɞɡ

- ȺɝŬůɗɏɜɖůɖŰɖɠ ɛɜɐɛɖɠ, Ůɛɓɞɏɠ əŬɘ/ɐ 

ŬˊɞŭɡɜɎɛɤůɖ Űɤɜ ɞůŰɩɜ



Ɋɡɢɞɚɞɔɘəɏɠůɡɜɏ́ŮɘŮɠ

- ȾŬŰɎɗɚɘɣɖ
- Ⱥ ɘ́ɗŮŰɘəɧŰɖŰŬ

- ŪɧɚɤůɖɞɟɑɤɜɛŮŰŬɝɨ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɞɨ əŬɘ Ůɘəɞɜɘəɞɨ 

əɧůɛɞɡ

- ȷˊɞɛɧɜɤůɖ Ŭˊɧ űɑɚɞɡɠ əŬɘ ɞɘəɞɔɏɜŮɘŬ

- ȷɑůɗɖɛŬ ŬɜŬůűɎɚŮɘŬɠ ɛŬəɟɘɎ ŬˊɧɡˊɞɚɞɔɘůŰɐ/ 

smartphone

- ȹɘŬŰŬɟŬɢɐ ˊɟɞůɞɢɐɠ

- ȷɡŰɞəŰɞɜɘəɏɠůəɏɣŮɘɠəŬɘ/ɐ ŬˊɧˊŮɘɟŮɠ



ȼɗɘəɏɠ ůɡɜɏˊŮɘŮɠ

ȺɝŬɟŰɩɜŰŬɘ Ŭˊɧ Űɞ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ 

Ů́ɟɘŮɢɧɛŮɜɞ(ɞ́ɟɜɞɔɟŬűɑŬ, ŬɔɞɟɎ 

ɜŬɟəɤŰɘəɩɜ, ˊŮɟɘɔɟŬűɏɠ ɢɟɐůɖɠ 

ɜŬɟəɤŰɘəɩɜ, ɞŭɖɔɑŮɠ ˊŬɟŬɔɤɔɐɠ

ŮəɟɖəŰɘəɩɜ, ɘůŰɧŰɞˊɞɘ ɗɟɖůəŮɡŰɘəɩɜ 

ŬɘɟɏůŮɤɜ ə.ɚˊ.). ɇŬ ˊŬɘŭɘɎŮɑɜŬɘ Ůˊɑůɖɠ 

ɘŭɘŬɑŰŮɟŬ ŮəŰŮɗŮɘɛɏɜŬ ůŰɖɜ ˊŬɘŭɞűɘɚɑŬ 

ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ. 



ȹɘŬɜɞɖŰɘəɏɠůɡɜɏˊŮɘŮɠ

- ɈˊŮɟɓɞɚɘəɐ ŮɝɎɟŰɖůɖ Ŭˊɧ ŰɘɠŭɡɜŬŰɧŰɖŰŮɠ Űɖɠ

əɘɜɖŰɐɠůɡůəŮɡɐɠ

-ȹɘŬŰŬɟŬɢɐ ůŰɞɛŬɗɖůɘŬəɧ ŮɜŭɘŬűɏɟɞɜ

- ɄɚɖɟɞűɞɟɘŬəɧ ůɞə (ɡˊŮɟűɧɟŰɤůɖ 

ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ)

-ȯəɟɘŰɖ Ůɛ́ɘůŰɞůɨɜɖ ůŰɘɠ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠ 

ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ.



Ƀɘəɞɜɞɛɘəɏɠ ůɡɜɏˊŮɘŮɠ

Åɀ́ ɞɟŮɑɜŬ ůɡɜŭɏŮŰŬɘ ɛŮ ŭŬˊɎɜŮɠ Ŭɔɞɟɩɜ,

ɢɟɐůɖ ŮűŬɟɛɞɔɩɜ ɐ/əŬɘ ˊŬɘɢɜɘŭɘɩɜ Ůˊɑ 

ˊɚɖɟɤɛɐ, əŬɗɩɠ əŬɘ Űɞɜonline Űɕɧɔɞ. Ƀɘ

ɞɘəɞɜɞɛɘəɏɠůɡɜɏˊŮɘŮɠ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɡɜ əŬɘ Űɖ

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ ɔɞɜɏɤɜ, ŮɎɜ ŭŬɜŮɘɕɞɜŰŬɘ ɔɘŬ 

ɜŬ ŬɔɞɟɎůɞɡɜ Ŭəɟɘɓɏɠ ůɡůəŮɡɏɠɔɘŬ Űɞ ˊŬɘŭɑ.

ÅɃɘ ɛŬəɟɞɢɟɧɜɘŮɠŮˊɘˊŰɩůŮɘɠɛˊɞɟŮɑ ɜŬ 

ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɡɜ Űɞ əɧůŰɞɠ ɔɘŬɗŮɟŬˊŮɑŬ ɐ/əŬɘ 

ɣɡɢɞɗŮɟŬˊŮɑŬ



Fear of Missing Out: ɞ 

űɧɓɞɠɧŰɘ ɗŬ ɢɎůŮŰŮ əɎŰɘ

ŮɜŭɘŬűɏɟɞɜ ɧŰŬɜ ŮɑůŰŮ 

offline, ŰɞɎɔɢɞɠ ɧŰɘ ɞɘ 

űɑɚɞɘůŬɠ́Ůɟɜɞɨɜ 

ɡˊɏɟɞɢŬ ɢɤɟɑɠ ŮůɎɠ, əŬɘ 

Ůˊɑůɖɠ ɖ ŬɜɖůɡɢɑŬ ɧŰɘ 

ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɝŮɢɎůŮŰŮɏɜŬ 

ˊɎɟŰɘ ɐ ɟŬɜŰŮɓɞɨ, ɐɖ 

ɣɡɢŬɜŬɔəŬůŰɘəɐ ŬɜɎɔəɖ 

ɜŬ ŮɚɏɔɢŮŰŮ ŬŭɘɎəɞˊŬ 

Űɞɡɠ ɔɜɤůŰɞɨɠ ɛŬɠɔɘŬ 

ɜŬ ɛɎɗŮŰŮŰɘ ůɡɛɓŬɑɜŮɘ. 

FOMO FOBO

FOMO əŬɘ FOBO

Fear Of Being Offline: ɞ 

űɧɓɞɠ ɔɘŬ ɏɜŬɜ əɧůɛɞ 

ɢɤɟɑɠ ŮɘŭɞˊɞɘɐůŮɘɠ, ɢɤɟɑɠ 

ɛɖɜɨɛŬŰŬŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ, 

ɢɤɟɑɠ ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰŬ ŭɘəɎ 

ɛŬɠŭŮŭɞɛɏɜŬ. ȺɑɜŬɘ 

Ůˊɑůɖɠ ŰɞɎɔɢɞɠ ɛɖ 

ˊɟɧůɓŬůɖɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, 

əŬɗɩɠ əŬɘ ůɡɜŬűŮɑɠ 

ŮɜɏɟɔŮɘŮɠ ɞ́ɡ

Ŭˊɞůəɞˊɞɨɜ ůŰɖɜ 

ŬˊɞŰɟɞˊɐ Űɖɠ 

ŬˊɞůɨɜŭŮůɖɠ Ŭˊɧ Űɞ 

ŭɘŬŭɑəŰɡɞ



ɆɖɛŬɑɜŮɘ Joy of Being Offline - ůŮ 

ŬɜŰɑɗŮůɖ ɛŮ Űɞ FOBO, ŮɑɜŬɘ ɖ

ůɡɜŮɘŭɖŰɐ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ɜŬ ɓɎɕɞɡɛŮ 

ɧɟɘŬůŰɘɠ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠ 

ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ. Ƀɘ́Ůɟɘɞɟɘůɛɞɑ

ůŰɖ ɢɟɐůɖ Űɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ

ŮűŬɟɛɧɕɞɜŰŬɘ ɛŮ ůəɞˊɧ ɜŬ 

ˊɟɞəɨɣŮɘɛɘŬ Ŭɑůɗɖůɖ ůɤɛŬŰɘəɐɠ 

əŬɘ ɣɡɢɘəɐɠ ŮɡŮɝɑŬɠ.

ȰɢŮŰŮ ŭɞəɘɛɎůŮɘ ˊɞŰɏ Űɞ JOBO; 



ɆɡɢɜɎůɡɛ́ŰɩɛŬŰŬ Ůɗɘůɛɞɨ:

Å  ȾŬəɏɠůɢɞɚɘəɏɠŮɘ́ŭɧůŮɘɠ

Å  ȷɡɝɖɛɏɜɞɠɢɟɧɜɞɠɞɗɧɜɖɠ, ɛŮɘɤɛɏɜɞŮɜŭɘŬűɏɟɞɜ ɔɘŬ ɢɧɛˊɘ

Å  ɄŬɟŬɛɏɚɖůɖűɑɚɤɜəŬɘ ɔɜɤůŰɩɜ

Å ŪɏɛŬŰŬ ůɡɔəɏɜŰɟɤůɖɠ, ɏɚɚŮɘɣɖ ŬɜŰŬˊɧəɟɘůɖɠ ɔɘŬ Űɖɜ Ůˊɑɚɡůɐ Űɞɡɠ

Å ɊɏɛŬŰŬ ůŰɞɡɠ ɔɞɜŮɑɠ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞ ɢɟɧɜɞ ɢɟɐůɖɠ ŰɖɠůɡůəŮɡɐɠ

Å  Ⱥ ɘ́ɗŮŰɘəɧŰɖŰŬ ɧŰŬɜ ɕɖŰŮɑŰŬɘ ŬˊŮɜŮɟɔɞˊɞɑɖůɖ ŰɖɠůɡůəŮɡɐɠ/ ɧŰŬɜ ɖ 

ˊɟɧůɓŬůɖ ůŰɖ ůɡůəŮɡɐ ŮɑɜŬɘ ˊŮɟɘɞɟɘůɛɏɜɖ,

Å ȹɘŬŰŬɟŬɢɏɠɨˊɜɞɡ, ŬŭɡɜŬɛɑŬ ɜŬ ŬˊɞəɞɘɛɖɗɞɨɛŮ



ȷɜŰɑŭɟŬůɖ ůŰɞɜ Ůɗɘůɛɧ ůŰɞ ȹɘŬŭɑəŰɡɞ

ɆɡɜɞɛɘɚɑŬ ɛŮ Űɞ ˊŬɘŭɑ

Ɇɡɛɓɞɡɚɏɠ Ŭˊɧ ɏɜŬɜ Ůɘŭɘəɧ 



ȵɟŬ ɔɘŬ 

ŮɟɤŰɐůŮɘɠ



ɳʇʋɮʄɹʅʆʁʇɾɳ

http://www.meli4parents.eu/



ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɏɠ 

ŬɜŬűɞɟɏɠ

×https://www.addictioncenter.com/

drugs/internet-addiction/

×http://netaddiction.com/

×https://www.betterhealth.vic.gov.

au/

https://www.addictioncenter.com/drugs/internet-addiction/
http://netaddiction.com/
https://www.betterhealth.vic.gov.au/


ʃʰʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰ ʴʽʰ̱̌ ˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ B.1.4: ɳˊʴh˂ ʶʾʰ ʴˇ˄ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ɰɮʅɹɼʁ ɳʃɹʃɳɲʁ



ɄŮɟɘŮɢɧɛŮɜŬ

ȹɘŬŭɘəŰɡŬəɧ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ, ŬˊŮɘɚɏɠ, 

ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ ˊŬɘŭɘɩɜ, ɔɞɜɘəɐ 

ˊŬɟŬəɞɚɞɨɗɖůɖ 

ȺȽɆȷũɋũȼ ȸȷɆȽȾɃɈ ȺɄȽɄȺȹɃɈ
ȺɘůŬɔɤɔɐ ůŰŬ ŮɟɔŬɚŮɑŬ ɔɞɜɘəɞɨ 

Ůɚɏɔɢɞɡ, űɑɚŰɟŬ, ůɡůəŮɡɏɠ, 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŮɠ

ȸȷɆȽȾȼ ONLINE ɄɅɃɆɇȷɆȽȷ

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ əŬɘ ŬˊɞəɚŮɘůɛɧɠ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨ ˊŮɟɘŮɢɞɛɏɜɞɡ, 

ɟɡɗɛɑůŮɘɠ ůɡůəŮɡɩɜ, ɏŰɞɘɛŮɠ 

ɚɨůŮɘɠ

ȺɁȹȽȷɀȺɆȺɆ ȿɈɆȺȽɆ

ɄɟɞɖɔɛɏɜŬŮɟɔŬɚŮɑŬ, ɟɡɗɛɑůŮɘɠ

ŭɘəŰɨɞɡ, ŮɝŬŰɞɛɘəŮɡɛɏɜŬ űɑɚŰɟŬ

ɄɅɃɉɋɅȼɀȺɁȺɆ ɄɅȷȾɇȽȾȺɆ

ɇɞ ŮɟɔŬůŰɐɟɘɞ ˊɟɞůűɏɟŮɘɔŮɜɘəɏɠɔɜɩůŮɘɠəŬɘ́ɟŬəŰɘəɏɠˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠůɢŮŰɘəɎɛŮŰɘɠ

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠŬˊŮɘɚɏɠ, ŰɖɜŬɜɎɔəɖˊɟɞůŰŬůɑŬɠŰɤɜ́ŬɘŭɘɩɜɧŰŬɜŮɑɜŬɘonline əŬɘŰɘɠɚɨůŮɘɠ

ˊɞɡɛˊɞɟŮɑŰŮɜŬŮűŬɟɛɧůŮŰŮůŰɞůˊɑŰɘ. ȼ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖŮɑɜŬɘŭɞɛɖɛɏɜɖůŮ3 ŮˊɑˊŮŭŬ.

ȺȽɆȷũɋũȼ Ɇɇȷ ȺɅũȷȿȺȽȷũɃɁȽȾɃɈȺȿȺũɉɃɈ

01 02

03 04



ȸ.1.4

ɳˊʴʰ˂ʶʾʰ 
ʴ̌ ˄ʽˁˇˏ
ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ



ȺɘůŬɔɤɔɐ& 

ůŰɧɢɞɘ



ʌɶʊɹɮɼɶ ɵʍɶ
ʆʰ ˉʰʽʵʽʱ ˋʺ˃ʶˊʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˒ˇˊʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ʺ t/ ʴʽʰ 
×ɳˊʴʰˋʾʶˌ ˋˍˇ ˋ˔ˇ˂ʶʾˇ
×ɾʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄˃ʁ  ˒ʾ˂ˇˎˌΣ 
×ʃh ʽ˔˄ʾʵʽʰ
×˂ʺ˕ʹ ʲʾ˄ˍʶˇ ʺ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄
×ɮ˄ʰˊˍʺˋʶʽˌ ˋʶ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʶˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌΦ 

ʃʁ ˊ˄ˇˏ˄ ˉˇ˂ˏ ˔ˊˈ˄ˇ ˃ˉˊˇˋˍʱ ˋʶˇʻˈ˄ʶˌΣ ˇˉˈˍʶ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾˋˇˎ˃ʶ ˈˍʽ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ˈˋˇ ˍˇ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˉʽˇ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʱ
ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ς̔ ʵʾ˖ˌ ˈˍʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ online. 



Ƀɘ ɔɞɜŮɑɠ 

ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ 

ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ

Ƀɘ ɔɞɜŮɑɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ əŬŰŬɚɎɓɞɡɜ ˊɞɨ

ˊŮɟɜɞɨɜ Űɞ ɢɟɧɜɞ Űɞɡɠ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ, ˊɞɘŮɠ 

ŮűŬɟɛɞɔɏɠ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ əŬɘ ˊɞɘŬ ŮɑɜŬɘ 

ɖ ɣɖűɘŬəɐ Űɞɡɠ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ

ɇŬ ɛɏůŬ

ɆŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ ɡˊɎɟɢŮɘ ɟɎůŰɘɞɠ ɧɔəɞɠ 

ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ. Ƀɘ ɔɞɜŮɑɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ 

ˊɩɠ ɜŬ Ŭɝɘɞɚɞɔɞɨɜ əŬɘ ɜŬ ŭɘŬɢŮɘɟɑɕɞɜŰŬɘ Űɞ

ɤűɏɚɘɛɞ əŬɘ Űɞ ŮˊɘɓɚŬɓɏɠˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ

ɇɞ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ

ȹɘŬűɐɛɘůɖ, ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ ɔɘŬ ŮɜɐɚɘəŮɠ, ɓɑŬ, 

ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ, ŰɡɢŮɟɎ ˊŬɘɢɜɑŭɘŬ, ɞɡůɑŮɠ, 

çůŮɝɞ-əɡɜɖɔɞɑè - ɡˊɎɟɢɞɡɜ ˊɞɚɚɏɠ 

ŬˊŮɘɚɏɠ ůŰɘɠ ɞˊɞɑŮɠ ŮəŰɑɗŮɜŰŬɘ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ 

ɇɘɠ ŬˊŮɘɚɏɠ

Ƀɘ ɔɞɜŮɑɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬɜŬ Ůɝɖɔɐůɞɡɜ ůŰŬ 

ˊŬɘŭɘɎ ŰŰɞɡɠ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨɠ əɘɜŭɨɜɞɡɠ, 

ɜŬ ˊɟɞŰŮɑɜɞɡɜ ɚɨůŮɘɠ əŬɘ ɜŬ ɛɎɗɞɡɜ 

ˊɩɠ ɜŬ ŭɘŬˊɟŬɔɛŬŰŮɨɞɜŰŬɘ ɛŬɕɑ Űɞɡɠ

ɇɘɠ ɚɨůŮɘɠ



ɱʁɿɹɼʁɹ ɳɽɳɱʋʁɹ

ɆŰŬ ůəɚɖɟɎɐ ůŰŬ ɛŬɚŬəɎ;

ɈˊɎɟɢɞɡɜ ŭɨɞ çŮɑŭɖè ŮɟɔŬɚŮɑɤɜ ɔɞɜɘəɞɨ Ůɚɏɔɢɞɡ: ŰŬ çɛŬɚŬəɎè əŬɘ 

ŰŬ çůəɚɖɟɎ». 

üɃɘ çɛŬɚŬəɞɑ» ɔɞɜɘəɞɑ ɏɚŮɔɢɞɘŮɑɜŬɘ ŬɡŰɎ ˊɞɡ ɚɏŰŮ əŬɘ ŬɡŰɎ ˊɞɡ 

əɎɜŮŰŮ. ɄɟɏˊŮɘ ŭɖɚŬŭɐ, ɜŬ ɝɏɟŮŰŮ ɜŬ ŮɜɖɛŮɟɩɜŮŰŮ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ ɔɘŬ Űɘɠ 

Ůˊɘɚɞɔɏɠ əŬɘ Űɘɠ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŮɠŰɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ, ɜŬ ɘůɞɟɟɞˊŮɑŰŮ Űɖ 

ɢɟɐůɖ ůɡůəŮɡɩɜ ůŰɞ ůˊɑŰɘ əŬɘ ɜŬ ŭɘŬˊɟŬɔɛŬŰŮɨŮůŰŮ ɛŮ Űɞ ˊŬɘŭɑ 

ůŬɠ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖɜ ɡɔɘɐ ɢɟɐůɖ Űɤɜ ůɡůəŮɡɩɜ. ȷɡŰɏɠ ɞɘ ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ 

ɗŬ ůŬɠ ŮɑɜŬɘ ɢɟɐůɘɛŮɠ ůŮ ɞɚɧəɚɖɟɖŰɖɜ ɣɖűɘŬəɐ ůŬɠ ɕɤɐ.

üɃɘ çůəɚɖɟɞɑè ɏɚŮɔɢɞɘ ŮɑɜŬɘ ɟɡɗɛɑůŮɘɠ ůŮ ůɡůəŮɡɏɠ əŬɘ 

ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬ ɐ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŮɠ ŮűŬɟɛɞɔɏɠ ˊɞɡ ɛˊɞɟŮɑŰŮ ɜŬ 

ŮɔəŬŰŬůŰɐůŮŰŮ ˊɟɞəŮɘɛɏɜɞɡ ɜŬ ˊɟɞůŰŬŰŮɨůŮŰŮ Űɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ Ŭˊɧ 

ŬəŬŰɎɚɚɖɚɞ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ ɐ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɏɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ.



ɮ˄ʱˊ˃ˇˋˍˇ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ

ɀˊɞɟɞɨɛŮ ɜŬ ɓɟɞɨɛŮ ůɢŮŭɧɜ ůŮ ɞŰɘŭɐˊɞŰŮ online ůɐɛŮɟŬ. ɇɞ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ ŮɑɜŬɘ ŮɡˊɟɧůŭŮəŰɞ ŬɚɚɎ ɧɢɘ...

×ɆəɖɜɏɠɓɘŬɠ, 

×Ʉɞɟɜɧ 

×ɅɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ 

×ȾŬəɐ ˊɟɞˊŬɔɎɜŭŬ, 

×ȷɟɜɖŰɘəɎ ůŰŮɟŮɧŰɡˊŬ ... 

Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɧŰŬɜ ŮɑůŰŮ ɞnline ɛˊɞɟŮɑŰŮ ɜŬ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɐůŮŰŮ ɛŮ ɎŰɞɛŬ 

Ŭˊɧ ɧɚɞ Űɞɜ əɧůɛɞ, ŰŬ ɞˊɞɑŬ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŬˊɞŭŮɘɢɗɞɨɜ əŬəɞɐɗɖé



ɮ˄ʱˊ˃ˇˋˍˇ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ

Åʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇʴʽʰʁ˄ ʺ˂ʽˁʶˌ
Åʁˎˋʾʶˌ
Åʄ́ ˍˇˊʽˁʺ˃ʾˋˇˎˌ
Åɲʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌʶˁ˒ˇʲʽˋ˃ˈˌ
Åʆˎ˔ʶˊʱˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ
Åɲʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹˉˇˎʁ˃ ˉ˄ʷʶʽ
ˍˇ˄ˁh ˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˋ˃ˈ
Åɮˊ˄ʹˍʽˁʱˋˍʶˊʶˈˍˎˉʰ
Åɳ˄ˇ˔˂ʹˍʽˁʱ˄ʷʰ

Åʅˏ˄ʵʶˋ˃ˇʽ
ʰ˄ʰˁʰˍʶˏʻˎ˄ˋʹˌClickbaits
Åɳɹ ˁ˂̋˃ ʰˍʰ
Åɰʾʰ
Åʂˉ˂h
Åʃˊˇˁ˂ʺˋʶʽˌόάŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎέύ 
ˉˇˎ˃̄ ˇˊʶʾ˄ʰʁ˃ˉ˄ʷˇˎ˄
ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ʹˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ
όˁˎˊʾ˖ˌ ˋʶ ʶ˒ʺʲˇˎˌύ



ʋʄʁɿʁʅ ʅʆɶɿʁɸʁɿɶ

×ɇŬ ˊŬɘŭɘɎ ˊŮɟɜɞɨɜ ˊɞɚɚɏɠ ɩɟŮɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞəŬɘɞɘ ɔɞɜŮɑɠ 

Ŭɜɖůɡɢɞɨɜ. 

×Ʉɞɚɨɠ ɢɟɧɜɞɠ ɞɗɧɜɖɠ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɏɢŮɘ ŬɟɜɖŰɘəɏɠ ŮˊɘˊŰɩůŮɘɠ 

ůŰɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ, ůŰɖ ɛɜɐɛɖ, Űɖɜ́ ɟɞůɞɢɐ əŬɘ Űɘɠɔɚɤůůɘəɏɠ

ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ. 

×ɀˊɞɟŮɑ ɜŬ ŮˊɖɟŮɎůŮɘ Űɞɜ ˊɞɘɞŰɘəɧ ɨˊɜɞ əŬɘ Űɖ ůɤɛŬŰɘəɐ 

ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ, ɞŭɖɔɩɜŰŬɠ ůŮ ˊŬɢɡůŬɟəɑŬ, əŬəɐ ŬəŬŭɖɛŬɥəɐ 

Ŭˊɧŭɞůɖ, Ŭəɧɛɖ əŬɘ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰŬ ɣɡɢɘəɐɠ ɡɔŮɑŬɠ

×çɊɖűɘŬəɐ ŬɜŬŰɟɞűɐ» Űɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ ůɐɛŮɟŬ ůɖɛŬɑɜŮɘ ɧŰɘ əɎɗŮ 

ůˊɑŰɘ ɏɢŮɘɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɧ ˊɟɧɔɟŬɛɛŬ ɢɟɐůɖɠ Űɤɜ ůɡůəŮɡɩɜ.



ʋʄʁɿʁʅ ʁɸʁɿɶʅ ɮɿɮ ɶɽɹɼɹɮ

Vɇɞ ˊɞɚɨ ɛɑŬ 

ɩɟŬ Űɖɜ ɖɛɏɟŬ 

VɄɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬ ɐ 

ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ 

ɡɣɖɚɐɠ ˊɞɘɧŰɖŰŬɠ 

ˊɞɡ ɛˊɞɟŮɑŰŮ ɜŬ 

əɎɜŮŰŮ ɛŬɕɑ

VɂŮəɘɜɐůŰŮ ɜŬ 

ŭɘŭɎůəŮŰŮ Űɞ 

ˊŬɘŭɑ ůŬɠ Űɘɠ

ɡɔɘŮɑɠ ůɡɜɐɗŮɘŮɠ 

Ʉɟɞůɢɞɚɘəɐ

ɖɚɘəɑŬ

ɀɏɢɟɘ 3ɏŰɖ 3 ɏɤɠ 7 8 ɏɤɠ 12 ȺűɖɓŮɑŬ

VȺɡəŬɘɟɑŬɜŬ

ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮŰŮ

ɛŮŰɞ́ŬɘŭɑůŬɠ.

VɄŬɑɕɞɜŰŬɠɏɜŬ

ˊŬɘɢɜɑŭɘɛŬɕɑ

VȸɚɏˊɞɜŰŬɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɎ

ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬ

VɆɡɕɖŰɩɜŰŬɠ 

ɧůŬ ɓɚɏˊŮŰŮ ɛŬɕɑ 

ůŮ ɛɘŬ ŰŬɘɜɑŬ

ȹɖɛɞŰɘəɧ

ɄɟɏˊŮɘ ɜŬ ɔɜɤɟɑɕŮŰŮ

VŰŬɛɏůŬ́ɞɡ

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ

VŰɘɠŬˊŮɘɚɏɠəŬɘ

VŰŬɓŬůɘəɎŰɖɠ

ɣɖűɘŬəɐɠ

ŬůűɎɚŮɘŬɠ.

VȺɝɖɔɐůŰŮŰɞɡɠ

əɘɜŭɨɜɞɡɠ

VɄɟɞŰŮɑɜŮŰŮ ɚɨůŮɘɠ

VȹɘŬˊɟŬɔɛŬŰŮɡŰŮɑŰŮ

Űɖ ůɡɔəŬŰɎɗŮůɐ

Űɞɡɠ

ɄŬɟɎɚɚɖɚɖ ɕɤɐ

VɀɘəɟɎ ˊŬɘŭɘɎ18-

24 ɛɖɜɩɜəŬɗɧɚɞɡ 

ɐ ŮɚɎɢɘůŰɖ ɢɟɐůɖ

Vȿɑɔɞɢɟɧɜɞ ɛŬɕɑ 

ɛŮ ɏɜŬɜɔɞɜɏŬ.

VȾɚɐůŮɘɠ ɐ

ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ ɛŮ 

ɛɏɚɖ Űɖɠ 

ɞɘəɞɔɏɜŮɘŬɠ ˊɞɡ 

ŮɑɜŬɘ ɛŬəɟɘɎ.

Ȱɝɡˊɜɞɛɤɟɧ

18-24 ɛɐɜŮɠ

VȹŮɜ ɡˊɎɟɢŮɘ 

ůɡɜŰŬɔɐ

Vȷ́ ɞűŬůɑɕŮŰŮŮůŮɑɠ 

ˊɧůɞɢɟɧɜɞəŬɘ

ˊɞɘŬɛɏůŬɗŬ 

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ

VɇŬ́ ŬɘŭɘɎ8-12 

ŮŰɩɜ́Ůɟɜɞɨɜ4-6 

ɩɟŮɠŰɖɜɖɛɏɟŬ

ɛˊɟɞůŰɎ ůŮ ɞɗɧɜŮɠ.

VɃɘɔɞɜŮɑɠɑůɤɠ ŭŮɜ

ɔɜɤɟɑɕɞɡɜˊɎɜŰŬŰɘ

ɓɚɏˊɞɡɜŰŬ́ŬɘŭɘɎ

ȷɜŮɝŬɟŰɖůɑŬ



ɇɘ

ŬɜŬɕɖŰɞɨɜ 

ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ

online

ɇŬ ɓɑɜŰŮɞ əŬɘ ŰŬ ɛɏůŬ əɞɘɜɤɜɘəɐɠ 

ŭɘəŰɨɤůɖɠ ɓɟɑůəɞɜŰŬɘ ůŰɖɜ əɞɟɡűɐ Űɤɜ 

ŮɜŭɘŬűŮɟɧɜŰɤɜŰɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ

ɇɘ ɣɎɢɜɞɡɜ

ȹŮɑŰŮ ŰŬ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ɛɘŬɠ ɛŮɔɎɚɖɠ 

Ŭɜɩɜɡɛɖɠ ɛŮɚɏŰɖɠ Ŭˊɧ Űɖɜ Kaspersky 

Labs Űɞ 2018.

ɇɘ ɓɟɑůəɞɡɜ

ũɜɤɟɑůŰŮ ŰŬ ɛɏůŬ. ȹɖɛɘɞɡɟɔɐůŰŮ ɛɘŬ 

ŬɝɘɧˊɘůŰɖ ůɢɏůɖ. ɀɘɚɐůŰŮ ůŰŬ ˊŬɘŭɘɎ 

ůŬɠ əŬɘ ŮəˊŬɘŭŮɨůŰŮ ŰŬ. ũɑɜŮŰŮ ˊɟɧŰɡˊɞ.

ɇɘ ɜŬ əɎɜɞɡɜ ɞɘ 

ɔɞɜŮɑɠ

ɀɎɗŮŰŮ ɔɘŬ Űɘɠ ɚɨůŮɘɠ ɔɞɜɘəɞɨ Ůɚɏɔɢɞɡ 

əŬɘ ŬˊɞűŬůɑůŰŮ ˊɞɘŮɠ ŮɑɜŬɘ ɞɘ 

əŬɚɨŰŮɟŮɠ Ůˊɘɚɞɔɏɠ ɔɘŬ Űɖɜ ɞɘəɞɔɏɜŮɘɎ 

ůŬɠ. ɀɎɗŮŰŮ ˊɩɠ ɜŬ ŰɘɠŮűŬɟɛɧɕŮŰŮ.

ȺɟɔŬɚŮɑŬ ɔɞɜɘəɞɨ 

Ůɚɏɔɢɞɡ



Ƀ əŬɚɨŰŮɟɞɠŭŮɑəŰɖɠŰɤɜŮɜŭɘŬűŮɟɧɜŰɤɜŰɤɜ 

ˊŬɘŭɘɩɜŮɑɜŬɘɖ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬŬɜŬɕɐŰɖůɖɠɧˊɤɠ

űŬɑɜŮŰŬɘůŰɞHistoryůŰɘɠŭɖɛɞűɘɚŮɑɠɛɖɢŬɜɏɠ

ŬɜŬɕɐŰɖůɖɠ(Bing, Google, Yahoo!). ɀˊɞɟŮɑŰŮɜŬ

ŮɚɏɔɝŮŰŮŰɞɘůŰɞɟɘəɧŰɤɜŬɜŬɕɖŰɐůŮɤɜŰɞɡ́Ŭɘŭɘɞɨ

ůŬɠɛŮŭɘɎűɞɟɞɡɠŰɟɧˊɞɡɠ.

ɃɟɘůɛɏɜŬ ŮɛˊɞɟɘəɎ ŮɟɔŬɚŮɑŬ ɔɞɜɘəɞɨ Ůɚɏɔɢɞɡ 

ůŬɟɩɜɞɡɜ Űɞ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ Űɤɜ ɘůŰɞůŮɚɑŭɤɜ əŬɘ 

ůŰɏɚɜɞɡɜ ɛɘŬ Ůɘŭɞˊɞɑɖůɖ ůŰɞɜ ɔɞɜɏŬ ŮɎɜ Űɞ ˊŬɘŭɑ 

«ˊɟɞůɔŮɘɤɗŮɑ» ůŮ ɘůŰɧŰɞˊɞ ɛŮ «əŬəɧ» ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ

ȽůŰɞɟɘəɧ ȷɜŬɕɖŰɐůŮɘɠ 

ɳ˂ʷʴ˅ˍʶ ˍʽˌ 

ʰ˄ʰʸʹˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎˌ



ɇɞ ɘůŰɞɟɘəɧ 

ŬɜŬɕɖŰɐůŮɤɜ

ŬˊɞəŬɚɨˊŰŮɘ

ɆŰɖɜ ŮűŬɟɛɞɔɐ ŬɜŬɕɐŰɖůɖɠ Ŭ́ŰɐůŰŮ Űɘɠ 

ŰɟŮɘɠ əɞɡəəɑŭŮɠ ˊɎɜɤ ŭŮɝɘŬ əŬɘ ɓɟŮɑŰŮ Űɞ

History. ɄŬŰɐůŰŮ Űɞ ɔɘŬ ɜŬ ŭŮɑŰŮ ɧɚŬ ɧůŬ 

ɏɢɞɡɜ ŬɜŬɕɖŰɐůŮɘ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ.

ȽůŰɞɟɘəɧ

ȺɎɜ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ ɏɢɞɡɜ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɧ 

Google, ɛŮŰŬɓŮɑŰŮ ůŰɖ ɟɨɗɛɘůɖ Űɞɡ 

ɚɞɔŬɟɘŬůɛɞɨ əŬɘ ŮəŮɑ ɛˊɞɟŮɑŰŮ ɜŬ ŭŮɑŰŮ 

Űɞ ɘůŰɞɟɘəɧ ŬɜŬɕɐŰɖůɖɠ.

ȿɞɔŬɟɘŬůɛɧɠ 

Google

ɀŮ ɞɟɘůɛɏɜɞɡɠ ˊŬɟɧɢɞɡɠ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ, 

ɛˊɞɟŮɑŰŮ ɜŬ ɕɖŰɐůŮŰŮ ɜŬ ŭŮɑŰŮ Űɞ ɘůŰɞɟɘəɧ 

ŬɜŬɕɐŰɖůɖɠ Űɖɠ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɐɠ ŭɘŮɨɗɡɜůɖɠ 

Űɞɡ ůˊɘŰɘɞɨ ůŬɠ

ɄɎɟɞɢɞɠ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ

ȷəɧɛŬ əŬɘ ůŮ Ŭɜɩɜɡɛɖ ˊŮɟɘɐɔɖůɖ, ŰŬ

ŮɛˊɞɟɘəɎ ŮɟɔŬɚŮɑŬɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ 

Ůɚɏɔɝɞɡɜ Űɞ ɘůŰɞɟɘəɧ ůŮ ŰɖɚɏűɤɜŬ əŬɘ 

tablet Android

ȽɜəɧɔəɜɘŰɞ



ɾʹ˔ʰ˄ʷˌ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹˌ

ȺɚɏɔɝŰŮŰɞ́ ŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞůŰɞɞˊɞɑɞɛˊɞɟŮɑɜŬɏɢŮɘ

ˊɟɧůɓŬůɖŰɞ́ ŬɘŭɑůŬɠ

ɈˊɎɟɢɞɡɜɛɖɢŬɜɏɠŬɜŬɕɐŰɖůɖɠŮɘŭɘəɎůɢŮŭɘŬůɛɏɜŮɠɔɘŬ́ŬɘŭɘɎ, ɞɘ

ɞˊɞɑŮɠűɘɚŰɟɎɟɞɡɜŬəŬŰɎɚɚɖɚɞˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ. ȺɜŭŮɘəŰɘəɎ:

:

VKiddle (ȼɚɘəɑŮɠ: 4+) ( https://www.kiddle.co / ) ,
VKidoôz (ȼɚɘəɑŮɠ: 4+) ( https://kidoz.net/ ) ,

VKidzSearch (ȼɚɘəɑŮɠ: 10+) ( https://www.kidzsearch.com/ ) ,

VGoogle Scholar (ȼɚɘəɑŮɠ: 13+) ( https://scholar.google.com/ )

ɃɘɏűɖɓɞɘˊɘɗŬɜɧŰŬŰŬŭŮɜɗŬɗɏɚɞɡɜɜŬŰŬɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůɞɡɜ, ŬɚɚɎ

ŬɝɑɕŮɘɜŬŰŬ ŭɞəɘɛɎůŮŰŮɔɘŬŰŬɛɘəɟɎůŬɠ. 

üɆȼɀȺȽɋɆȼ: Ƀɘ́ ŮɟɘůůɧŰŮɟŮɠ ŰɏŰɞɘŮɠ ɚɨůŮɘɠ ɚŮɘŰɞɡɟɔɞɨɜɛŮŬɟəŮŰɎ

ɘəŬɜɞˊɞɘɖŰɘəɧŰɟɧˊɞɛŮɚɏɝŮɘɠəɚŮɘŭɘɎůŰɖɜ ŬɔɔɚɘəɐɔɚɩůůŬ, ŬɚɚɎɧɢɘ

ŰɧůɞəŬɚɎůŮɎɚɚŮɠɔɚɩůůŮɠ.

https://www.kiddle.co/
https://kidoz.net/
https://www.kidzsearch.com/
https://scholar.google.com/


ʅʇɾɰʁʇɽɳʅ ɮʅʊɮɽʁʇʅ ɮɿɮɵɶʆɶʅɶʅ
ÅȺɜɖɛŮɟɤɗŮɑŰŮ ɔɘŬ ŰɘɠŬˊŮɘɚɏɠ əŬɘ Űɖɜ ŬůűɎɚŮɘŬ ůŰɞ ȹɘŬŭɑəŰɡɞəŬɘ 

ŮɜɖɛŮɟɩůŰŮ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ ůŬɠ.

ÅȺəˊŬɘŭŮɨůŰŮ ŰŬ ɜŬ ɛɖɜ ŭɑɜɞɡɜˊɞŰɏ ˊɟɞůɤˊɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ.

ÅɉɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŰŮ ɛɖɢŬɜɏɠ ŬůűŬɚɞɨɠ ŬɜŬɕɐŰɖůɖɠ əŬɘ ɚɞɔɘůɛɘəɧ 

ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐɠ ŬůűɎɚŮɘŬɠ.

ÅȺɎɜ Űɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ ůɡɜŬɜŰɐůŮɘ ŬəŬŰɎɚɚɖɚɞ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ, ɛɎɗŮŰɏŰɞɡ 

ɜŬ əɚŮɑůŮɘ Űɞɜ ɡˊɞɚɞɔɘůŰɐ ɢɤɟɑɠ ɜŬ əɎɜŮɘ əɚɘə ůŮ ŰɑˊɞŰŬ.



ȷ́ ɞɟɑŮɠ;

ȺɟɤŰɐůŮɘɠ;



ɼɮɽʁɹ ʆʄʁʃʁɹ ʅʆʁ ɲɹɮɲɹɼʆʇʁ

ʆ ŇetiquetteΣ ʹ online «ʶʻʽ˃ˇˍˎˉʾʰη ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰˌˁ˗ʵʽˁʰˌʶˎʴʶ˄ʽˁʺˌ
ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱˌˉˇˎ ʰ˒ˇˊʱ
Vɾʹ˄ˏ˃ʰˍʰʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ
Vɼ̌ ʽ˄˖˄ʽˁʱʵʾˁˍˎʰ
VChat rooms
Vʅ̝ ˈ˂ʽʰʽˋˍˈˍˇˉˇˎ, 
Vʃh ʽ˔˄ʾʵʽʰʴʽʰ̄̌ ˂˂ˇˏˌˉʰʾˁˍʶˌ,  
ɶ ɹʶ˄ʽˁʺʽʵʷʰʴʽʰ ˄ʰ ʶ˄ʶˊʴʶʾˍʶ ˃ʶ ˋˏ˄ʶˋʹ ʶʾ˄ʰʽ˄ʰ

Vʅʷʲʶˋˍʶˍˇˎˌʱ˂˂ˇˎˌonline ̍ ˉ˖ˌ̱̀ ʹ˄̄́ʰʴ˃ʰˍʽˁʺʸ˖ʺ
Vɳˉʶ˄ʵˏʶˍʶ ˔ˊˈ˄ˇʴʽʰ˄hˋˁʶ˒ˍʶʾˍʶˉˊʽ˄ʶ˄ʶˊʴʺˋʶˍʶ



ɳɸɹɾʁʆʇʃɹɮ ɲɹɮɲɹɼʆʇʁʇ

ȷɡŰɧɠ ŮɑɜŬɘ ɞ ɢɟɡůɧɠ əŬɜɧɜŬɠ ɔɘŬ əɎɗŮ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɐ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ

ɆəŮűŰŮɑŰŮ ˊɟɘɜ əɎɜŮŰŮ əɚɘə.

ɀɖɜůŰɏɚɜŮŰŮ

ɛɖɜɨɛŬŰŬspam 

ůŮɎɚɚɞɡɠ, 

ˊɞɚɚɎ emoji ɐ 

ɛŮɔɎɚŮɠ

ˊɞůɧŰɖŰŮɠ

ɡɚɘəɞɨ, Ŭɜ ŭŮɜ Űɞ 

ɕɖŰɐůɞɡɜ

ȳɢɘspam!

ȷˊɞűɨɔŮŰŮŰɖ

ŭɖɛɞůɑŮɡůɖ

ŭɖəŰɘəɩɜɐ 

ˊɟɞůɓɚɖŰɘəɩɜ

ůɢɞɚɑɤɜůŮ 

ŬɜŬɟŰɐůŮɘɠ

ɀŮŰɟɘɞˊɎɗŮɘŬ

ɀɖɜəɞɘɜɞˊɞɘŮɑŰŮ

ˊɟɞůɤˊɘəɏɠ

ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ, 

űɤŰɞɔɟŬűɑŮɠɐ 

ɓɑɜŰŮɞɎɚɚɤɜ ˊɞɡ

ɛˊɞɟŮɑɜŬɛɖɜ

ɗɏɚɞɡɜɜŬ

ŭɖɛɞůɘŮɡŰɞɨɜ.

ȽŭɘɤŰɘəɧŰɖŰŬ

ɀɖɜ

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŮ

ˊɟɞůɓɚɖŰɘəɐ

ɔɚɩůůŬ, ŮɑŰŮ

ɘŭɘɤŰɘəɎŮɑŰŮ

ŭɖɛɧůɘŬ.

ũɚɩůůŬ

ȾŬɚɏɠ

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠ

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɏɠ



ɳɸɹɾʁʆʇʃɹɮ ɲɹɮɲɹɼʆʇʁʇ

ɇɞɣɖűɘŬəɧůŬɠŬˊɞŰɨˊɤɛŬˊŬɟŬɛɏɜŮɘůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞɔɘŬ́ɎɜŰŬ

ɆəŮűŰŮɑŰŮˊɟɘɜəɞɘɜɞˊɞɘɐůŮŰŮ!

ɆɡɜɖɗɑůŰŮ Űɞɜ 

ɢŬɘɟŮŰɘůɛɧ əŬɘ 

Űɖɜ ŮɡɢŬɟɘůŰɑŬ 

ůŰŬ ɛɖɜɨɛŬŰŬ. 

ȷɜ ɔɜɤɟɑɕŮŰŮŰɖɜ

ŬˊɎɜŰɖůɖůŮ 

əɎˊɞɘŬ ŮɟɩŰɖůɖ, 

ˊɟɞůűŮɟɗŮɑŰŮ ɜŬ

ɓɞɖɗɐůŮŰŮ

ɆɡɜŮɟɔŬůɑŬ.

ɄŬɟŬɛŮɑɜŮŰŮůŰɞ

ɗɏɛŬůŬɠ ůŰɘɠ 

ůɡɕɖŰɐůŮɘɠ.

ȺůŰɑŬůɖ

ɀɖɜŮɜɞɢɚŮɑŰŮ

ŰɞɡɠɎɚɚɞɡɠɛŮ

Űɞ ɜŬŰɞɡɠ

ůŰɏɚɜŮŰŮ 

ŮˊŬɜŮɘɚɖɛɛɏɜŬ

ɛɖɜɨɛŬŰŬ

ȹɘŬəɟɘŰɘəɧŰɖŰŬ

ȷˊɞűɨɔŮŰŮɜŬ

ŬˊŬɜŰɎŰŮůŮ

ŬɟɜɖŰɘəɎůɢɧɚɘŬ

ɛŮ́ ɘɞŬɟɜɖŰɘəɎ. 

ȷɜŰô ŬɡŰɞɨ, ŮɑůŰŮ 

ŮɡɔŮɜɘəɞɑ əŬɘ 

ɔɟɎɣŰŮ ɛɘŬ 

ɗŮŰɘəɐ ŬɜɎɟŰɖůɖ.

ŪŮŰɘəɧŰɖŰŬ

ȾŬɚɏɠ

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠ

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɏɠ



ɲɶɾʁʊɹɽɳɹʅ ɳʊɮʄɾʁɱɳʅ

ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˋˎ˔˄ʱ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ

ɼʰʻ˗ˌˍʰ̄ʰʽʵʽʱ˃ʶʴʰ˂˗˄ˇˎ˄˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʽˌ̀ˎ ˋˁʶˎʷˌˍˇˎˌʴʽʰ˄h
ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʺˋˇˎ˄˃ʶ˒ʾ˂ˇˎˌ. ʁʽ ʁ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌˉˇˎ

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˋˎ˄ʺʻ˖ˌʶʾ˄ʰʽ

ÅTik Tokόˉˊ˗ʹ˄ aǳǎƛŎŀƭΦƭȅύ ˃ʶ ʲʾ˄ˍʶˇ ˁʰʽ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʽˁʷˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌ
ÅSpotify,˃ʽʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˃ˇˎˋʽˁʺˌΣ ˈˉˇˎ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˂ʾˋˍʶˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ 
ʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˃ˇˎˋʽˁˇˏˌ ˁʰʽ ʰˁˇˏ˄ ˍʹ ˃ˇˎˋʽˁʺ ˉˇˎ ˉˊˇˍʽ˃ˇˏ˄Φ
ÅMinecraftΣ ʷ˄ʰ ˉˇ˂ˏ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʷˌ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ˃ʶ ˃̄˂ˇˁ.̩
Åɳ˒ ʰˊ˃ˇʴʷˌˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌΣ ˉˇˎˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄:

ÅYouTube
ÅInstagram
ÅSnapchat
ÅViber
ÅWhatsAppˁʰʽ
Å( Facebook) Messenger



ɴ˔ʶˍʶ ʰˉˇˊʾʶˌΤ 
ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˍʽˌ ʴˊʱ˕ʶˍʶ 

ˋˍˇ chat˄ʰ ýˍʺˋʶˍʶ ˍˇ 

˃ʽˁˊˈ˒˖˄ˇ



ɮˌ ˁʱ˄ˇˎ˃ʶ ʷ˄ʰ ʵʽʱ˂ʶʽ˃˃ʰΗ

ɳˉˈ˃ʶ˄ʹ ʶ˄ˈˍʹˍʰ: 

ɳˊʴʰ˂ʶʾʰ ʴˇ˄ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ



ɳʄɱɮɽɳɹɮ ɱʁɿɹɼʁʇɳɽɳɱʋʁʇ
ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ ˍ˖˄˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ʴˇ˄ʷ˖˄

ʃʁ ˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌˍʹˌ̄́ ˈˋʲʰˋʹˌˋʶhˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ
V̄ ʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽˋʶ̞ʹ˒ʽʰˁʷˌˎˉʹˊʶˋʾʶˌʺ ̄h ʽ˔˄ʾʵʽʰΣ ʺ
Vʁ˄ˋ˖˃ʰˍ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ˒ˇˊʹˍʷˌˋˎˋˁʶˎʷˌˁʰʽ˂̌ ʴʽˋ˃ʽˁˈΣ ʺ

Vɻ ʽʰˍʾʻʶˍʰʽˋˍˇʁ˃ ˉˈˊʽˇ

×ʃh ˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˋˎˋˁʶˎ˗˄ˁʰʻ˗ˌˁʰe̔mail, ̄ ˊˇ˒ʾ˂
ˁˇʽ˄˖˄ʽˁ˗˄˃ʷˋ˖˄, ˁ ʰ̔ ɦ˂ ˂̟˄˂ʶʽˍˇˎˊʴʽ˗˄̀ʁˁʽ˄ʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ.
×ʊʾ˂ˍˊʰˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ,ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʺˌˍˏˉˇˌʴˇ˄ʽˁˇˏʶ˂ʷʴ˔ˇˎʴʽʰ

ˍˇ˄̄ʁ ˊʽˇˊʽˋ˃ˈˍʹˌ̄́ ˈˋʲʰˋʹˌˋ oʁnlineˎ˂ʽˁˈ
×ɴ˂ ʶʴ˔ˇʽʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌˉˇˎ̀ʰˌ̡̌ ʹʻˇˏ˄ˈˍʰ˄h˄ʹˋˎ˔ʶʾˍʶ
˃ʺˉ˖ˌ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˋʰˌ ζ˃ˉ˂ʷˁʶʽη ˋʶˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˁʷˌʶˉʰ˒ʷˌʺ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ



ʃʁʇʋʄɶʅɹɾʁʃʁɹʁʇɿʆɮɹ

ɾˉˇˊˇˏ˃ʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋˇˎ˃ʶ ˍʰ ʁ́ʴʰ˂ʶʾʰ ʴˇ˄ʽˁˇˏ 
ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˋˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˉˇˎ 
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʱΥ
Vɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ˉΦ˔Φ ²ƛƴŘƻǿǎΣ Lh{ 
Vʃʶˊʽʹʴʹˍʷˌ ˍˇˎ ɹˋˍˇˏ 
Vɽˇʴʽˋ˃ʽˁˈ 
Vɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˋʶ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ʺ ˁʽ˄ʹˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ 
Vɲʾˁˍˎʰ ²ƛ-Fi
Vʇ̄ ʹˊʶˋʾʶˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʵʽʰʵʽˁˍˏˇˎ



ʆʽ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˇʽ ʴˇ˄ʽˁˇʾ ʷ˂ʶʴ˔ˇʽ

ɳˏ˔ˊʹˋˍʶˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˃ʶ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʷˌ ˇʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˁʰʽ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ
ɽɳɹʆʁʇʄɱɹɳʅ 

ʃˇ˂˂ʱʶˊʴʰ˂ʶʾʰ
ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ˄ ˍʹ 
˔ˊʺˋʹˍˇˎ

ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ, ˁ ʰʽ 
ʶˉʽʲʱ˂˂ˇˎ˄
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ
˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ

ɽ̌ ʴʽˋ˃ʽˁˈ
ʆʰʁ ˊʴʰ˂ʶʾʰ
˃ˉˇˊˇˏ˄˄ʰ
ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄
ˍʹ̒ʷˋʹˁh ʽ̱́
ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ
ˍˇˎ̝́ ʺˋˍ́  ˃̔ ʰˌ
ˋˎˋˁʶˎʺˌ

ʃʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ
ʆʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ 
ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˋʱˌ 
ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˄ʰ 
ʰˉˇˁ˂ʶʾˋʶˍʶ 
ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ ˉˇˎ 
ʵʶ˄ ʻʷ˂ʶˍʶ ˄ʰ 
ʲ˂ʷˉʶʽ ˍˇ ˉʰʽʵʾ 

ˋʰˌ.

ʃʁ ˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ
ʃʁ ˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌˍʹˌ
˔ˊʺˋʹˌ

ˋˎˋˁʶˎ˗˄, ˃ ʶ 
ˊˏʻ˃ʽˋʹ 

˔ˊˇ˄ʽˁ˗˄ˇˊʾ˖˄
ʺ h̄ ʰʴˈˊʶˎˋʹ
ˇˊʽˋ˃ʷ˄˖˄
ˍˏˉ˖˄˔ˊʺˋʹˌ

ʋ́ ʺˋʹ

ʃˊˇˋˍʰˍʷ˕ˍʶ 
ˍˇ ˋˉʾˍʽ ˋʰˌ



ʊɹɽʆʄɮΣ ʁʄɹɮ ʋʄʁɿʁʇ ϧ ʃɳʄɹɳʋʁɾɳɿʁ

×ɴ˄ʰ ˁʰ˂ˈ ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ʴˇ˄ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ʶˁˍʶ˂ʶʾ ˒ʽ˂ˍˊʱˊʽˋ˃ʰ 
ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎΣ ʰˉˇˁ˂ʶʾˇ˄ˍʰˌ ˍʹ˄ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ ˃ʶ 
ʲʾʰʽˇΣ ˉˇˊ˄ˇʴˊʰ˒ʽˁˈ ˁΦ˂ˉΦ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇΦ 
×ʆˇ ˒ʽ˂ˍˊʱˊʽˋ˃ʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʱ ˃ˈ˄ˇ ʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇ ʰˉˈ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˉʶˊʽʺʴʹˋʹˌ ˁʰʽ ˋʶ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾˌ 
ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ όI¢¢t{ύΦ 
×ʋ˖ˊʾˌ ˒ʾ˂ˍˊˇ I¢¢t{Σ ʷ˄ʰˌ ʷ˅ˎˉ˄ˇˌ ʷ˒ʹʲˇˌ ʻʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʶ ˄ʰ 
ˉʰˊʰˁʱ˃˕ʶʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʺ ˄ʰ ʰ˄ˇʾ˅ʶʽ ʷ˄ʰ˄ ˄ʷˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ʺ 
˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˍʹ ˋˎˋˁʶˎʺ ˁʱˉˇʽˇˎ ˒ʾ˂ˇˎΦ



ɮ˄ʶ˅ʷ˂ʶʴˁˍʹˉˊˈˋʲʰˋʹˋʶ hˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ

ɱˎ ˃˄ˈ 
Internet Watch 

CƻǳƴŘŀǘƛƻƴΥ ˍˇ нлмф 
мκо ˍˇˎ ˋʶ˅ˇˎʰ˂ʽˁˇˏ 
ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ˉʰʽʵʽ˗˄ 
ʺˍʰ˄ selfies -ҁ ʰˉˈ 
ʰˎˍʱ ʺˍʰ˄11-мо ʶˍ˗˄

30% 40%

Sexting

Jimini 2019 Study: 
пл҈ ˍ˖˄ ˉʰʽʵʽ˗˄ 
ʷ˔ˇˎ˄ ˂ʱʲʶʽ ʺκˁʰʽ 
ʷ˔ˇˎ˄ ˋˍʶʾ˂ʶʽ 

«sext»ʷ˖ˌ ˍʹ˄ 
ʹ˂ʽˁʾʰ ˍ˖˄ мо ʶˍ˗˄

43%

ɯɹ ˄̟ˋˍˇʽ
Cybersafe Ireland: 43% 
ˍ˖˄ ˉʰʽʵʽ˗˄ ʹ˂ʽˁʾʰˌ у-
мо ʶˍ˗˄ ˃ʽ˂ˇˏ˄ ˋʶ 

˅ʷ˄ˇˎˌ ƻƴƭƛƴŜΦ ʆʰ мκо ʶ˅ 
ʰˎˍ˗˄ ˍˇ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˁʱʻʶ 
˃ʷˊʰ ʺ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ˃ʾʰ 
˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ʶʲʵˇ˃ʱʵʰ

43%

ɰʾʰʽʰ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ
Cybersafe Ireland: 43% 
ˍ˖˄ мл˔ˊˇ˄˖˄ ʰʴˇˊʽ˗˄Σ 
ˉʰʾʸˇˎ˄ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ му+
˃ʶ̡ʾʰʽˇ ˁʰʽ ˋʶ˅ˇˎʰ˂ʽˁˈ 

ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ 
ʰˁ ʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ʹ˂ʽˁʾʰ ˍˇˎˌ



ʃʄʁʅʍʃɹɼɳʅ ʃɽɶʄʁʊʁʄɹɳʅ

×ɳ˂ʷʴ˅ˍʶ ˍʽˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʷˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˉˇˎ ˋˎ˂˂ʷʴˇ˄ˍʰʽ 
ʰˉˈ ŎƻƻƪƛŜΣ ˁʱ˃ʶˊʶˌ ˁʰʽ ˃ʽˁˊˈ˒˖˄ʰΣ ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌΣ 
ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ, ̄ ʰʽ˔˄ʾʵʽʰ ˁʰʽ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ ˋˍˇ ʵ̔ ʰʵʾˁˍˎˇΦ 
×ʁʽ ˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ʹ˂ʽˁʾʰ ˍ˖˄ 
ˉʰʽʵʽ˗˄ ˋʰˌΣ ˋˍʹ˄ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˁʰʽ 
ˋˍˇ˄ ˍˏˉˇ ˍ˖˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄ ˉˇˎ ˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ όˉ,̝ 
ˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ʰˉˇˊˊʺˍˇˎ ˋˍʰˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ˃ ʷˋh) 
×ʆʰ ˉʰʽʵʽʱ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁʰˍʰ˂ʱʲˇˎ˄ ˈˍʽ ˍˇ ˕ʹ˒ʽʰˁˈ ˍˇˎˌ 
ʰˉˇˍˏˉ˖˃ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʵʽʰˊˁʷˋʶʽ ʴʽʰ ˉʱ˄ˍʰΦ



ɲɹɮɱʄɮʊɶ /hhYL9{ ʅʆʁ /Iwha9 

Åɮ˄ˇʾ˅ˍʶ ˍˇ /ƘǊƻƳŜ 
Åɮ˄ˇʾ˅ˍʶ ˍʽˌ ʄˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ʰˉˈ ˍʽˌ ˍˊʶʽˌ ˁˇˎˁˁʾʵʶˌ ʶˉʱ˄˖ ʵʶ˅ʽʱ 
Åɼˎ˂ʾˋˍʶ ˉˊˇˌ ˍʰ ˁʱˍ˖ ˁʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ˍʶ ά!ŘǾŀƴŎŜŘέ
Åʃʰˍʺˋˍʶ ˋˍʹ˄  ʶ˄ˈˍʹˍʰ ά/ƭŜŀǊ ōǊƻǿǎƛƴƎ Řŀǘŀέ
Åʅˍʹ˄ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ά!ƭƭ ŎƻƻƪƛŜǎ ŀƴŘ ǎƛǘŜ Řŀǘŀέ ˇˊʾˋˍʶˉˇʽʰ ŎƻƻƪƛŜǎ ʻʰ 
ʵʽʰʴˊʱ˕ʶˍʶ ˃ʶ ʲʱˋʹ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌ 
Åʃʰˍʺˋˍʶ ά/ƭŜŀǊ Řŀǘŀέ 
Åɾˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ˁʰʻʰˊʾˋʶˍʶ ˍʹ˄ ˉˊˇˋ˖ˊʽ˄ʺ ˃˄ʺ˃ʹ ŎŀŎƘŜΣ 
ˈˉˇˎ ˇ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺˌ ʰ̄ ˇʻʹˁʶˏʶʽ ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ ˉˇˎ ʶʾʵʰˍʶ̀ˍˇ 
ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄Σ ʴʽʰ ˄ʰ ˍˇˎˌ ˒ˇˊˍ˗˄ʶʽ̱ʰ˔ˏˍʶˊʰ ˋˍˇ ˃ʷ˂˂ˇ˄



ɳɽɳɱʋʁʅ ʅʇʅɼɳʇʍɿ
ʃʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋˍʶ ˍʽˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ˋʰˌ

ʆʰ̀ ˏʴ˔ˊˇ˄ʰˉʰʽʵʽʱ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˈ˂ʰ̱hʶʾʵʹ
ˋˎ˄ʵʶʵʶ˃ʷ˄˖˄ˋˎˋˁʶˎ˗˄ˁʰʽ̱̀h ˎˋˍʺ˃ʰˍʰʴˇ˄ʽˁˇˏʶ˂ʷʴ˔ˇˎ
ˉˊʷˉʶʽ˄ʰ̀ˎ˃ʲʰʵʾʸˇˎ˄. ʁʽɹˇ˄ʶʾˌˉˊʷˉʶʽ˄ʰɹ˄˖ˊʾʸˇˎ˄
Åɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ, ̄ Φ˔. Windows, IOS 
Åʃʶˊʽʹʴʹˍʷˌˍˇɹˎˋˍˇˏ
Åɽˇʴʽˋ˃ʽˁˈ
Åʁʽˁʽʰˁʱʵʾˁˍˎʰ

ʃˊʽ˄ʶˉʽ˂ʷ˅ʶˍʶʷ˄ʰ̡̌ ʹʻʹˍʽˁˈˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰʴˇ˄ʽˁˇˏʶ˂ʷʴ˔ˇˎ, 
ʲʶʲʰʽ˖ʻʶʾˍʶˈˍʽˎ̄ ˇˋˍʹˊʾʸʶʽˈ˂ˇˎˌˍˇˎˌˍˏˉˇˎˌˋˎˋˁʶˎ˗˄
ˉˇˎ ʷ˔ʶˍʶ ˋˉʾˍʽ, ˁ ʰʻ˗ˌˁʰʽ ˍʹ ̀ˎ ˃ʲʰˍˈˍʹˍʰ˃ mʁacOS& iOS.



ʃʍʅ ɿɮ ɳʃɹɽɳʀɳʆɳ ɳʄɱɮɽɳɹʁ

ʆʰ ʁ́ ʴʰ˂ʶʾʰ ʴˇ˄ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌΦ 
ʃˊʽ˄ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋʶˍʶ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˂ˏˋʹΣ ʶ˂ʷʴ˅ˍʶΥ
Vɼ́ ʽˍʽˁʷˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋʶˍʶ ˉˇʽˇ ˍʰʽˊʽʱʸʶʽ ˋˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰ
Vʆˎ ˔ˈ˄ ˈˊʽʰ ˋˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˊˇ˒ʾ˂ ˉʰʽʵʽ˗˄ ʺ ˋˎˋˁʶˎ˗˄
Vʆ̔ ˃ʷˌ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ (ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ
ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄̟̩ ˋˎ˄ʵˊˇ˃ʹˍʽˁʺ ˎˉʹˊʶˋʾʰύΦ
Vʆʰ ʵ˖ˊʶʱ˄ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ʴʽʰ ʲʰˋʽˁʺ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˋʶ ˋˎˋˁʶˎʷˌ

ɳʱ˄ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ ˋʰˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˁˎˊʾ˖ˌ smartphones:
Vɳ˅ʶˍʱˋˍʶˍʽˌ ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˖˃ʷ˄ʶˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʴˇ˄ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 
ˋˍʰˁ̔ ˄ʹˍʱ



ʃʄʁʅʆɮʆɳʌʆɳ ʆʁ ʅʃɹʆɹ
ɽˏˋʶʽˌ ʴʽʰ ʵʾˁˍˎʰ

ɮ˄ ˋʰˌ˒h ʾ˄ʶˍʰʽʵˏ ˋˁˇ˂ˇ˄ʰʁʴˁʰˍʰˋˍʺˋʶˍʶ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ
ʴˇ˄ʽˁˇˏʁ ˂ʷʴ˔ˇˎ ˋʶˁʱʻʶ̀ˎˋˁʶˎʺ, ʾ ˋ˖ˌ ˉˊˇˍʽ˃ʱˍʶ ˃ʽʰ ˂ˏˋʹ
ˋʶ ̌˂ˈˁ˂ʹˊˇˍˇɻʾ ˁˍˎˇ, ̍ ˉ˖ˌ̱̌Open DNS. ɮˎˍʱ̱h
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰʶˁˍʶ˂ˇˏ˄˒ʽ˂ˍˊʱˊʽˋ˃ʰˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎˋʶʁˉʾˉʶʵˇ
router, ɦ ˊʰ ˇʽ ˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ˁʱʻʶ̀ˎˋˁʶˎʺˋˍˇ
ʵʾˁˍˎˇ. 
ʃɽɳʁɿɳɼʆɶɾɮʆɮ
Vɳʾ˄ʰʽʶˏˁˇ˂ˇ˄ʰʁʴˁʰˍʰˋˍʰʻˇˏ˄
Vʃˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄˃ʽʰʁˎ ˊʶʾʰˁʰʽɹ́ ʺʴˇˊʹ˂ˏˋʹ

ɾɳɹʁɿɳɼʆɶɾɮʆɮ
Vɲʶ˄̄h ˊʷ˔ˇˎ˄˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʷˌ ʶˉʾˉʶʵˇʶ˂ʷʴ˔ˇˎ
Vɲʶ˄̄́ ˇˋ˒ʷˊˇˎ˄ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʺ ̄h ˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˈˉ˖ˌ
ʷ˄ʰ̱̌ ˉʽˁˈʶˊʴʰ˂ʶʾˇˋʶˁʱʻʶ̀ˎˋˁʶˎʺ



ʆɮ ɲʍʄɳɮɿ ɳʄɱɮɽɳɹɮ DhhD[9

ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ 
ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ

ɮˋ˒ʰ˂ʺˌ 
ˉʶˊʽʺʴʹˋʹ

ɮˋ˒ʰ˂ʶʾˌ ˂ʺ˕ʶʽˌ

Vɮˉˈ̱ʽˌ ˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌ
Search̡ ˊʶʾˍʶ ˍʰ "Safe 
SearchfiltersάΦ 
Vɳˉʽ˂ʷ˅ˍʶ ˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ 
ʵʾˉ˂ʰ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ 
"Filter explicit results." 
Vʅˍˇ ˁʱˍ˖ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ 
ˇʻˈ˄ʹˌΣ ˉʰˍʺˋˍʶ {ŀǾŜΣ 
ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ

ɮ˄ ʰʸʺˍʹˋʹ

Vɳˉʽ˂ʷ˅ˍʶ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˋʰˌΦ 
Vʃʰˍʺˋˍʶʄˎʻ˃ʾˋʶʽˌ> 
Manage settingsˁ ʰʽ 
˃ʶˍʱFilters on Google 
ChromeΦ ɳˉʽ˂ʷ˅ˍʶ ˍʹ 
ˊˏʻ˃ʽˋʹ ˉˇˎ ʻʷ˂ʶˍʶΥ 

ÅAllow all sites
ÅTry to block 
mature sites
ÅOnly allow 
certain sites

Vɳˉʽ˂ʷ˅ˍʶ Manage sites
ʴʽʰ ˄ʰ ʶˉʽˍˊʷ˕ʶˍʶ ʺ ˄ʰ 
ʰˉˇˁ˂ʶʾˋʶˍʶ ˃ʶ ˍˇ ˔ʷˊʽ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ʽˋˍˈˍˇˉˇ

Family Link

Vʅˍʹ˄ʶˉʱ˄˖
ʰˊʽˋˍʶˊʺʴ˖˄ʾʰ, 
ˉʰˍʺˋˍʶʄˎʻ˃ʾˋʶʽˌ.
Vɳ˄ʶˊʴˇˉˇʽʺˋˍʶ 
Parental Controls.
Vɲʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋˍʶPIN 
Vʃʰˍʺˋˍʶˍʽ ʻʰ 
˒ʽ˂ˍˊʱˊʶˍʶʰˉˈ

ʶ˒ ʰˊ˃ˇʴʷˌ,ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ
ʺ ˃̌ ˎˋʽˁʺ

Play Store

Vɮ˄ˇʾ˅ ˍʶˍ F̌amily 
[ƛƴƪˌʺʁ ˉʽˋˁʶ˒ˍʶʾˍʶ 
ˍʹ˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʹ 
ˋʶ˂ʾʵʰ ǎŜǘǳǇ ʴʽʰ ˄ʰ 
˅ʶˁʽ˄ʺˋʶˍʶ
Vɳˉʱ˄˖ ʵʶ˅ʽʱΣ 
ˉʰˍʺˋˍʶ ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ
Vɮˁˇ˂ˇˎʻʺ̀ ˍʶ̱̔ ˌ
ˇʵʹʴʾʶˌʴʽʰ ˄ʰ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ˍˇ˄ 
˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ
Vɸʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍʶʾ ˃ʽʰ 
ʶˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹ

ɽ̌ ʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌ

ɽˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌ



GOOGLE FAMILY LINK

ʃ˗ˌ ˄ʰ ʵʽʰ˔ʶʽˊʽˋˍʶʾˍʶ ˍʹ˄ ˉʶˊʽʺʴʹˋʹ ˋˍˇ /ƘǊƻƳŜ

ɳˉʽ˂̫ ˅ˍʶˍˇ̄ʰʽʵʾˋʰˌ̱̀ F̌amily Link.ʅˍʰ Settings, ̄ ʰˍʺˋˍʶManage 
settingsˁʰʽ ˃ʶˍʱ Filters on Google Chrome.
ɳˉʽ˂ʷ˅ˍʶˍʹ́ˏʻ˃ʽˋʹˉˇˎ̒ʷ˂ʶˍʶ˃ʶˍʰ˅ˏˍ˖˄̄h ˊʰˁʱˍ˖:

Allow all sites:ʆˇ ̄hʽʵʾʻʰ˃ ˉˇˊʶʾ˄ʰʁˉʽˋˁʷˉˍʶˍʰʽˈ˂ˇˎˌˍˇˎˌ
ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ, ʁ ˁˍˈˌʰˉˈhˎˍˇˏˌˉˇˎhˉˇˁ˂ʶʾʶˍʶ.
Try to block mature sites:ʅʶ˅ˇˎʰ˂ʽˁʱʱˋʶ˃˄ˇʽˁʰʽ̡ʾ ʰʽˇʽʽˋˍˈˍˇˉˇʽ
ʻʰ˒ ʽ˂ˍˊʰˊʽˋˍˇˏ˄. 
Only allow certain sites:ʆˇ̄ʰʽʵʾˋʰˌ̒h˃ˉˇˊʶʾ˄ʰʁˉʽˋˁʷˉˍʶˍʰʽ
˃ˈ˄ˇ̱̌ ˎˌʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌˉˇˎʁˉʽˍˊʷˉʶˍʶ.
Manage sitesɹ ʽʰ ˄ʰʁˉʽˍˊʷ˕ʶˍʶʺ ˄hʰˉˇˁ˂ʶʾˋʶˍʶ˃ʶ̱ˇ ˔ʷˊʽ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ

ɾˉˇˊʶʾˍʶʶˉʾˋʹˌ˄ʰɻʽʰ˔ʶʽˊʽˋˍʶʾˍʶʰˎˍʺ˄ˍʹ́ˏʻ˃ʽˋʹˁʱ˄ˇ˄ˍʰˌ
ˁ˂ʽˁˋˍˇ̍˄ ˇ˃ʰˍˇˎ̄h ʽʵʽˇˏˋʰˌ̱̀ ˇfamilies.google.com.



ʆɮ ʃʄʁʅʍʃɹɼɮ ʅʆʁɹʋɳɹɮ ʅɮʅ

×ɼʱʻʶ ˒ˇˊʱ ˉˇˎ ˃ˇʽˊʱʸʶˋˍʶ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˃ʶ ˇˉˇʽˇ˄ɻ ʺˉˇˍʶΣ 
ˉʶˊʽ˃ʷ˄ʶˍʶ ˈˍʽ ʻʰ ʁ̀ʲʰˋˍˇˏ˄ˍʰ ʵʽˁʰʽ˗˃ʰˍʰ ʰˉˇˊˊʺˍˇˎ ˋʰˌΦ 
×ɲˎˋˍˎ˔˗ˌΣ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉˇ˂˂ʱ ˉʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰ ˉʰˊʰʲʽʱˋʶ˖˄, 
ˁʰˁʺˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˁʰʽ ʷˁʻʶˋʹˌ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄Φ 
×ʁʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ˋˎ˂˂ʷʴˇˎ˄ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ 
˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˍʽˌ ˉˇˎ˂ʺˋˇˎ˄ ˋʶ ˍˊʾˍˇˎˌΦ 
×ʁʽ ʶʴˁ˂ʹ˃ʰˍʾʶˌ ˋˍˇ˄ ˁˎʲʶˊ˄ˇ˔˗ˊˇ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˉˇˎ˂ʺˋˇˎ˄ 
ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˉʰʽʵʽ˗˄ ˋˍˇ˄ ˋˁˇˍʶʽ˄ˈ ʽˋˍˈΣ ˈˉˇˎ ˇʽ ʰʴˇˊʰˋˍʷˌ ˍʰ 
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ʴʽʰ ˒ˇˊˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰˉʱˍʹ ʺ ˁ˂ˇˉʺ ˍʰˎˍˈˍʹˍʰˌΦ



ʃɮɹɲɹɼɮ ʃʄʁʅʍʃɹɼɮ ɲɳɲʁɾɳɿɮ
×ʆʰ ˉʰʽʵʽʱ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʽʰ ˃ˇ˄ʰʵʽˁʺ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺ 
ˍʰˎˍˈˍʹˍʰΦ ɳʾ˄ʰʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˄ʰ ˍʰʁ ˁˉʰʽʵʶˏˋʶˍʶ ˉ˗ˌ ʻʰ 
ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇˎ˄ ˍʰ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʱ ˍˇˎˌ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰΦ
×ɲ˗ˋˍʶ ˍˇˎˌ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹΦ 
×ɶ ˋ˖ˋˍʺ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ ˁʰʽ ʹ ʴ˄˗ˋʹ ˍˇˎ ˉ˗ˌ ˄ʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏʶʽ
ˍˇ ʰˉˈˊˊʹˍˈ ˍˇˎ ˈˍʰ˄ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʽʵˊʱ̀ ˍˇ ʵ̔ ʰʵʾˁˍˎˇ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ 
ʵʶ˅ʽˈˍʹˍʰ ˉˇˎ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ʻʰ ˒ʷˊʶʽ ˋʶ ˈ˂ʹ ˍˇˎ ˍʹ ʸ˖ʺˌ



ɼʍɲɹɼʁɹ ʃʄʁʅɰɮʅɶʅ ςɼɮɽɳʅ ʃʄɮɼʆɹɼɳʅ

ʁʽ ˇˊʻʷˌ ˉˊʰˁˍʽˁʷˌ ˁ˖ʵʽˁ˗˄̄ ˊˈˋʲʰˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˃ʷˍˊˇ 
ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌ ʴʽʰ ˍʰ ̄́ˇˋ˖ˉʽˁʱ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰΦ
üʁʽ ˁ˖ʵʽˁˇʾ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋʶ 
ˁʰ˄ʷ˄ʰ˄Σ ʶʽʵʽˁʱ ˋˍˇ ˋ˔ˇ˂ʶʾˇ ʺ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΦ 
üɮˉˇ˒ʶˏʴˇˎ˃ʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʱ ˃ʰˌʺ ˍʹ˄ 
ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˍ˖˄ ʴʶ˄ʶʻ˂ʾ˖˄ ˃ʰˌ ʺ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʰ ʶ˄ˈˌ ˃ʷ˂ˇˎˌ ˍʹˌ 
ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌ ʺ ʶ˄ˈˌ ˁʰˍˇʽˁʾʵʽˇˎ ʸ˗ˇˎΦ 
üɮ˂˂ʱʸˇˎ˃ʶ ˍʰˁˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˃ʰˌ ˁʰʽ ʷ˔ˇˎ˃ʶ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ʴʽʰ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ 
˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏˌΦ



ɳɽɳɱʋʁʅ ɲɹɼʆʇʁʇ
ʃ˗ˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ

ʆʰ̄ ʰʽʵʽʱˋˎ˄ʵʷˇ˄ˍʰʽ˃ʶ̱ˇˎˌ˒ʾ˂ˇˎˌˍˇˎˌˋˍʰˁ̌ ʽ˄˖˄ʽˁʱ
˃ʷˋʰ. ʃˊʷˉʶʽ˄ʰɹ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ˈˍʽ̱̞̌ ʹ˒ʽʰˁˈˍˇˎˌ
ʰˉˇˍˏˉ˖˃ʰʶˁʶʾ˃ˉˇˊʶʾ˄ʰɻʽʰˊˁʷˋʶʽʴʽʰ̄ɦ ˄ˍʰˁʰʽ̱̍ ʽ
ˈ˂ˇ̱̌ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇˉˇˎˁh ˍʰ˄ʰ˂˗˄ˇˎ˄, ˃ ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ, 
ʰ˄ʶʲʱʸˇˎ˄ˁʰʽˁh ˍʶʲʱʸˇˎ˄ʰ˒ʺ˄ʁ̫̔˄ʰ̞́ ˒ʽʰˁˈʾ˔˄ˇˌ.

ʆʰ̄ ʰʽʵʽʱʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄˃ʷˋ˖̱̟ ˄̄h ˊʰˁʱˍ˖ˁʰ˄ʰ˂ʽ˗˄:
Åɱˊʰˉˍʱ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ(SMS)
Åɶ˔ʹˍʽˁʱ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ
Åɾˇʾˊʰˋ˃ʰ όˁˇʽ˄ˇˉˇʾʹˋʹύ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽ˗˄
Åζʆʰʴˁʱˊʽˋ˃ʰη ˒ʾ˂˖˄ ˁʰʽ ˍˇˉˇʻʶˋʽ˗˄
ÅChats
ÅStories`



ɮʅʊɮɽɶʅɳʃɹɼʁɹɿʍɿɹɮ

ɮˉˈˊˊʹˍˇ

ɲʹ˃ˇˋʽʶˏˋʶʽˌ

ɾˎˋˍʽˁʱ

ɲʽʵʱ˅ˍʶ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ 
ˍʽ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ 
ˋ˔ˇ˂ʽʱʸ̌ ˎ˄ ˋ̱ ʽˌ 
ʰ˄ʰˊˍʺˋʶʽˌ ʱ˂˂˖˄ 
ˁʰʽ ˉ˗ˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ˄ 
ˍʽˌ ʰ˄ˍʽʵˊʱˋʶʽˌ 
ˍˇˎˌ

ʅ˔ˇ˂ʽʰˋ˃ˈˌ
ɰʶʲʰʽ˖ʻʶʾˍʶ ˈˍʽ 
ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˋʰˌ 
˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˃ʷˍˊʰ 
ʰˉˇˊˊʺˍˇˎ ˁʰʽ 
ʵʶ˄ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʶʾ 
ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˋʶ 
ˁʱˉˇʽˇ˄ ˉˇˎ ʵʶ˄ 
ʷ˔ʶʽ ʴ˄˖ˊʾˋʶʽ 
ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽˈˍʽ 
ʵʶ˄ ʶ˃ˉ˂ʷˁʶˍʰʽ 
ˋˎ˄ʰʽˋʻʹ˃ʰˍʽˁʱ 
ʺ ˃ʶ ʱ˂˂ˇ ˍˊˈˉˇ.

Ψɮɹ˄̟ˋˍˇʽ
ʂˋʰ ˂ʷ˃ʶ ˈˍʰ˄ 
ʰ˄ˍʰ˂˂ʱˋˋˇˎ˃ʶ 
˃ʹ˄ˏ˃ ʰˍʰ ʵʶ˄ 
ʶʾ˄ʰʽ ˉʱ˄ˍʰ 
ʰˉˈˊˊʹˍʰˁ ʰʽ 
ʾˋ˖ˌ ˁʱˉˇʽˇʽ 
ʱ˂˂ˇʽ ʾˋ˖ˌ ˄ʰ̱ʰ
ˁˇʽ˄ˇˉˇʽˇˏ˄

ɾʹ˄ˏ˃ʰˍʰ
ɳˁˉʰʽʵʶˏˋˍʶˍˇ 
ˉʰʽʵʾ ˋʰˌ ˄ʰ 
ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʽʵˊʱ ˃ʶ 
ʱˍˇ˃ʰ ˉˇˎ ˅ʷˊʶʽ 
ˁʰʽ ˄ʰ ˁ̌ʽ˄ˇˉˇʽʶʾ 
ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʱ 
ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʱ˂˂ˇˎ 
ʰˍˈ˃ˇˎ ˃ˈ˄ˇ ˃ʶ 
ˍʹ˄ ʱʵʶʽʱ ˍˇˎ

Social Media

ɮ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹ



ʃɮɹɲɹɮ ɼɮɹ ɲɹɮɲɹɼʆʇʁɹ ʊɹɽʁɹ
ʆʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ˉʰʽʵʽʱ ʲ˂ʷˉˇˎ˄ ˉʽʰ ˋ˔ʶʵˈ˄ ˍʰ ˉʱ˄ˍʰ ˋˍʹ˄ ˍʹ˂ʶˈˊʰˋʹΣ 
ˋˍʰ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ ʺ ˋˍʽˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˍ˖˄ ˒ʾ˂˖˄ ˍˇˎˌΦ ɶ ˁˏˊʽʰ ʰʴ˖˄ʾʰ ˍ˖˄ 
ʴˇ˄̠̔ ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˂ʷˇ˄ ʹʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʺ ˍˇˎˌ ˃ʶ ʱ˂˂ˇˎˌ.
Åɲʶ˄ ʴ˄˖ˊʾʸʶˍʶ ˍˇˎˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏˌ ˒ʾ˂ˇˎˌ ʺ ʱ˂˂ʶˌ ʶˉʰ˒ʷˌ ˍˇˎˌ 
Åɼʱˉˇʽʰ ʶˉʾʲ˂ʶ˕ʹ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇʵʶˁˍʺ ʰˉˈ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˉʰʽʵʽʱΣ ʰ˂˂ʱ ˈ˔ʽ 
ʰˉˈ ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ
Åʅʷʲʶˋˍʶ ˍˇ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ʰˉˇˊˊʺˍˇˎ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ˋʰˌ 
Åɳ˄ ʻʰˊˊˏ˄ʶˍʶ ˍʹ˄ ʰ˄ˇʽ˔ˍʺ ˋˎʸʺˍʹˋʹˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹ

ʂ˂ʰ ʰˎˍʱ ˍʰ ˃ʷˍˊʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊʰˁˍʽˁʷˌ ˃ʰ˂ʰˁˇˏɹ ˇ˄ʽˁˇˏʁ ˂ʷʴ˔ˇˎ.



ʃɮʄɮɼʁɽʁʇɸɶʅɶ
ʃʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ʶˉʰ˒˗˄ ˁʰʽ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄

×ʃˇ˂˂ʷˌˎˉʹˊʶˋʾʶˌˋʱˌʁ̄ ʽˍˊʷˉˇˎ˄˄ʰ̄ʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾˍʶ
ʶˉʰ˒ʷˌˁʰʽ˃́ ˄ˏ˃ʰˍʰˁʰʽ̄̔ ʻʰ˄ʷˌʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ʶˌˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ. 

×ɼʱˉˇʽʰ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ʰˉˇˁ˂ʶʾˇˎ˄˄̫ ʶˌʶˉʰ˒ʷˌʺ ʁ˃ ˒ʰ˄ʾʸˇˎ˄ ˍˇ 
ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄(SMS)-ʵˎˋˍˎ˔˗ˌ, ɻ ʹ˃ˇ˒ʽ˂ʶʾˌ 
ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌˈˉ˖W̩hatsApp̋  Snapchatɻ ʶ˄ˁh ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ.

×ɶ ̄ʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˁˇʽ˄˖˄ʽˁ˗˄˃ʷˋ˖˄˃ˉˇˊʶʾ˄ʰ̀ʰˌɻ̠ ˋʶʽ
˃ʽʰ̫˄ ʵʶʽ˅ʹʴʽʰ̱́ ˄ˁ̌ ʽ˄˖˄ʽˁʺʸ˖ʺ̱̌ ˎ̄h ʽʵʽˇˏˋʰo̩nline. 

×ɱʽʰ˄ʁh ˒ʰˊ˃ˈˋʶˍʶʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ, ̄ ˊʷˉʶʽ˄ʰ
ʴ˄˖ˊʾʸʶˍʶˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˋˏ˄ʵʶˋʹˌˍˇˎ̄h ʽʵʽˇˏˋʰˌ̋ ˄hˍ̌
ˉʶʾˋʶˍʶ˄ʰ̀ˎ˄ʵʶʻʶʾˁʰʽ˄̀h ˎ˄ʰʽ˄ʷˋʶʽ̀ ˍʹ˄ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˍˇˎ
tracker.



ɲʄɮʅʆɶʄɹʁʆɶʆɮ

ʃʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ

ʁˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌʶ˃ˉˇˊʽˁʷˌˎˉʹˊʶˋʾʶˌʴˇ˄ʽˁˇˏʶ˂ʷʴ˔ˇˎˉˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄
˃ʽʰ˂ʁ ʽˍˇˎˊʴʾʰˉˇˎ̀ʰˌʁ̄ ʽˍˊʷˉʶʽ˄ʰɻʶʾˍʶˍʹɻˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˍˇˎ
ˉʰʽʵʽˇˏˋʰˌ. ɮˎˍˈʁʾ˄ʰʽ˔ˊʺˋʽ˃ˇˈˍʰ˄: 

Vɸʷ˂ʶˍʶ˄ʰ˃ˉˇˊʶʾˍʶ˄ʰhˉʰ˄ˍʱˍʶˋˍʰh̔ ˍʺ˃ʰˍʰ
ˉˊˈˋʲʰˋʹˌʺ ̄h ˊʱˍʰˋʹˌ˔ˊˈ˄ˇˎˍˇˎ̄h ʽʵʽˇˏˋʰˌ. 
Vɸʷ˂ʶˍʶ˄ʰʁ˂ʷʴ˔ʶˍʶˍʽˌh˄ ʰ˒ˇˊʷˌˍ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ˁʰʽ
ˍˇˎˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏˌ. 
Vɸʷ˂ʶˍʶˇʽ ʰ˂˂ʰʴʷˌˉˇˎˁɦ ˄ʶˍʶ˄ʰh˄ˍʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽˋˍʹ
ˋˎˋˁʶˎʺˍˇˎ̄h ʽʵʽˇˏˋʰˌ̱̍ ʰ˄̀ˎ˄ʵʷʶ̱ ʰʽ̱̀ ˇɻ̔ʰʵʾˁˍˎˇ.

ʂˍʰ˄̱̄̌ ʰʽʵʾʶˉʽ˔ʶʽˊʶʾ˄ʰʁ ˉʽˋˁʶ˒ʻʶʾʷ˄ʰ˄h̄ˇˁ˂ʶʽˋ˃ʷ˄ˇ
ʽˋˍˈˍˇˉˇ, ̱ ˇʁˊʴʰ˂ʶʾˇ ˋʱˌ̱̀ ʷ˂˄ʶʽ˃ʽʰ ʶʽʵˇˉˇʾʹˋʹ˃ʷˋ˖̱́ ˌ
ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ, ˃ ʶ email, SMS̋  ˃ʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈh ˎˍ˗˄ˍ˖˄ʁ̄ ʽ˂ˇʴ˗˄



ɴ˄ʰ ʴˊʺʴˇˊˇ ˁˇˎʾʸ ɿɮɹκʁʋɹ

ũɜɤɟɑɕŮŰŮ ˊɧůŮɠ ɩɟŮɠ Űɖɜ ŮɓŭɞɛɎŭŬ 

ɝɞŭŮɨŮɘ Űɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ ůŮ online chats ɛŮ 

Ɏɚɚɞɡɠ; 

ɉɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŮ űɘɚŰɟɎɟɘůɛŬ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ 

ůŰɘɠ ůɡůəŮɡɏɠ ůŰɘɠ ɞˊɞɑŮɠ ɏɢŮɘ ˊɟɧůɓŬůɖ 

Űɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ;

ȰɢŮŰŮ ɞɟɑůŮɘ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨɠ əŬɜɧɜŮɠ ɔɘŬ Űɞ 

ůˊɑŰɘ ɛŮ Űɖ ůɡɔəŬŰɎɗŮůɖ Űɞɡ ˊŬɘŭɘɞɨ ůŬɠ;

ȺɑɜŬɘ ɞ ɡˊɞɚɞɔɘůŰɐɠ ˊɞɡ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑ Űɞ 

ˊŬɘŭɑ ůŬɠ ůŮ əɞɘɜɧ ɢɩɟɞ ůŰɞ ůˊɑŰɘ ůŬɠ; 



ɿʰʽ κ ʂ˔ʽ ˁˇˎʾʸ

ȺəŰɧɠ Ŭɜ ŬˊŬɜŰɐůŬŰŮ ɁȷȽ 
ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŮɟɤŰɐůŮɘɠ, 
ɏɢŮŰŮ ŬəɧɛŬ əɎˊɞɘŬ 
ˊɟɎɔɛŬŰŬ ɜŬ ɛɎɗŮŰŮ!

ɀɎɗŮŰŮ Űɖɜ

ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬ

ȸȼɀȷ 02

ũɜɤɟɑůŰŮ ŰŬ 

ɛɏůŬ Űɞɡ 

ˊŬɘŭɘɞɨ ůŬɠ

ȸȼɀȷ 01

ɉŰɑůŰŮɛɘŬ

ŬɝɘɧˊɘůŰɖ

ůɢɏůɖ

ȸȼɀȷ 03

ȹɩůŰŮ 

ɣɖűɘŬəɐ

ŬɜŬŰɟɞűɐ

ɇȺȿȽȾɃ



ɀɏůŬ 

ŮˊɘəɞɘɜɩɜɑŬɠ

ȳŰŬɜɝŮˊŮɟɎůŮŰŮŰŬɓŬůɘəɎ, ŰŬůɡůŰɐɛŬŰŬɔɞɜɘəɞɨŮɚɏɔɢɞɡ

ˊɟɞůűɏɟɞɡɜˊɟɞɖɔɛɏɜŮɠŭɡɜŬŰɧŰɖŰŮɠ.

ɀŮŰŬɝɨŬɡŰɩɜ ŮɑɜŬɘɖ ́ŬɟŬəɞɚɞɨɗɖůɖŰɞɡYouTube, ɖ ɔŮɤɔɟŬűɘəɐ

ˊŮɟɑűɟŬɝɖəŬɘŰɞəɚŮɑŭɤɛŬŬˊɞɛŬəɟɡůɛɏɜɤɜůɡůəŮɡɩɜ. ɇɞgeofence, 

ɔɘŬ́ŬɟɎŭŮɘɔɛŬ, ŮɑɜŬɘɏɜŬŮɟɔŬɚŮɑɞŮɜŰɞˊɘůɛɞɨˊɞɡ ˊŬɟŬəɞɚɞɡɗŮɑŰɞ

ˊŬɘŭɑůŬɠɧŰŬɜŮɑɜŬɘɏɝɤŬˊɧŰɞůˊɑŰɘɛŮűɑɚɞɡɠ. ɇŬ ůɨɜɗŮŰŬ ŮɟɔŬɚŮɑŬ 

ŬɜŬɚɨɞɡɜŰɞonline ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ, Űɞ űɘɚŰɟɎɟɞɡɜəŬɘůŬɠŮˊɘŰɟɏˊɞɡɜɜŬ

ɞɟɑůŮŰŮ ɚɏɝŮɘɠ-əɚŮɘŭɘɎəŬɘəŬŰɖɔɞɟɑŮɠˊɞɡɗɏɚŮŰŮɜŬŬˊɞəɚŮɑůŮŰŮ

ɇŬ ˊɘɞ ˊɟɞɢɤɟɖɛɏɜŬ ŮɟɔŬɚŮɑŬ

ȼ ɣɖűɘŬəɐ ŬɜŬŰɟɞűɐ Űɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ ɏɢŮɘ ˊɞɚɚɏɠ ˊɟɞəɚɐůŮɘɠ. Ƀ ɏɚŮɔɢɞɠ 

Űɖɠ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɐɠ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰɎɠ Űɞɡɠ ŮɑɜŬɘ ɧɜŮɘɟɞ əɎɗŮ ɔɞɜɏŬ!ŪŬ 

ŭŮɑŰŮɧŰɘ ɛɘŬ ůɢɏůɖ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ ŮɑɜŬɘ Űɞ əŬɚɨŰŮɟɞŮɟɔŬɚŮɑɞɏɚɏɔɢɞɡ!

ȺȿȺũɉɃɆ

ɉŰɑůɘɛɞ 

ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ

ȺȾɄȷȽȹȺɈɆȼ

ʃʷˊʰ ʰˉˈ ˍʰ ʲʰˋʽˁʱ



ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɑŬ
×ȷɛŮɟɘəŬɜɘəɐȷəŬŭɖɛɑŬɄŬɘŭɘŬŰɟɘəɐɠ(AAP), 

https://www.aap.org/en-us/advocacy-and-

policy/aap-health-initiatives/Pages/Media-

and-Children.aspx .

×Madigan, S., Browne, D., Racine, Ɂ., Et. Ŭɚ. 

ɆɡůɢɏŰɘůɖ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ ɢɟɧɜɞɡ ɞɗɧɜɖɠ əŬɘ 

Űɖɠ Ŭˊɧŭɞůɖɠ Űɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ ůŮ ɛɘŬ 

ŭɞəɘɛŬůŰɘəɐ ŮɝɏŰŬůɖ ŬɜɎˊŰɡɝɖɠ, JAMA 

Pediatr ics .2019; 173 (3): 244-250. doi: 

10.1001 / jamapediatrics.2018.5056 .

×ũŮɜɘəɧɠəŬɜɞɜɘůɛɧɠɔɘŬŰɖɜ́ɟɞůŰŬůɑŬ

ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ, https://gdpr-

info.eu/issues/personal-data / .

https://www.aap.org/en-us/advocacy-and-policy/aap-health-initiatives/Pages/Media-and-Children.aspx
https://gdpr-info.eu/issues/personal-data/


ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɑŬ
×https://www.aacap.org/AACAP/Families_and

_Youth/Facts_for_Families/FFF-

Guide/Children-And-Watching-TV-054.aspx

×https://www.commonsensemedia.org/about-

us/our-mission/about-our-ratings/apps

×https://securelist.com/kids-report-

2018/85912/

×https://www.kaspersky.com/blog/what-kids-

search-

online/22619/#:~:text=Today&#39;s%20netkids

%20are%20most%20i ŮɜŭɘŬűŮɟɧɛŮɜɞ, 

Anime%20s eries% 20 Ůˊɑůɖɠ% 20Ůˊɑůɖɠ% 

20 ŭɖɛɞűɘɚɏɠ.

×https://childdevelopmentinfo.com/family-

living/kids-media-safety/children-teens-web-

internet-safety/internet-parental-controls-why-

you-should-use-them/#gs.9ixl87

×https://www.pcmag.com/picks/the-best-

parental-control-software

×https://sipbench.eu/transfer/FullStudyonpare

ntalcontroltoolsfortheonlineprotectionofchildren

.pdf

×https://www.additudemag.com/screen-time-

parental-control-apps/ .

https://www.aacap.org/AACAP/Families_and_Youth/Facts_for_Families/FFF-Guide/Children-And-Watching-TV-054.aspx
https://www.commonsensemedia.org/about-us/our-mission/about-our-ratings/apps
https://securelist.com/kids-report-2018/85912/
https://www.kaspersky.com/blog/what-kids-search-online/22619/#:~:text=Today's netkids are most interested,Anime series also remain popular
https://childdevelopmentinfo.com/family-living/kids-media-safety/children-teens-web-internet-safety/internet-parental-controls-why-you-should-use-them/#gs.9ixl87
https://www.pcmag.com/picks/the-best-parental-control-software
https://sipbench.eu/transfer/FullStudyonparentalcontroltoolsfortheonlineprotectionofchildren.pdf
https://www.additudemag.com/screen-time-parental-control-apps/


ɄŬɘŭŮɑŬ ůŰŬ ɛɏůŬɔɘŬ Űɞɡɠ ɔɞɜŮɑɠ
ȺɜɧŰɖŰŬ ɛɎɗɖůɖɠ B.1.5: ȺəűɞɓɘůɛɧɠəŬɘ ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ



ɄŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ

Ƀɟɘůɛɞɑ, ŭɘŬűɞɟɏɠ əŬɘ ůɡɜɏˊŮɘŮɠ.

ūɡůɘəɧɠ əŬɘ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ

Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ȷˊɧ ˊɞɨ́ɟɞɏɟɢŮŰŬɘ; ˊɩɠ ɗŬ Űɖɜ 

ŬɜŬɔɜɤɟɑůɞɡɛŮ; Ƀ ɟɧɚɞɠ Űɖɠ

ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬɠ.

ɅɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠ

ɆŰŬŰɘůŰɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖɜ 

ŮɡŬɘůɗɖŰɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ ɔɞɜɏɤɜ. ȼ 

ůɖɛŬůɑŬ Űɖɠ Ŭɨɝɖůɖɠ Űɖɠ ˊŬɘŭŮɑŬɠ

ůŰŬ ɛɏůŬ Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ ɛŮ ůəɞˊɧ

Űɖɜ ˊɟɞůŰŬůɑŬ Űɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ.

ȺɡŬɘůɗɖŰɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ ɔɞɜɏɤɜ

ɆŰɟŬŰɖɔɘəɏɠ ɔɘŬ Űɞɜ ŮɜŰɞˊɘůɛɧ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɩɜ əɘɜŭɨɜɤɜ əŬɘ Űɖɜ 

əŬŰŬˊɞɚɏɛɖůɖ Űɤɜ ŮɔəɚɖɛɎŰɤɜ 

ůŰɞɜ əɡɓŮɟɜɞɢɩɟɞ.

ɇɘ ɜŬ əɎɜɞɡɛŮ;

ȷɡŰɐɖ ŮɜɧŰɖŰŬ ŮˊɘəŮɜŰɟɩɜŮŰŬɘ ůŰɞ ˊɧůɞ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ŮɑɜŬɘ ɜŬ ŬɜŬɔɜɤɟɑɕɞɡɛŮ ŰɞŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧŮəűɞɓɘůɛɧəŬɘ 

ŰɖɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠůŰɞ́ɚŬɑůɘɞ Űɤɜ ˊɞɚɨɛɞɟűɤɜ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɩɜ ŭɟŬůŰɖɟɘɞŰɐŰɤɜ.ȳŰŬɜ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŮ ŰŬ 

ɛɏůŬ əɞɘɜɤɜɘəɐɠ ŭɘəŰɨɤůɖɠ əŬɘ ˊɚɞɖɔŮɑůŰŮůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, ɧɚɞ əŬɘ ˊɘɞ ůɡɢɜɎ ŮɜŭɏɢŮŰŬɘɜŬ ɏɟɢŮůŰŮ ůŮ ŮˊŬűɐ

ɐ ɜŬ ɔɑɜŮůŰŮ ɗɨɛŬŰŬ ŰɏŰɞɘɤɜůɡɛˊŮɟɘűɞɟɩɜ. ɃɘɔɞɜŮɑɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ˊɞɚɨ ˊɟɞůŮəŰɘəɞɑ ůŰɘɠ ŮˊɘˊŰɩůŮɘɠ 

ˊɞɡ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɏɢŮɘɖ ɏəɗŮůɖŰɤɜ ŮɡɎɚɤŰŰɤɜ ˊŬɘŭɘɩɜ ůŮɛɘŬ ŰɏŰɞɘŬ ˊɟŬəŰɘəɐ.

ȺȾūɃȸȽɆɀɃɆ ȾȷȽ ɅȼɇɃɅȽȾȼ ɀȽɆɃɈɆ ɆɇɃ ȹȽȷȹȽȾɇɈɃ

01 02

03 04



ɇɘŮɑɜŬɘ ɞ 

Ůəűɞɓɘůɛɧɠ;

Ƀ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ŮɑɜŬɘ ɛɘŬ ůəɧˊɘɛɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ˊɞɡ ɓɚɎˊŰŮɘ, ˊɟɞůɓɎɚɚŮɘɐ 

ŰŬˊŮɘɜɩɜŮɘ ɏɜŬ ˊŬɘŭɑ, Űɧůɞ ůɤɛŬŰɘəɎ ɧůɞ 

əŬɘ ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɎ, əŬɘ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ůɡɛɓŮɑ 

ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ, ůŰɞŭɟɧɛɞ, ɛŮŰŬɝɨ űɑɚɤɜ ɐ

ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ

ȳŰŬɜ ůɡɛɓŬɑɜŮɘ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, ɛɘɚɎɛŮ ɔɘŬ

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ Ůəűɞɓɘůɛɧ

¶

ɉŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɧŰɞɡŮəűɞɓɘůɛɞɨ ŮɑɜŬɘ ɧŰɘ 

ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ˊŮɟɘůŰŬůɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ, ŬɚɚɎ 

ŬɜŰɑɗŮŰŬ, ŮɑɜŬɘ ŮˊŬɜŬɚŬɛɓŬɜɧɛŮɜɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ.

¶



ɉŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɞɡ Ůəűɞɓɘůɛɞɨ

o ʁ ʁˁ˒ˇʲʽˋ˃ˈˌ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ʲʾʰʽʶˌ ˁʰʽ 
ʻˎ˃ʰˍˇˉˇʽʹˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌˉˇˎ ʰˋˁˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʷ˄ʰ˄ 
ʶˁ˒ˇʲʽˋˍʺΣ ʺ ˃ʽʰ ˇ˃ʱʵʰ ʶˁ˒ˇʲʽˋˍ˗˄Σ ˋʶ ʷ˄ʰ ʻˏ˃ʰΦ 

o ɽʶˁˍʽˁʺˉʰ́ʶ˄ˈ˔˂ʹˋʹ, ̀ ˖˃ẖ ʽˁʺ ʶˉʾʻʶˋʹΣ ˁʰˍʰʵʾ˖˅ʹΣ ˉˇˎ
ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˋʶ ˋ˔ˇ˂ʽˁˈ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Φ

o ʁʽ˄ ˍh̋ ʵʶˌ ʰˉˇ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʷ˄ʰ ʶʾʵˇˌ ζˋʽ˖ˉʹˊʺˌ 
ˋˎʴˁʰˍʱʻʶˋʹˌηΥ ˁʰ˄ʶʾˌ ʵʶ˄ ˍˇˎˌ ʰ˄ˍʽˍʾʻʶˍʰʽΣ ˁʰ˄ʶʾˌ ʵʶ˄ ˍˇˎˌ 
ˁʰˍʰʴʴʷ˂˂ʶʽΦ ʅˎ˔˄ʱʾˋ˖ˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰ 
ʻʰˎ˃ʰˋ˃ˇˏΣ ˂ʾʴˇˁˊˎ˒ʱΣ ʴʽʰ ˍˇ ʻʱˊˊˇˌ ˍˇˎˌΦ..



ȷˊɧ Űɞɜűɡůɘəɧ 

ůŰɞɜ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ 

Ůəűɞɓɘůɛɧ

o ɆɐɛŮɟŬ, ɖ ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬ ŮˊɘŰɟɏˊŮɘ ůŰɞɡɠ ŮəűɞɓɘůŰɏɠ 

ɜŬ ŭɘŮɘůŭɨɞɡɜ ůŰŬ ůˊɑŰɘŬ Űɤɜ ɗɡɛɎŰɤɜ, ɜŬ Űɞɡɠ 

əŬŰŬŭɘɩəɞɡɜ ůŮəɎɗŮ ůŰɘɔɛɐ Űɖɠ ɕɤɐɠ Űɞɡɠ, ɜŬ 

Űɞɡɠ ůŰɞɘɢŮɘɩɜɞɡɜ ɛŮ ˊɟɞůɓɚɖŰɘəɎ ɛɖɜɨɛŬŰŬ, 

ŮɘəɧɜŮɠɐ ɓɑɜŰŮɞˊɞɡ ŬˊɞůŰɏɚɚɞɜŰŬɘ ɛɏůɤ 

əɘɜɖŰɩɜ ůɡůəŮɡɩɜɐ ŬɜŬɟŰɩɜŰŬɘ ůŮ ɘůŰɞůŮɚɑŭŮɠ 

əŬɘ ɛɏůŬ əɞɘɜɤɜɘəɐɠ ŭɘəŰɨɤůɖɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ. 

o Ƀ űɡůɘəɧɠ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ŮɝŮɚɑůůŮŰŬɘ ůŮ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ Ůəűɞɓɘůɛɧ.

o ɆŮ́ɞɚɚɏɠŮɡɟɤ́Ŭɥəɏɠ ɢɩɟŮɠ Űɧůɞ ɞ űɡůɘəɧɠ 

ɧůɞ əŬɘ ɞ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ŭɘɩəɞɜŰŬɘ 

Ŭˊɧ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞɡɠ ɜɧɛɞɡɠ, Ŭɜ əŬɘ ɤɠ ůɡɜɞŭɎ 

ŮˊɘɓŬɟɡɜŰɘəɎŬŭɘəɐɛŬŰŬ, ɧˊɤɠ ŬˊŮɘɚɏɠ, 

ůɡəɞűŬɜŰɘəɐ ŭɡůűɐɛɘůɖ, əɚɞˊɐ ŰŬɡŰɧŰɖŰŬɠ 

ə.ɚˊ., əŬɘ ɧɢɘ ɤɠ ŬŭɘəɐɛŬŰŬ ŰŬ ɑŭɘŬ.



ɉŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨ Ůəűɞɓɘůɛɞɨ

ʁ ɻʽhɻ ʽˁˍˎʰˁˈˌ ʶˁ˒ˇʲʽˋ˃ˈˌ ˇˊʾʸʶˍʰ̔ ̟̩  ̫h˄  ˋˏ˄ˇ˂ˇ 
ʶˉʽʻʶˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˋˁˈˉʽ˃˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Σ ˉˇˎ 
ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʷ˄ʰ ʱˍˇ˃ˇ ʺ ˃ʽʰ ˇ˃ʱʵʰ 
ʰˍˈ˃˖˄˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽ˗˄ˍʰˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʱ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ(sms, 
ƳƳǎΣ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌΣ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ŜƳŀƛƭΣ chatroomsΣ ʱ˃ʶˋʰ 
˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰΣ ʽˋˍˈˍˇˉˇˎΣ̩ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁʷˌ ˁ˂ʺˋʶʽˌύΣ ˍ˖˄ 
ˇˉˇʾ˖˄ ˇ ˋˍˈ˔ˇˌʶʾ˄ʰʽˋ˖˃ʰˍʽˁʺ ʺ ˕ˎ˔ˇ˂ˇʴʽˁʺ ʲ˂ʱʲʹ 
ʶ˄ˈˌ ʰˍˈ˃ˇˎˍˇ ˇˉˇʾˇ ʰʵˎ˄ẖ ʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʶʾΦ



ūɡůɘəɧɠ & ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ïŭɘŬűɞɟɏɠ

o Ƀ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ˊŮɟɘɞɟɑɕŮŰŬɘ

ůŰɖɜ ŰɎɝɖ, ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ, ůŰɞɜ 

əɨəɚɞ Űɤɜ űɑɚɤɜ ... 

o é əŬɘ ɞɘŮəűɞɓɘůŰɏɠ ŮɑɜŬɘ 

ɔɜɤůŰɞɑ ůŰŬ ɗɨɛŬŰŬ

o Ɇɡɜɐɗɤɠ, ɞ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ 

ɚŬɛɓɎɜŮɘ ɢɩɟŬ əŬŰɎ Űɖ 

ŭɘɎɟəŮɘŬ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɤɟɩɜ 

ɐ əŬŰɎ Űɖɜ ŭɘŬŭɟɞɛɐ ů ɑ́Űɘ-

ůɢɞɚŮɑɞ-ů ɑ́Űɘ. 

o Ƀ ɜŰŬɐɠ ɢɟŮɘɎɕŮŰŬɘɎɛŮůɖ 

ŮˊŬűɐ ɛŮ Űɞ ɗɨɛŬ

o ũŮɜɘəɎ, ɛɧɜɞŮəŮɑɜɞɘɛŮ

ɏɜŰɞɜɞɢŬɟŬəŰɐɟŬ,ɞɘ ɞˊɞɑɞɘ 

ŮɑɜŬɘɘəŬɜɞɑɜŬ ŮˊɘɓɎɚɚɞɡɜ 

Űɖ ŭɨɜŬɛɐ Űɞɡɠ, ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ 

ɔɑɜɞɡɜ ɜŰŬɐŭŮɠ.

ūɡůɘəɧɠ 

Ůəűɞɓɘůɛɧɠ

ȹɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ 

Ůəűɞɓɘůɛɧɠ

o ȷűɞɟɎ ˊŬɘŭɘɎəŬɘ ŮɜɐɚɘəŮɠŬˊɧ 

ɧɚɞŰɞɜəɧůɛɞ. 

o ɃɘəɡɓŮɟɜɞŮəűɞɓɘůŰɏɠ ɏɢɞɡɜ 

Ɏűɗɞɜɖ ŮɚŮɡɗŮɟɑŬ ɜŬ əɎɜɞɡɜ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɎ ŬɡŰɧ ˊɞɡ ŭŮɜ 

ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ əɎɜɞɡɜ ůŰɖɜ 

ˊɟŬɔɛŬŰɘəɐ ɕɤɐ. 

o Ƀ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ ŮəűɞɓɘůŰɐɠŮɑɜŬɘ

ŬɧɟŬŰɞɠɐ ɗŮɤɟŮɑ Űɞɜ ŮŬɡŰɧ Űɞɡ 

ɤɠ ŰɏŰɞɘɞ, ŮˊŮɘŭɐ əɟɨɓŮɘ Űɘɠ 

ŮɜɏɟɔŮɘɏɠ Űɞɡ ˊɑůɤ Ŭˊɧ Űɖɜ 

ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬ əŬɘ Űɞ ɣŮɡŭɩɜɡɛɞ

ˊɞɡ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑ.

o Ƀ ɞ́ɘɞůŭɐˊɞŰŮ, ɎɜŭɟŬɠ ɐ 

ɔɡɜŬɑəŬ,ŬəɧɛŬ əŬɘ ŮəŮɑɜɞɘ ˊɞɡ 

ŮɑɜŬɘ ɗɨɛŬŰŬ ůŰɖɜ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɐ 

ɕɤɐ, ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɔɑɜŮɘ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ ŮəűɞɓɘůŰɐɠ.

ȺŭɩŰɞ

əŮɑɛŮɜɞ...



ɆɡɜɏˊŮɘŮɠ Űɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨ Ůəűɞɓɘůɛɞɨ

ʆˇ̒ˏ˃h ˋˎ˔˄ʱ ʵˎˋˁˇ˂ʶˏʶˍʰʽ ˄ʰ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˖ʻʶʾΣ ˋˍˇ ˋˉʾˍʽΣ ˋˍʹ˄ ˍʱ˅ʹ ʺ ˋˍʹ 
ʵˇˎ˂ʶʽʱΦ ɶ ˁh ˍʰʵʾ˖˅ʹʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋˎ˄ʶ˔ʺˌ ˋˁʷ˕ʹ
ʆˇ̒ˏ˃h ʰˊ˔ʾʸʶʽ ˄ʰ ˒ˇʲʱˍʰʽ ˁʱʻʶ ˒ˇˊʱˉˇˎ
˃ˉʰʾ˄ ʶʽˋˍˇɻh̔ ʵʾˁˍˎˇ
ɮ˄ ʵʶ˄ ʲˊʶʽ ˂ˏˋʶʽˌ̀ˍʹˁh ˍʰʵʾ˖˅ʹ,
˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽʹh ˎˍˇʶˁˍʾ˃ʹˋʹˍˇˎ̒ˏ ˃ẖ ˇˌ
ʆˇ̒ˏ˃h ˃ˉˇˊʶʾ˄ʽ˗ʻʶʽhˉ̌˃ˇ˄˖˃ʷ˄ˇ, ̍ ˍʽ ʵʾ˄ʁ̔  ˃ˈ˄ˇ ˍˇˎ˃ʽh ɦ˄ ʽˋʹ˃ʱ˔ʹΦ



ɄɩɠɏɟɢɞɜŰŬɘ 

ŰŬ ɗɨɛŬŰŬ ůŮ 

ŮˊŬűɐ ɛŮ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨɠ 

ŮəűɞɓɘůŰɏɠ;

ɇɞɗɨɛŬ əŬɘ ɞ ɜŰŬɐɠ ůɡɢɜɎ 

ŭŮɜ ɔɜɤɟɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ.

ȼ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ, ůŰɘɠ 

ˊŮɟɘůůɧŰŮɟŮɠ ˊŮɟɘˊŰɩůŮɘɠ, 

ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɘŮɑŰŬɘ ůŰŬ 

əɞɘɜɤɜɘəɎ ŭɑəŰɡŬ

¶

. 



ȺɑɜŬɘ Űɞ ˊŬɘŭɑ 

ɛɞɡ ɗɨɛŬ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨ

Ůəűɞɓɘůɛɞɨ;

Ƀ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ůŮ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɎ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰŬ 

ůɡɜɐɗɤɠ ůɡɛɓŬɑɜŮɘ ɛŬəɟɘɎ Ŭˊɧ ŰŬ ɛɎŰɘŬ Űɤɜ 

Ůɜɖɚɑəɤɜ

ɆɡɢɜɎɏɜŬɠ ɛŬɗɖŰɐɠ ŭŮɜ ɏɢŮɘ Űɞ ɗɎɟɟɞɠ ɜŬ 

ɞɛɞɚɞɔɐůŮɘ Űɘ Űɞɡ ůɡɛɓŬɑɜŮɘ. ȷɚɚɎŭŮɜ

ɢɟŮɘɎɕŮŰŬɘ ˊɎɜŰŬ ɜŬ ɛɘɚɐůŮɘ, Ŭˊɚɩɠ ɑůɤɠ 

ŬɜŰɘɚɖűɗŮɑŰŮ ůɖɛŬɜŰɘəɏɠ ŬɚɚŬɔɏɠ ůŰɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɞɡ ˊŬɘŭɘɞɨ:

¶

¶

o ȷ ɞ́űŮɨɔŮɘŰɘɠəɞɘɜɤɜɘəɏɠəŬŰŬůŰɎůŮɘɠɐ 

ˊŬɟɏŮɠ ɞ́ɡŮɑɢŮ əɎ́ɞŰŮ, əŬɘ ɟ́ɞŰɘɛɎɜŬ 

ˊŮɟɜɎ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɢɟɧɜɞ ɛɧɜɞ Űɞɡ. 

o ȰɢŮɘŬůɡɜɐɗɘůŰŮɠůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɏɠ 

ŬɜŰɘŭɟɎůŮɘɠ: ɗɡɛɩɜŮɘ ɐ ɜŮɡɟɘɎɕŮɘ

ɝŬűɜɘəɎ.

o ɂɞŭŮɨŮɘɚɘɔɧŰŮɟɞɢɟɧɜɞůŰɘɠ

ˊɚŬŰűɧɟɛŮɠəɞɘɜɤɜɘəɩɜɛɏůɤɜɧ́ɞɡ

əɎ́ɞŰŮ ůɨɢɜŬɕŮ. 

o ɁɏɞɘŬɟɘɗɛɞɑɐ ɎɔɜɤůŰŬ ɛɖɜɨɛŬŰŬ 

ŮɛűŬɜɑɕɞɜŰŬɘ ůŰɞ Űɖɚɏűɤɜɧ Űɞɡ.



ȺɑɜŬɘ Űɞ 

ˊŬɘŭɑ ɛɞɡ 

ɗɨŰɖɠ

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨ 

Ůəűɞɓɘůɛɞɨ;

Ƀ əŬɗɏɜŬɠ ɛˊɞɟŮɑɜŬ ŮɑɜŬɘ 

ɗɨŰɖɠŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨŮəűɞɓɘůɛɞɨ. Ʉɟɏ́ŮɘɜŬ 

ɟ́ɞůɏɝŮŰŮəɎˊɞɘŬ ůɖɛɎŭɘŬ, ŰŬ ɞˊɞɑŬ ɞɘ 

ɣɡɢɞɚɧɔɞɘ ɏɢɞɡɜ ůɡɜɞɣɑůŮɘ ɤɠ Ůɝɐɠ:

ɆɖɛɎŭɘŬ ɔɘŬ ɜŬ ŬɜŬɔɜɤɟɑůŮŰŮŰɞɜ

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ Ůəűɞɓɘůɛɧ:

¶Ⱥ ɘ́ɗŮŰɘəɧŰɖŰŬ (ɤɠ Űɟɧˊɞɠ ůɢɏůɖɠ ɛŮ Ɏɚɚɞɡɠ). 

¶ ɄŬɟɞɟɛɖŰɘəɧŰɖŰŬ (ůɢŮŰɑɕŮŰŬɘ ɛŮ Űɖɜ ŬŭɡɜŬɛɑŬ 

ŬɡŰɞŮɚɏɔɢɞɡ əŬɘ ŮɜŰɞˊɑɕŮŰŬɘ ůŮ ˊŮɟɘˊŰɩůŮɘɠ 

Ŭˊɞűɡɔɐɠ Űɤɜ Ɏɚɚɤɜ). 

¶

ȰɚɚŮɘɣɖŮɜɞɢɐɠɔɘŬ Űɘɠ ˊɟɎɝŮɘɠ Űɞɡ¶

ɉŬɛɖɚɐŬɜɞɢɐůŮŬ ɞ́ɔɞɖŰŮɨůŮɘɠəŬɘ əŬɜɧɜŮɠ. 



ȿɑɔŬ ůŰŬŰɘůŰɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ...

ɇɞ16 ŰɞɘɠŮəŬŰɧ 

Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ 

ŬɜŬűɏɟɞɡɜ ɧŰɘ 

ɏɢɞɡɜ ɡˊɞůŰŮɑ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ 

Ůəűɞɓɘůɛɧ 

16% 20%

ȰɜŬ ůŰŬ ˊɏɜŰŮ 

əɞɟɑŰůɘŬ 

ˊŬɔəɞůɛɑɤɠ 

ŬɜŬűɏɟŮɘ ɧŰɘ ɏɢŮɘ 

ɡˊɞůŰŮɑ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ 

Ůəűɞɓɘůɛɧ 

10%

ɄŬɔəɞůɛɑɤɠ, 

ɏɜŬ ůŰŬ 10 

ˊŬɘŭɘɎ 

ŬɜŬűɏɟŮɘ ɧŰɘ 

ɏɢŮɘ ɡˊɞůŰŮɑ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧ 

Ůəűɞɓɘůɛɧ 

95%

ɇɞ95 ŰɞɘɠŮəŬŰɧ 

Űɤɜ Ůűɐɓɤɜ 

ˊŬɔəɞůɛɑɤɠ 

ŬɜŬűɏɟɞɡɜɧŰɘ 

ŮɑɜŬɘ ůɡɜŮɢɩɠ 

ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ 

əɎɗŮ ɛɏɟŬ

ʆˇ˒ ʰ̔˄ˈ˃ʶ˄ˇˍˇˎɻh̔ ʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ʶˁ˒ˇʲʽˋ˃ˇˏ ʷ˔ʶʽ

ˍʶˊʱˋˍʽˇˎˌ ʰˊʽʻ˃ˇˏˌʻˎ˃ʱˍ˖˄ʰ˂ ˂ʱʁʾ ˄hɻ̔ˏˋˁˇ˂ˇ ˄ʰ 

ˍˇ̄ʰˊʰˁ̌ ˂̌ˎ ʻʺˋˇˎ˃ʶ ˉ˂ʺˊ˖ˌΦ

ʁʽ̄̔ ˇ̄́ ˈˋ˒ẖʶˌ ʷˊʶˎ˄ʶˌ ʵʶʾ˔˄ˇˎ˄ ˍʰ ʶ˅ʺˌ:



ȹɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ əŬɘ ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ

oȼ ɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠəŬɘ ɞ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ŮɑɜŬɘŭɨɞ ɧɣŮɘɠ Űɞɡ 

ɑŭɘɞɡ ɜɞɛɑůɛŬŰɞɠ.ȾŬɘ ŰŬ ŭɨɞ űŬɘɜɧɛŮɜŬ Ŭűɞɟɞɨɜ ɓɑŬɘɖ, Ůˊɘəɑɜŭɡɜɖ 

əŬɘ Ɏŭɘəɖ ɢɟɐůɖŰɤɜ ɜɏɤɜɛɏůɤɜ. Ƀɘ ůɡɜɏˊŮɘɏɠ Űɞɡɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ 

ůɡɜɐɗɤɠ Űɞɡɠ ˊɘɞ ŮɡɎɚɤŰɞɡɠ ɢɟɐůŰŮɠ, əɡɟɑɤɠˊŬɘŭɘɎůɢɞɚɘəɐɠɖɚɘəɑŬɠ.

oɋɠŮəŰɞɨŰɞɡ, ɘ́ůŰŮɨŮŰŬɘ ɧŰɘ ɖ ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ əŬɘ ɞ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɧɠ 

Ůəűɞɓɘůɛɧɠ ŮəɛŮŰŬɚɚŮɨɞɜŰŬɘ Űɘɠ ɑŭɘŮɠ ˊɧɟŰŮɠ ˊɟɧůɓŬůɖɠ əŬɘɞŭɖɔɞɨɜ 

ůŰɘɠ ɑŭɘŮɠ ůɡɜɏˊŮɘŮɠ: ɛŮɘɩɜɞɡɜ Űɖɜ ŬɡŰɞŮəŰɑɛɖůɖ Űɤɜ ɗɡɛɎŰɤɜ əŬɘ 

ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɘɠ əɟɘŰɘəɏɠ Űɞɡɠ ɘəŬɜɧŰɖŰŮɠ.



ɇɘ ŮɑɜŬɘ ɖ ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ;

ȼ ɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠɢɟɞɜɞɚɞɔŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ Űɖɜ Ŭɡɔɐ Űɞɡ ɢɟɧɜɞɡ. 

ũŮɜɜɐɗɖəŮɤɠ́ ɟŬəŰɘəɐɞ́ɡɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐɗɖəŮɔɘŬ ˊɞɚɘŰɘəɞɨɠ ɐ 

ɗɟɖůəŮɡŰɘəɞɨɠ ůəɞˊɞɨɠəŬɘ ɛŬɟŰɡɟŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ Űɖɜ ɘůŰɞɟɑŬ. ɆŮəɎɗŮ

Ůɞ́ɢɐəŬɘ ůŮəɎɗŮŰɧ́ɞ ɖ ɡˊɞəɑɜɖůɖ Űɞɡ ɛɑůɞɡɠŭɖɛɘɞɨɟɔɖůŮ Űɘɠ 

ˊɟɞɦˊɞɗɏůŮɘɠ ɔɘŬ ɜŬ ŭɘɢɎůŮɘ ɛɘŬ əɞɘɜɤɜɑŬəŬɘ ɜŬ əɎɜŮɘŰɞɡɠ 

Ŭɜɗɟɩˊɞɡɠ ɜŬ ɡˊɞűɏɟɜɞɡɜ.

ɇŬ ɛɏůŬ ŰŬ ɞˊɞɑŬ ŮɑɢŬɜ ɞɘəɐɟɡəŮɠŰɞɡ ɛɑůɞɡɠɐŰŬɜ ˊŮɟɘɞɟɘůɛɏɜŬ, 

ɛɏɢɟɘ ŰɖɜɏɚŮɡůɖ ɜɏɤɜ ŰŮɢɜɞɚɞɔɘɩɜ.



Ƀɟɘůɛɧɠ Űɖɠ ɟɖŰɞɟɘəɐɠ ɛɑůɞɡɠ

ɇɞɚŮɝɘəɧCambridge ɔɟɎűŮɘ:

çȼ ɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠŮɑɜŬɘ ɛɘŬ ŭɖɛɧůɘŬ ɞɛɘɚɑŬ 

ˊɞɡ ŮəűɟɎɕŮɘ ɛɑůɞɠ ɐ ŮɜɗŬɟɟɨɜŮɘ Űɖ ɓɑŬ 

ŮɜŬɜŰɑɞɜ ŬŰɧɛɞɡ ɐ ɞɛɎŭŬɠ ɛŮ ɓɎůɖ 

ŮˊɘɢŮɘɟɐɛŬŰŬ ˊɞɡ ůɢŮŰɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮ Űɖ űɡɚɐ, Űɖ 

ɗɟɖůəŮɑŬ, Űɞ űɨɚɞ ɐ Űɞɜ ůŮɝɞɡŬɚɘəɧ Űɞɡ 

ɟ́ɞůŬɜŬŰɞɚɘůɛɧè

ȺɑɜŬɘ ŬɡŰɞɜɧɖŰɞ ɧŰɘ ŰŬ ŮˊɘɢŮɘɟɐɛŬŰŬ ŮɑɜŬɘ 

ŬɜɡˊɧůŰŬŰŬ, ŬɚɚɎŮəɛŮŰŬɚɚŮɨɞɜŰŬɘ ɢŮɘɟɘůŰɘəɞɨɠ 

ɛɖɢŬɜɘůɛɞɨɠ ˊɞɡ ɛŮɟɘəɏɠ űɞɟɏɠ ŮɑɜŬɘ ˊɞɚɨ 

ŮɝŮɚɘɔɛɏɜɞɘ əŬɘ ˊɞɚɨ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɞɑ.



ɅɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠ

əŬɘ ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬ

ɃˁɘɜɏŮɠŰŮɢɜɞɚɞɔɑŮɠɎɜɞɘɝŬɜ ɜɏŬ ůɨɜɞɟŬ ůŰɞɡɠ 

Űɟɧˊɞɡɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ. ɇɞəɞɘɜɧŮɑɢŮɐŭɖ

ɞ́ɚɚŬˊɚŬůɘŬůŰŮɑ ɛŮ Űɖɜ ŰɖɚŮɧɟŬůɖ əŬɘ ɛɏůɤ Űɞɡ 

ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ ɞɘ ɘŭɏŮɠ əŬɘ ɞɘ ɚɏɝŮɘɠ ŭɘŬŭɑŭɞɜŰŬɘ

ɞɡůɘŬůŰɘəɎ ɢɤɟɑɠ əɧůŰɞɠ əŬɘ ɢɤɟɑɠ ůɨɜɞɟŬ.



ɅɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠ

ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ

o ȺɑŰŮŮɑɜŬɘ ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ŬˊɞɔɞɐŰŮɡůɖɠ ɐ 

ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐɠŬɜɘůɞɟɟɞɑ́ŬɠŮɜɧɠ ŬŰɧɛɞɡ, ŮɑŰŮ 

ŮɜɧɠəŬɚɎɛŮɚŮŰɖɛɏɜɞɡˊɞɚɘŰɘəɞɨ, əɞɘɜɤɜɘəɞɨ ɐ 

ɗɟɖůəŮɡŰɘəɞɨ ɏɟɔɞɡ, ɖ ŭɘɎŭɞůɖ Űɤɜ ɘŭŮɩɜ ɛɑůɞɡɠ 

ŮɑɜŬɘ ɔɟɐɔɞɟɖ əŬɘ ɓŬɗɘɎ ɧŰŬɜ ůɡɛɓŬɑɜŮɘ ůŰɞ 

ŭɘŬŭɑəŰɡɞ əŬɘ ŮɘŭɘəɎ ůŰŬ əɞɘɜɤɜɘəɎ ŭɑəŰɡŬ.

o ũɘŬ ˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ, ɞɘ ɨˊɞˊŰɞɘ ɔɘŬ ŬɟəŮŰɏɠ Ŭˊɧ Űɘɠ 

ɟ́ɧůűŬŰŮɠ ŰɟɞɛɞəɟŬŰɘəɏɠ ŮˊɘɗɏůŮɘɠ ɛɑůɞɡɠ ŮɑɢŬɜ 

ɛŬəɟɎ ɘůŰɞɟɑŬ ɘůŰɞɟɘəɩɜ ŬɜŬɟŰɐůŮɤɜ ɟɖŰɞɟɘəɐɠ 

ɛɑůɞɡɠ, əɎŰɘ ˊɞɡ ɡɞ́ŭɖɚɩɜŮɘɧŰɘ ŰŬ ɛɏůŬ 

əɞɘɜɤɜɘəɐɠ ŭɘəŰɨɤůɖɠ ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖɜ 

ɟɘɕɞůˊŬůŰɘəɞˊɞɑɖůɐ Űɞɡɠ. 



ɅɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ

ɇŬ 4 ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎůŰŬ  

ɞˊɞɑŬ ŭɘŬűɏɟŮɘ ɖ űɡůɘəɐ  

Ŭˊɧ Űɖɜ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɐ        

ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ

ɃɘŭɘŬŭɘəŰɡŬəɏɠ ŮəŭɖɚɩůŮɘɠ ɛɑůɞɡɠ 

ˊŬɟŬɛɏɜɞɡɜ ŮɜŮɟɔɏɠ ˊŬɟɎ ŰɖɜˊɎɟɞŭɞ Űɞɡ 

ɢɟɧɜɞɡ ůŮ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ ɛɞɟűɏɠ əŬɘ ůŮ 

ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ ˊɚŬŰűɧɟɛŮɠ

ɀɞɜɘɛɧŰɖŰŬ

ɇɞŭɘŬŭɑəŰɡɞŮɑɜŬɘ ɏɜŬ ɛɏɟɞɠ ɧˊɞɡ 

(ŰɞɡɚɎɢɘůŰɞɜ ɗŮɤɟɖŰɘəɎ) ŮɑɜŬɘ ŭɡɜŬŰɧ ɜŬ 

ŮɜŮɟɔŮɑəɎˊɞɘɞɠŬɜɩɜɡɛŬ əŬɘ ˊɞɚɚɞɑ ɢɟɐůŰŮɠ 

ŬɘůɗɎɜɞɜŰŬɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɎɜŮŰŬɜŬ ŮəűɟɎůɞɡɜ 

ɛɑůɞɠ, ɢɤɟɑɠ Űɞɜ əɑɜŭɡɜɞ ɜŬ ŬɜŬɔɜɤɟɘůŰɞɨɜ 

ȷɜɤɜɡɛɑŬ ɐ ɢɟɐůɖ ɣŮɡŭɤɜɨɛɤɜ

ȷəɧɛɖəŬɘ Ŭɜ ŬűŬɘɟɏůŮŰŮůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞ

ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ Ŭˊɧ Űɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, ŬɡŰɧ ŭŮɜ

ŮɝŬűŬɜɑɕŮŰŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰŬ ɞɟɘůŰɘəɎ. 

ȼ Ŭɟ́ɧɓɚŮˊŰɖ ŮˊɘůŰɟɞűɐ

ȰŰůɘŰɟɞűɞŭɞŰŮɑŰŬɘ Űɞ űŬɘɜɧɛŮɜɞ ůɢŮŭɧɜ ɢɤɟɑɠ 

ŮɛˊɧŭɘŬ, əŬɗɘůŰɩɜŰŬɠ ŰɞŮˊɘəɑɜŭɡɜɞɔɘŬ ɧůɞɡɠ 

ŭŮɜ ɏɢɞɡɜ ŰŬ ŮɟɔŬɚŮɑŬ ɔɘŬ ɜŬ Űɞ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑůɞɡɜ

ȷ́ ɞɡůɑŬ ůɡɜɧɟɤɜ əŬɘ ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ 

ŮɡɟŮɑŬɠ ŭɘɎŭɞůɖɠ ɛɖɜɡɛɎŰɤɜ



Ʉɤɠ

ŬɜŬɔɜɤɟɑɕɞɡɛŮŰɖ

ɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠ;

ũɘŬ ɜŬ ŭɘŬəɟɑɜɞɡɛŮ ŰɖɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠ Ŭˊɧ ɛɘŬɜɧɛɘɛɖ 

ïŬɜ əŬɘ ŬɛűɘůɓɖŰɐůɘɛɖ ɐ ŬɜŰɘŭɖɛɞűɘɚɐïɔɜɩɛɖ, 

ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ɚɖűɗɞɨɜ ɡˊɧɣɖ ɞɘ ŬəɧɚɞɡɗŮɠ Ŭɟɢɏɠ:

o ɇɞ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞ ˊŮɟɘŮɢɧɛŮɜɞ

o ɇɞ ˊɚŬɑůɘɞɛɏůŬ ůŰɞ ɞˊɞɑɞ ŮəűɟɎůŰɖəŬɜ ɞɘ ɘŭɏŮɠ 

o ɃůŰɧɢɞɠŰɞɡůɡɜŰɎəŰɖŬɡŰɩɜŰɤɜŮəűɟɎůŮɤɜ

o Ƀ Űɟɧ́ɞɠɛŮ Űɞɜ ɞˊɞɑɞ ɏɔɘɜŬɜ ŬɜŰɘɚɖˊŰɏɠ ŬɡŰɏɠ ɞɘ 

ŮəűɟɎůŮɘɠ 



ȺɑɜŬɘ ˊŬɟɎɜɞɛɖ ɖ 

ɟɖŰɞɟɘəɐ ɛɑůɞɡɠ;

ɆŮ́ɞɚɚɏɠɢɩɟŮɠ, ɖ ɟɖŰɞɟɘəɐɛɑůɞɡɠŮɑɜŬɘ ˊŬɟɎɜɞɛɖ, 

Ŭɜ əŬɘ ŮɑɜŬɘ ˊɎɜŰŬ ˊɞɚɨ ŭɨůəɞɚɞ ɜŬ ŭɘŬűɡɚŬɢɗɞɨɜ 

ŰŬɡŰɧɢɟɞɜŬ ɞɘ ɜɞɛɘəɏɠ Ŭɟɢɏɠ Űɖɠ ŮɚŮɡɗŮɟɑŬɠ Űɞɡ 

ɚɧɔɞɡ əŬɘ Űɞɡ ŭɘəŬɘɩɛŬŰɞɠ ˊɟɞůŰŬůɑŬɠ Ŭˊɧ Űɞ ɛɑůɞɠ.

ȼ ȺȺ ɏɢŮɘɣɖűɑůŮɘ ɛɘŬ Ŭ ɧ́űŬůɖ-ˊɚŬɑůɘɞˊɞɡ 

ˊɞɘɜɘəɞˊɞɘŮɑ Űɖ ŭɖɛɧůɘŬ ɡˊɞəɑɜɖůɖ ɓɑŬɠ ɐ ɛɑůɞɡɠ 

ŮɜŬɜŰɑɞɜ ɛɘŬɠ ɞɛɎŭŬɠ Ŭɜɗɟɩˊɤɜ ɐ Ůɜɧɠ ɛɏɚɞɡɠ Űɖɠ, ɖ 

ɞˊɞɑŬ ɞɟɑɕŮŰŬɘ ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɖ űɡɚɐ, Űɞ ɢɟɩɛŬ, Űɖ 

ɗɟɖůəŮɑŬ, ɐ ŰɖɜŮɗɜɘəɐ ɐ ŮɗɜɞŰɘəɐ ˊɟɞɏɚŮɡůɖ ɐ 

əŬŰŬɔɤɔɐ. 



ɇɘɛɏŰɟŬ ɚŬɛɓɎɜɞɜŰŬɘ əŬŰɎ

Űɖɠ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɐɠ 

ɟɖŰɞɟɘəɐɠ ɛɑůɞɡɠ;
o ɇɞɜɀɎɘɞŰɞɡ2016, ɖ Ⱥɡɟɤ́Ŭɥəɐ ȺˊɘŰɟɞˊɐ əŬɘ ŰɏůůŮɟɘɠ 

ɔɑɔŬɜŰŮɠ Űɖɠ ɚ́ɖɟɞűɞɟɘəɐɠ(Facebook, Microsoft, Twitter 

əŬɘ YouTube) ˊŬɟɞɡůɑŬůŬɜ ɏɜŬɜ ȾɩŭɘəŬ ȹŮɞɜŰɞɚɞɔɑŬɠ ɔɘŬ 

Űɖɜ əŬŰŬˊɞɚɏɛɖůɖ Űɖɠ ˊŬɟɎɜɞɛɖɠ ɟɖŰɞɟɘəɐɠ ɛɑůɞɡɠ ůŰɞ 

ŭɘŬŭɑəŰɡɞ. 

o ɇɞɜɆŮ́Űɏɛɓɟɘɞ Űɞɡ 2017, ɖ ȺˊɘŰɟɞˊɐ ŮɝɏŭɤůŮ ɛɘŬ 

ŬɜŬəɞɑɜɤůɖ ˊɞɡ ˊŮɟɘɏɢŮɘ ɛɘŬ ůŮɘɟɎ əŬŰŮɡɗɡɜŰɐɟɘɤɜ 

ɔɟŬɛɛɩɜ, ˊɞɡ ŬˊŮɡɗɨɜɞɜŰŬɘ ůŰɘɠ́ɚŬŰűɧɟɛŮɠ, ɔɘŬ Űɖɜ 

ŬɜŰɘɛŮŰɩˊɘůɖ Űɞɡ ˊŬɟɎɜɞɛɞɡ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɞɨ ˊŮɟɘŮɢɞɛɏɜɞɡ, 

əŬɘ Űɖɠ́ŬɟɎɜɞɛɖɠ ɟɖŰɞɟɘəɐɠ ɛɑůɞɡɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ. 

o ɇɖɜ1ɖ ɀŬɟŰɑɞɡ2018, ŭɖɛɞůɘŮɨŰɖəŮůɨůŰŬůɖ Űɖɠ 

ȺˊɘŰɟɞˊɐɠ ˊɞɡ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘ ɛɏŰɟŬ ˊɞɡ ɘůɢɨɞɡɜ ɔɘŬ 

ɧɚɞɡɠ Űɞɡɠ Űɨˊɞɡɠ ˊŬɟɎɜɞɛɞɡ ˊŮɟɘŮɢɞɛɏɜɞɡ.



ɇɘɛˊɞɟɞɨɛŮ ɜŬ 

əɎɜɞɡɛŮ;

o ȷəɧɛŬ əŬɘ ɞɘ ŮɜɐɚɘəŮɠ, ɑůɤɠ ŭŮɜ ɛˊɞɟɞɨɜ ŮɨəɞɚŬ 

ɜŬ ŭɘŬəɟɑɜɞɡɜ ŰŬ ŰɡˊɘəɎŬŭɘəɐɛŬŰŬ Ŭˊɧ Űɘɠ 

ŮˊɘəɑɜŭɡɜŮɠ ŭɖɚɩůŮɘɠ ɛɑůɞɡɠ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ.

o ɄŬɘŭɘɎəŬɘ ɜɏɞɘůɢɞɚɘəɐɠɖɚɘəɑŬɠ ŭɘŬɛɞɟűɩɜɞɡɜ 

ůŰŬŭɘŬəɎ ŰɖɜɘəŬɜɧŰɖŰɎ ŰɞɡɠɜŬ əɟɑɜɞɡɜ. ɆŰɖɜ 

ɖɚɘəɑŬ ŬɡŰɐŮəŰɑɗŮɜŰŬɘ ɧɚɞ əŬɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ůŮ 

əɑɜŭɡɜɞ. 

o ɇɞɜŬ ɛɘɚɎɛŮɞ́ɚɨɛŮŰŬ ˊŬɘŭɘɎɛŬɠ əŬɘ ɜŬ 

ŭɘŬŰɖɟɞɨɛŮ ɡˊɧ ɏɚŮɔɢɞ ŰŬ əɞɘɜɤɜɘəɎ Űɞɡɠ ŭɑəŰɡŬ 

ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ Ŭˊɚɩɠ ɛɘŬ ůɡɜɘůŰɩɛŮɜɖˊɟŬəŰɘəɐ: 

ŮɑɜŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɞ, Ŭɜ ɗɏɚɞɡɛŮ ɜŬ ˊŬɟɏɛɓɞɡɛŮ 

ŮɔəŬɑɟɤɠ!



ȺɈɉȷɅȽɆɇɃɈɀȺ

http://www.meli4parents.eu/



ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɏɠ 

ŬɜŬűɞɟɏɠ
¶ https://kidshealth.org

¶ https://whatis.techtarget.com/definition/cyb

erbullying

¶ https://dictionary.cambridge.org/it/dizionari

o/inglese/hate-speech

¶ https://www.youtube.com/watch?v=on-

_y1yOnn4

¶ https://rm.coe.int/starting-points-for-

combating-hate-speech-online/16809c85ea

¶ https://www.aeseducation.com/blog/what-

are-21st-century-skills

¶ https://www.britishcouncil.hk/sites/default/fi

les/21st_century_skills_0.pdf

¶ https://www.cilvektiesibugids.lv/en/themes/f

reedom-of-expression-media/freedom-of-

expression/hate-speech/how-to-recognise-

hate-speech

https://kidshealth.org/
https://whatis.techtarget.com/definition/cyberbullying
https://dictionary.cambridge.org/it/dizionario/inglese/hate-speech
https://www.youtube.com/watch?v=on-_y1yOnn4
https://rm.coe.int/starting-points-for-combating-hate-speech-online/16809c85ea
https://www.aeseducation.com/blog/what-are-21st-century-skills
https://www.britishcouncil.hk/sites/default/files/21st_century_skills_0.pdf
https://www.cilvektiesibugids.lv/en/themes/freedom-of-expression-media/freedom-of-expression/hate-speech/how-to-recognise-hate-speech


ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɏɠ 

ŬɜŬűɞɟɏɠ
¶ https://journals.plos.org/plosone/article?id=

10.1371/journal.pone.0221152

¶ http://www.ala.org/aasl/sites/ala.org.aasl/fil

es/content/aaslpubsandjournals/slr/vol2/SL

MR_EvaluatingInformation_V2.pdf

¶ https://www.slideshare.net/

¶ https://www.miur.gov.it/

¶ https://quizizz.com/

¶ www.wizcase.com

¶ https://www.wikipedia.org/

¶ https://www.diritto.it/cyberbullismo-

fattispecie-criminosa-ed-orientamento-

giurisprudenziale/

https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0221152
http://www.ala.org/aasl/sites/ala.org.aasl/files/content/aaslpubsandjournals/slr/vol2/SLMR_EvaluatingInformation_V2.pdf
https://www.slideshare.net/
https://www.miur.gov.it/
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ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹ̔ ʰ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ LΦмΦмΦΥ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁ˗˄ ˃ʷˋ˖˄



Ƚ.1.1
ɲʽh̝ ʶʾˊʽˋʹ 

ʁʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁ˗˄ 
ɾʷˋ˖˄



ʃʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˔ˊʺˋʹˌ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʁʽˁʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊˈ˄ˇˎˉ̌ ˎʁ ʽˋʱʴˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˃ʽʰ 
ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ˍʰ˔ʻˇˏ˄ ʰˉˈ ˈ˂ʰ ˍʰ 
˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ˖ˌ̌ ˃ʱʵʰ ˁʰʽ ˄ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍˇˏ˄ ʴʽʰ ˄ʰ
ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌ.
ʁʽˁʰ˄ˈ˄ʶˌ˃ˉ̌ˊʶʾ˄ʰ ʰ˂˂ʱ̌yˎ˄h˄ ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 
ʶˉˇ˔ʺ όʵʽʰˁˇˉʷˌΣ ʴʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰύ ʺ ˍʹ˄ ʹ˂ʽˁʾʰ 
ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏΦ 
ʁˉ̌ʽʶˋʵʺˉˇˍʶ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ 
ˉʰ́ˇˎˋʾʰ̍ ˂̟˄̱̟ ˄˃ʶ˂˗˄̱́ ˌ̌̔ ˁˇʴʷ˄ʶʽʰ!̩ 



ɼʰ˂ˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʅˎ˄ʺʻ˖ˌ ʸ˗˄ʶˌ˔˖ˊʾˌˇʻˈ˄ʹʶʾ˄ʰʽ ˇʽʰˁ ˈ˂ˇˎʻʶ:̩

Å ʃʰ̔ʵʽˁˈʵ˖˃ʱˍʽˇ(ˁˊʶ̡ɦ ˍʽύ-ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇ˒ˏʴʶˍʶ 
ʵʽʰˍʰˊʰ˔ʷˌ̱ˇˎ ˏˉ˄ˇˎ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˉʶʽˊʰˋ˃ˈ ˄ʰ 
ˍˋʶˁʱˊˇˎ˄ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰΦ 

Å ʆˊhˉʶʸʰˊʾʰˈˉˇˎ ʹ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰ ˍˊ˗ʁ̔ Φ

мΦ ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʽˋˍˇˏ˄ ʸ˗˄ʶˌ ˔˖ˊʾˌ ˇʻˈ˄ʹ 



ɼʰ˂ˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʆʰ ˉʽˇ̀ˎ˔˄ʱˉʰˊʰɻʁʾʴ˃ʰˍʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ

Åʍˊʶˌɹʁ ˏ˃ʰˍˇˌ-ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ˋˍʽʴ˃ʺ ʴʽʰ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰ ˁʰʽ 
ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰ

Åɾʾh ˗ˊʰ ˉˊʽ˄ ˍˇ˄ ˏˉ˄ˇ-ʹ ˔ˊʺˋʹ ˇʻˇ˄˗˄ ˉˊʽ˄ ˍˇ˄ 
ˏˉ˄ˇ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ʵʽʰˍʰˊʰ˔ʷˌ ˏˉ˄ˇˎ

Åʆʰ˅ʾʵʽʰ ˃ʶ ʰˎˍˇˁʾ˄ʹˍˇ, ˃ ʶ ʶ˅ʰʾˊʶˋʹ ˍʰ ˃ʰˁˊʽ˄ʱ
Åʁʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʷˌ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˗ˋʶʽˌ

2. ʃˊʷ̄ʁ ʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʽˋˍˇˏ˄˗ˊʶˌ̱́ ˌ ʹ˃ʷˊʰˌ ˔˖ˊʾˌ ˇʻˈ˄ʹ 



ɼʰ˂ˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʃˊˇˋ˒ʷˊʶˍʶˋˍˇ̄̔h ʵʾ˃h̔ ˉˇʽˁʽ˂ʾʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ 
ˋˍʹ˄ ˇʻˈ˄ʹʴʽʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʰ̀ ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ˃ʶ ˃ʾʰ 
˃ˈ˄ˇ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰΦ ʁʽˁʰ˄ˈ˄ʶˌ˔ˊˈ˄ˇˎ˔ˊʺˋʹˌ
ʶ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ˔ˊʺˋʹ ˃ʷˋ˖˄˃ʰʸʾ ˃ʶ
ˍˇ˄ ʴˇ˄ʷʰ ̠̀ ˍʶ ˄ʰ ʶ˄ʻʰˊˊˏ˄ʶˍʰʽ ʰ˂ ˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹ ˁʰʽ 
ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰ. ɼh ʽ ˍʰ ʵˏˇ ˎˉˇˋˍʹˊʾʸˇˎ˄ ˍʹ ˃ʰʻʹˋʽʰˁʺ 
ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΦ

оΦ ɳˉʽ˂ˇʴʺˁʰʽ ʵʽh˒ ˇˊˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ 



ɼʰ˂ˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʁ ʴˇ˄ʷʰˌ ˃ˉ̌ˊʶʾ˄ʰ ˉʰʾ˅ʶʽʷ˄h ˉʰʽ˔˄ʾʵʽ ʺκˁʰʽ ˄ʰ 
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˃ʽʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ˃h ʸʾ ˃ʶ ̱̌  ˉʰʽʵʾ ˁʱˍʽ 
ˉˇˎ ʻʰ ˍˇˎʶˉ̔ˍˊʷ˕ʁ ʽ˄ʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶʽ ˃ʶ ˉˇʽˇ
ˍˊˈ̄̌  ̱̌  ˉʰʽʵʾ ʰ˒ ʽʶˊ˗˄ʶʽˍˇ ˔ˊˈ˄ˇ̱̌ˎ ˁʰʽ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ
ˁˇʽ˄ʺ ʶ˃̄ʶʽˊʾʰ ˃ʰʸʾ ˍˇˎ ˋˍʰ ˕ʹ˒ʽʰˁʱ˃ʷˋhΦ

4. ʋˊʺˋʹ˕ʹ˒ʽhˁ ʺˌ ˋˎˋˁʶˎʺˌ ˃ʰʸʾ ˃ʶ̱ˇ˄ɹ̌ ˄ʷʰ



ɼʰ˂ˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

Åʃˇˍʷˁ̌ʽ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˉ́ ˇˋ˖̄̔ ˁ̠ɻ˄ ʶʵˇ˃ʷ˄˖ o˄nline
Åʃˇˍʷˁ̌ʽ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ʽʵʽ˖ˍʽˁ˗˄˒ ˖ˍˇʴˊʰ˒̔ ˗o˄nline
Åʁ ʴ̌˄ ʷh̩  ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ʶʽ ˋˍʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˇˏ
ˊˎʻ˃ʾˋʶ˖˄h ˉ̌ˊˊʺˍˇˎˋʶ̍˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ 
ˉˇˎ ʶˉʽˋˁʷˉˍʶˍʰʽ ˍˇ ˉʰʽʵʾ

рΦ ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌ



ɼʰ˂ˇʾ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʶʵ˗

ɮˉˇˁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍˇˎ 
tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 
ˈ˃ˇˊ˒ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʹΦ 
ʶ˂ˉʾʸ˖ ˁʰʽ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˈˍʽ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʻʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˗ˊʰ ˋʰˌ

ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍˇ˄ʽˋˍˇˏ˄ ˍʰ ̌˒ ʷ˂ʹˍˇˎ̄ʁ ˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ 
˔ˊˈ˄ˇˎˇʻˈ˄ʹˌόˎˉ̫̱́ ˇˎ̝́ ˈ˄ˇˎˉ̌ ˎh ˒ʽʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ˋʶ 
ˉʰʽ˔˄ʾʵʽΣ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰ ˃ʰʸʾ ˃ʶ ˒ʾ˂ˇˎˌ ˁΦ˂̄ΦύΦ

ʁ ˁʰˍʱ˂ˇʴˇˌ˃ˉ̌ˊʶʾ˄ʰ ʶˉʶˁˍh̒ ʶʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˇˏˌ ʴʽʰ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ʷ˂ʹ 
ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌΦ 

ʃ˂ ʶˇ˄ʶˁˍʺ˃ʰˍʰ



ʇˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ

ɶ˃ʷˊʰ ˍʹˌ 
ʶʲʵˇ˃ʱʵʰˌ

ʋˊˈ˄ˇˌ ˇʻˈ˄ʹˌ 
ˍʹ˂ʶˈˊʰˋʹˌ 
ώ˗ˊʶˌϐ

ʋˊˈ˄ˇˌ ˇʻˈ˄ʹˌ 
ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ 
ώ˗ˊʶˌϐ

ʋˊˈ˄ˇˌ 
ˉʰʽ˔˄ʽʵʽˇˏ 
ώ˗ˊʶˌϐ

ʋˊˈ˄ˇˌ ˇʻˈ˄ʹˌ 
ˁʽ˄ʹˍˇˏ 
ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ ʺ 
ǘŀōƭŜǘ ώ˗ˊʶˌϐ

ʎˊʶˌ ʰ˄ʱ ʹ˃ʷˊʰ

ɲʶˎˍʷˊʰ

ʆˊʾˍʹ

ʆʶˍʱˊˍʹ

ʃʷ˃ˉˍʹ

ʃʰˊʰˋˁʶˎʺ

ʅʱʲʲʰˍˇ

ɼˎˊʽʰˁʺ

ɴ˄hˌ ʹ˃ʶˊʺˋʽˇˌκʶʲʵˇ˃ʰʵʽʰʾˇˌ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌ ʴʽʰ ˁʱʻʶ˃̫ ˋ̌
˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ʷ˄h ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ˔ˊʺˋʽ˃ˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˍˇˎ ˔ˊˈ˄ˇ



ʁʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ʴˇ˄ʶʾˌ
Åɮˉ̌˒ˏʴʶˍʶˍʹ̝ˊʺˋʹ˕ʹ˒ʽhˁ˗˄ ˃ʷˋ˖˄ ˖ˌ "ʻˇˊˏ̡̌ˎ ˋˍˇ ˉʰˊʰˋˁʺ˄ʽˇ" : ɹ ʽʰ 
ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣˋʲʺˋˍʶ̱ʹ˄̱́ ˂ʶˈˊʰˋʹ ˈˍʰ˄ ˉʰʾʸʶˍʶ ˃ʶ ˍˇ ˉʰʽʵʾ

Åɳ˄ʻh́ ˊˏ˄ʶˍʶ ˍˇˍˇ ˉʰʽʵʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇˋʶˁˍʽˁˈ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˋˎˋˁʶˎ˗˄.
ɳˉ̔ˋʹ˃ʱ˄ʶˍʶˍˇ˄ ˋˁˇˉˈ ˔ˊʺˋʹˌ ˁʱʻʶ ˃ʷˋ̌ˁˎ ʰʽ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ

Åɾʹ˄̝ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʶ ˇʻˈ˄ʶˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇˋˉʱˋʶˍʶ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˇ˔ʺ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏ ʰˉˈ 
ʵˏˋˁˇ˂ʰ ˋˎ˄ʰʽˋʻʺ˃ʰˍʰʺ ʰˊ˄ʹˍʽˁʷˌʁ˃̄ʶʽˊʾʶ.̩ ɮ˒ ʺ˄ʶˍʶ̱ ʰ ˉʰʽʵʽʱ ˄ʰ ʲʽ˗˄ˇˎ˄ 
ʵʽh˒ ˇˊʶˍʽˁʱ ˋˎ˄ʰʽˋʻʺ˃ʰˍʰˁʰʽ ˖ˌ ʴˇ˄ʶʾˌˍʰ̀ˎ˄ˇʵʶˏʶˍʶ̀ʁ  ˁʱʻʶ ˍˇˎˌ ʲʺ˃ʰ

Åʃ˂ʺˊʹˌʰˉʰɹ̍ ˊʶˎˋʹˍ˖˄ ˕ʹ˒ʽhˁ˗˄ ˃ʷˋ˖˄ ʴʽʰ ˍʰ 
˃ʶʴh˂ ˏˍʶˊʰ ˉʰʽʵʽʱ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ˍʾʻʶˍˇ 
ʰˉ̌ˍʷ˂ʶˋ˃ʰ h̄ ˈ ˍˇʁˉ̔ʻˎ˃ʹˍˈ
ɾʹ˄˅ʶ˔˄ʱˍʶˉ̌ ˍʷ̱̌ ˄̄́h ʱʴˇ˄ˍʰ 
ʽˋˇˊˊˇˉʾʰˌ ƻƴƭƛƴŜκƻŦŦƭƛƴŜΗ



ʁʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ʴˇ˄ʶʾˌ
Åʁʽ˃ʰ̒ʹˍʷˌʻʰ ˉˊʷ̄ʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ʵʷˇ˄ˍʰʽˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇʴʽʰ ˍʽˌʁˊʴh̀ ʾʁ̩  ˍˇˎˌ, ɹ ʽʰ ˄ʰ 
ʲˊ̌ˎ˄̄˂ ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʴʽʰ ʷ˄ʰ˄ ˋ˔ˇ˂ʽˁˈ ʵʽʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈ ˁΦ˂ˉΦ ɳ˅ʹʴʺˋˍʶˍʹɻʽh˒ ˇˊʱ ˃ʶˍʰ˅ˏ
ˍʹˌ ˔ˊʺˋʹˋˎˋˁʶˎ˗˄ʴ̔ ʰ ʵʽʰˋˁʷʵʰˋʹˁʰʽ ˃ʱʻʹˋʹ

Åɳ˂ʷʴ˅ˍʶ ˉ́ ˇˋʶˁˍʽˁʱ̱ ˇ˄̝́ ˈ˄ˇ ˉˇˎ ˉʶˊ˄ʱ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˋʰˌ ˃ʶκ˔˖ˊʾˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˇʻˈ˄ʹˌ.
ɳ̔ ˋhɹ ʱʴʶˍʶ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ʲʺ˃ʰ ˉˊˇˌ ʲʺ˃ʰ˃ʶ ˍʹ˄ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˍ˖˄ ˃ʶ˂˗˄ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌ

Åɳʽˋɦɹ ʶˍʶ ˃ʽʰ ʹ˃ʷˊʰ ̄́ ˈˁ˂ʹˋʹˌ ˔˖ˊʾˌ˕ʹ˒ʽhˁ ʷˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ,˃ʹ˄ ˅ʶ˔˄ʱ˃ʶ ˈˍʽ ˇ ʴˇ˄ʷʰˌ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʴʽʰ ˍˇ ˉʰʽʵʾ ˍˇˎ

Åʃˇˍʷ˃́ ˄̝́ ʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʶ ˍʽˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˖ˌ˃ ʷˊˇˌ ʶ˄ˈˌ 
ˋˎ ˋˍʺ˃ʰˍˇˌʰ˄ˍʰ˃ˇʽʲʺˌκ ˍʽ˃˖ˊʾʰˌ-ʰˎˍˈ ʻʰ ʰˎ˅ʺˋʶʽ
ˍʹ̀ʹ˃h̀ ʾʰ ˍ˖˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄Η



ȷɠ əɎɜɞɡɛŮ

ɏɜŬ ŭɘɎɚŮɘɛɛŬ



ȾŬɚɐůɡɛ́ŮɟɘűɞɟɎ əŬŰɎ Űɖ ɢɟɐůɖ ɣɖűɘŬəɩɜ ůɡůəŮɡɩɜ 

ü ȼ ɢɟɐůɖɣɖűɘŬəɩɜ ɛɏůɤɜ ŭŮɜ ŬˊɞŰŮɚŮɑ ŭɘəŬɘɞɚɞɔɑŬɜŬ 

ŮɔəŬŰŬɚŮɑˊɞɡɛŮŰɞɡɠ əŬɚɞɨɠ Űɟɧ́ɞɡɠɃɘ ɣɖűɘŬəɏɠ 

ůɡůəŮɡɏɠ ŭŮɜ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜŰŬɘ ɔɘŬ 

ŮɝŬˊɎŰɖůɖ, ɣɏɛŬŰŬ ɐ ɓɤɛɞɚɞɢɑŮɠ. 

ü ɇɞ́ Ŭɘŭɑ́ɟɏ́Ůɘ ɜŬ ɔɜɤɟɑɕŮɘˊɩɠ ɜŬˊŬɟŬɛɏɜŮɘŬɡŰɧɠ/ɐ

ɞ́ɡŮɑɜŬɘəŬɘ ɜŬ ɛɖɜŰɟɞˊɞˊɞɘŮɑɐ ɜŬ ɞɛɞɟűŬɑɜŮɘ Űɖɜ 

ŮɘəɧɜŬ ŰɞɡůŮ ŭɘɎűɞɟŮɠ Ů́ɟɘůŰɎůŮɘɠ

ü Ⱥ ɘ́ůɖɛɎɜŮŰŮůŰɞ́ŬɘŭɑůŬɠ ɧŰɘɞɘŬɜŬɟŰɐůŮɘɠŰɞɡ/Űɖɠ

ɞ́ŰɏŭŮɜŮɝŬűŬɜɑɕɞɜŰŬɘŬˊɧ Űɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ

ü ȺɜɗŬɟɟɨɜŮŰŮŰɞ ˊŬɘŭɑ ůŬɠ ɜŬ ɛɘɚɎůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖɜ 

ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɐ ŮɛˊŮɘɟɑŬ Űɞɡ/Űɖɠ, ɛɘŬ ůɡɜɐɗŮɘŬ ˊɞɡ ɗŬ Űɞ 

ŭɘŮɡəɞɚɨɜŮɘɜŬ ɛɞɘɟŬůŰŮɑ əŬɘŮɜɑɞŰŮ ŭɨůəɞɚŮɠ 

əŬŰŬůŰɎůŮɘɠ.



Netiquette (əŬɜɧɜŮɠˊɞɡ ŰŬɘɟɘɎɕɞɡɜ ɛŮ Űɖɜ ɞɘəɞɔɏɜŮɘɎ ůŬɠ)

ü ȼ ůɡůəŮɡɐůŬɠ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŮəŰɧɠ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠɧŰŬɜ 

ˊɚɖůɘɎɕŮɘ əŬɘ əŬŰɎ Űɖ ŭɘɎɟəŮɘŬ Űɞɡ űŬɔɖŰɞɨ.

ü Ⱥ ɘ́ɚɏɔŮŰŮůɡɜŬɜŰɐůŮɘɠ ɟ́ɧůɤ́ɞ ɛŮ ˊɟɧůɤˊɞŬɜŰɑ ɔɘŬ

Ŭˊɧ ŰɖɚŮűɤɜɘəɏɠ əɚɐůŮɘɠ ɐ/əŬɘ ɔɟŬˊŰɎ ɛɖɜɨɛŬŰŬ. 

Ⱥ ɘ́ɚɏɝŰŮůɡɜɞɛɘɚɑŮɠŬɜŰɑɔɘŬ ɔɟŬˊŰɎ ɛɖɜɨɛŬŰŬ.

ü ȳŰŬɜ ůŰɏɚɜŮŰŮ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɧŰŬɢɡŭɟɞɛŮɑɞɐ ɛɖɜɨɛŬŰŬ, 

ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŰŮ Űɞɡɠ əŬŰɎɚɚɖɚɞɡɠ ɢŬɘɟŮŰɘůɛɞɨɠ, əŬɘ

ůɤůŰɐ ɔɚɩůůŬ.

ü ɄɎɜŰŬɕɖŰɎŰŮɎŭŮɘŬ ɔɘŬ ɜŬ əɞɘɜɞˊɞɘɐůŮŰŮ űɤŰɞɔɟŬűɑŬ 

Ůɜɧɠ ŬŰɧɛɞɡ

ü Ƀ ɞ́ɘŮůŭɐˊɞŰŮ ŭɘŬűɞɟɏɠ ŭŮɜ ɟ́ɏ́Ůɘ ɜŬ ŮˊɘɚɨɞɜŰŬɘ 

ŭɖɛɞůɑɤɠ ŬɚɚɎ ɛŮɄɟɞůɤˊɘəɎ ɀɖɜɨɛŬŰŬ.



ɼh ˍʰˉˈ˄ʹˋʹ˃ʰˍʽ˗˄

ʁ ̝ˊˈ˄ˇˌˉ̌ ˎh˒ʽʶˊ˗˄ˇˎ˃ʶˁˇʽˍʱʸˇ˄ˍʰˌ ˇʻˈ˄ʶˌ 
ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ˁʱʻʶ ˔ˊˈ˄ˇ. ɮˎˍˈ˃̌̄ ˊʶʾ˄ʰ ˉˊˇˁh˂ ʷˋʶʽΥ
Åɮʵˎ˄ʰ˃ʾʰʶˋˍʾʰˋʹˌ ʺʻˇ˂ʺ ˈˊʰˋʹ
Åɮʾˋʻʹ˃ʰ ˁʰˏˋˇˎ
Åʀʹˊˈˍʹˍʰ 
Å ɼ˄ ʹˋ˃ˈ
Å ɳ́ ʶʻʽˋ˃ˈˍ˖˄˃hˍʽ˗˄
ɶ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʴ˄˖ˋˍʺ ˖ˌ˕ʹ˒ʽʰˁʺ ˁˈˉ˖ˋʹ 
˃ʰˍʽ˗˄ʺ ˋˏ˄ʵˊˇ˃ˇ ˈˊʰˋʹˌ ˎˉ̌˂ˇʴʽˋˍʺ (CVS). ɯ˂˂h 
ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄
ˉˇ˄ˇˁʶ˒ʱ˂ˇˎˌ ʺ̄ ˈ˄ˇ ˋˍˇ˄ ʰˎ˔ʷ˄ʰ ʺ ˋˍˇˎˌ ˗˃ˇˎˌΦ



ɽ̍ ʴˇʽˁˈˉ˖ˋʹˌ ˍ˖˄ ˃ʰˍʽ˗˄

ʁʽ̀ˎ˔˄ˈˍʶˊˇʽ
˂ˈʴˇʽ˕ʹ˒ʽhˁ ʺˌ 
ˁˈ̄˖ˋʹˌ 
ˍ˖˄˃h ˍʽ˗˄

ʃʰˊʰˍʶˍʰ˃ʷ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ 
˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄ 
όˍʹ˂ʶˈˊʰˋʹΣ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺˌΣ 
smartphone)

ɴˁʻʶˋʹ ˋʶ ʷ˄ˍˇ˄ˇ 
˒˖ˍʽˋ˃ˈκ˂ʱ˃˕ʹ

ʃʰˊʰˍʶˍʰ˃ʷ˄ʶˌ ˉʶˊʾˇʵˇʽ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˉˇˎ 
ʰˉʰʽˍˇˏ˄ 
ʶˋˍʾʰˋʹ ˁʰʽ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ

ʃˊˇˋˉʱʻʶʽʰ ʴʽʰ 
ʶˋˍʾʰˋʹ ˋʶ̝ʰ˃ʹ˂ˈ 
˒˖ˍʽˋ˃ˈ



ʃ́ ˈ˂ʹ˕ʹˍʹˌ̞́ ˒ʽʰˁʺˌ ˁˈˉ˖ˋʹˌ ˍ˖˄ ˃ʰˍʽ˗˄ 
Á ɲ̔ ʰ˂ʶʾ˃˃ʰˍ-hʰ˒ʺ˄ʁ̱ ʶ̱́  ˋˎˋˁʶˎʺ ʴʽh ˂ʾʴˇ ˁʱʻʶ ˍˈˋˇ όʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄Σ ʲʴʰʾ˄ˇ˄ˍʰˌ ˋʶ 
ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌύ

Á ɮ˄ˇʽʴˇˁ˂ʶʾ˄ʶˍʶ ˍʰ ˃ʱˍʽʰ ˋˎ˔˄ˈˍʶˊʰ ʰˉˈ ˈΣˍʽ ˋˎ˄ʹʻʾʸʶˍʶ
Á ɼʰ˄ˈ˄h̩  нл-20-20Υ ˁʱʻʶ нл ˂ʶˉˍʱ ˁʱ˄ˍʶ ʷ˄ʰ ʵʽʱ˂ʶʽ˃˃ʰ нл ʵʶˎˍʶˊˇ˂ʷˉˍ˖˄ ʴʽʰ ˄ʰ 
ˁˇʽˍʱ˅ʶˍʶ ʷ˄ʰ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇ ˋˍʰ нл ˉˈʵʽʰ όˉʶˊʾˉˇˎ с ˃ʷˍˊʰύ ˃ʰˁˊʽʱ

Á ʅ̟ ˋˍʺ̱̀ ʱˋʹˍˇˎ̠̀ ˃ẖ ˇˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄Σ ˖ˌ ʶʴʴˏʹˋʹʴʽʰ̟̀ ˋˍʺ 
ʰˉˈˋˍʰˋʹ ˃ʰˍʽ˗˄ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇʻˈ˄ʹ όˋ˖ˋˍʺ ʰˉˈˋˍʰˋʹΥ сл ŎƳΣ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʹ ʰˉˈˋˍʰˋʹΥ пл-50 
ŎƳύΣ ʶ˂ʰ˒ˊ˗ˌ ˁʱˍ˖ ʰˉˈ ˍˇ ˇˊʽʸˈ˄ˍʽˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ˍ˖˄ ˃ʰˍʽ˗˄ 

Á ɮ˂ ˂ʱ˅ˍʶˍˇ̝ˊ˗˃h ˒ˈ˄ˍˇˎ ˍʹˌ ˇʻˈ˄ʹˌ ˋʶʰ˄ˇʽ˔ˍˈʴˁˊʽΦ
Á ɾʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʶ ˇʻ̍˄ʶˌˋʶ̀ˁˇˍʶʽ˄ʱʵ˖˃ʱˍʽʰ
Á ʆ̌ ˉ̌ʻʁˍʺˋˍʶ ˃ʽʰˉ́ ʴʺ˒̟ ˍˈˌˉʾˋ˖ ʰˉˈ ˍˇ ˉʰʽʵʾ̝̍ ʽ̄ʾ ˋ˖ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇʻˈ˄ʹ ˍʹˌ̀ˎ ˋˁʶˎʺˌ

Á ɮˎ ˅̋ˋˍʶˍˇ˃ ʷʴʶʻˇˌ ʴˊʰ˃˃ʰˍˇˋʶʽˊʱˌΦ



ʅ˖ˋˍʺ ˋˍʱˋʹ ˋ˗˃ʰˍˇˌ 

Vʊˎˋʽˁʺˁʾ˄ʹˋʹˁʰʽ ˍˇ̄ˇʻʷˍʹˋʹ ˍʹˌ ˇʻˈ˄ʹˌ ʶ˂ʰ˒ˊ˗ˌ ˁʱˍ˖ ʰˉˈ ˍˇ 
ˇˊʽʸˈ˄ˍʽˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ˍ˖˄ ˃ʰˍʽ˗˄Σˋʶ ʰˉˈˋˍʰˋʹ пр-сл ʶˁ.ʰˉˈ ˍˇˁʱʻʽˋ˃ʰ

Vʅˍʹˊʾʴ˃ʰˍʰˇʻˈ˄ʹˌΣ ʲʱˋʶʽˌǘŀōƭŜǘ ʺ ʰˁˈ˃ʹˁh ʽ ʲʽʲ˂ʾh ˁʱˍ˖ ʰˉˈ ˍˇ ˒ˇˊʹˍˈ 
ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ˃ˉˇˊˇˏ˄˄h  ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ʴʽʰ ˍʹ ˊˏʻ˃ʽˋʹ ˍˇˎ ˏ˕ˇˎˌ ˍʹˌ 
ˇʻˈ˄ʹˌΦ 

Vɾʽh ˁʰˊʷˁ˂ʰ ˃ʶ ˉ˂ʱˍʹ ˉˇˎ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽˋˍʰ̄̍ʵʽh ˄ʰ ʰˁˇˎ˃ˉʱ˄ʁ ˋˍˇ 
ˉʱˍ˖˃ʰ ό˂ˎʴʽˋ˃ʷ˄ʰ ʴˈ˄ʰˍʰ ˋʶ ʴ˖˄ʾʰ фл ˃ˇʽˊ˗˄ύˁʰʽ ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˔˗ˊˇˎ 
ʴˊʰ˒ʺˌ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʻʰ ʰ˄ʰʴˁʱˋʶʽ ˃ʽʰ ˋˍˊʶʲ˂ʺ ʻʷˋʹ

Vʁʽˁʰˊˉ̌́̄ʾ ʷ̄ʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ˇˊʽʸˈ˄ˍʽˇʽΣ ˍʰ ʵʱ˔ˍˎ˂ʰ ˋˍˇ ʾʵʽˇ 
ʶˉʾˉʶʵˇΣ ˇˏˍʶ ˉʱ˄˖ ˇˏˍʶ ˁʱˍ˖ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˁʰˊˉˈΦ 

Vɴ˄h ʲʽʲ˂ʾˇ ˃ʶ ˍˇ ˉʱ˔ˇˌ ˍˇˎ ˒ˇˊʹˍˇˏ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍˇˉˇʻʶˍʹʻʶʾ 
ˁʱˍ˖ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʺ˔ʹʴʽʰ ˄ʰ ʲˇʹʻʺˋʶʽˋˍˇ ˉʰʽʵʾ ˄ʰ ʲˊʶʽ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺʻʷˋʹ.



ɳ˄ ʰ˂˂hˁˍʽˁʷˌ˂ˏˋʶʽˌh˄ˍʾ ʴʽʰ ˇʻˈ˄ʶˌ

ɳʱ˄̫̒ ˋʶˍʶ ˈˊʽh ˔ˊˈ˄ˇˎ ˇʻˈ˄ʹˌΣ ʶʾ˄ʰʽ ˉʱ˄ˍʰ ˁʰ˂ʺ ʽʵʷʰ ˄ʰ ˁʰˍʰ˂ʺ˅ʶˍʶ ˋʶ 
ʶ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁʷˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˇˊʴʰ˄˗ˋʶˍʶ ˍˇ˄ ˔ˊˈ˄ˇ ˍˇˎ ˉʰʽʵʽˇˏΦ 

Åɲʽɦ̡ ʰˋ˃ʰʲʽʲ˂̟ʾ˄
Åɳˉʾˋˁʶ˕ʹˋʶ̱ ˇ̄ʽˁʺ ʲʽʲ˂ʽˇʻʺˁʹ ʺ 
ʲʽʲ˂ʽˇˉ˖˂ʶʾˇ

Åʃʰ̔˔˄ʾʵʽʰ ˃ʶ ˂ʷ˅ʶʽˌ
Å ɳ̄ʽˍˊh̄ʷʸʽʰ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰ
Åɮ˒ʺʴʹˋʹˉʰˊʰ˃ˎʻʽ˗˄
Åɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ ˁʰʽ ʰ˒ʺʴʹˋʹ 
ʽˋˍˇˊʽ˗˄ ʴʽʰ ʰˎˍʱ

Åɲʽɦ̡ ʰˋ˃ʰˉ̌ ʽ́˃ ʱˍ˖˄ ˒˖˄ʰ˔ˍʱ
Å ʅˎ ˄ʻʷˋʶʽˌ ˃ʶˉˇʽʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˊʾ˃ʶˌ
Åʅˎ˄ʻʷˋʶʽˌˍˊhʴˇˎɻ ʽ˗˄
Åɼʰˊʰ̍ˁʶ
Åʁˊʴʱ˄˖ˋʹʵʶʾ̄˄ ˖˄ ˃ʶ ɹʾʁˍˇ˄ʶˌ
Åɰˈ˂ˍʶˌ
Åɼʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ζ˒ˍʽʱ˅ˍˇ˃ˈ˄ˇˌˋˇˎ"



ɳ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁʷˌ ˂ˏˋʶʽˌ ʰ˄ˍʾ ʴʽʰ ˇʻˈ˄ʶˌ

Åʆˇˎʲ˂ʱˁʽʰ
Åɼʰˍʰˋˁʶˎʺ-ˉ̱ ʺˋʹ̝́h ˍhʶˍ˗˄
Åɮˁ́ˈʰˋʹ˃ˇˎˋʽˁʺΣ̩ ˔ˇˊˈˌ
Åɾˇˎˋʽˁʱˈˊʴʰ˄ʰ
Åɰˈ˂ˍʰ ̀ˁ ˏ˂ˇˎ(ˍʹˌ̌̔ ˁˇʴʷ˄ʶʽʰˌ̋ˍ˖˄
ʴʶʽˍˈ˄˖˄ύ

Åʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ˁˈ˃ʽˁˌ
Åʃʰˊʰˁ̌˂ˇˏʻʹˋʹ˃ʰ̒ʹ˃ʱˍ˖˄ˍʷ˔˄ʹˌ

(ʸ˖ʴˊʰ˒ʽˁʺκˋˁʾˍˋˇ)
Åɾˉ̍ ˇˎ˂ʽ˄ʴˁ
Å ɮɹ ʰˉ́˃ ʷ˄ʰ ʰʻ˂ʺ˃ʰˍʰ
Åɲʽˇˊʴʱ˄˖ˋʹʰ̒ ˂ʹˍʽˁ˗˄ʰɹ ˗˄˖˄

Åʁˊʴʱ˄˖ˋʹˁʰʽ ˋˁʹ˄ˇʻʶˋʾʰ 
ʻʶʰˍˊʽˁ˗˄ ʷˊʴ˖˄ 

Åɸʶhˍˊʽˁʷˌ ʷ˅ˇʵˇʽ
Åʅˎ˂˂ˇʴʺˋˁˇˎˉʽʵʽ˗˄ ʴʽʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ 
ˍʹˌ ʴʶʽˍˇ˄ʽʱˌ

Åɳˉʾˋˁʶ˕ʹˋ̱ ʹɹ ʽhɹ ʽʱκˍˇ˄ ˉʰˉˉˇˏ
Åɾˉɦ ˂h ʷ˅˖
Å ɲ́ ˈ˃ˇˌ ˃ʶˍΩ ʶ˃̄ˇʵʾ˖˄
Åɱ˄˖ˊʽ˃ʾʰ ˃ʶ ˍʹ ʴʶʽˍˇ˄ʽʱ ˋʰˌ όˉΦ˔Φ 
ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ˋʶ ʰ˄ʰʸʹˍʺˋʶʽˌύ

Åɳˁʵˊˇ˃ʷˌˋʶ˃ˇˎˋʶʾʰ ʺ ʴˁʰ˂ʶˊʾ
Åʃˇʵʹ˂ʰˋʾʰκ ǊƻƭƭŜǊōƭŀŘƛƴƎ



ʎˊʰ ʴʽh 

ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌ



ɳʇʋɮʄɹʅʆʁʇɾɳ

http://www.meli4parents.eu/



ɰʽʲ˂ʽˇʴˊʰ˒ʽˁʷˌ 
ʰ˄ʰ˒ˇˊʷˌ

×ʁʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʱ̄́ ˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ,
https://www.turninglifeon.org/famil

y-media-plans
×ɾʹ˄h˒ ʺ˄ʶˍʶˍʹ˄ʁh˅ ˉ̌ˋˍʱˋʶ˖ˌ
ʶˁ̄ʰʾʵʶˎˋʹ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽˉˈ˄ˇˌ ˋˍˇ 

˂ʰʽ˃ˈ όʺ ˋˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʽ ʺ ˋˍˇ˄ ˁʰˊˉˈύ,
https://www.washingtonpost.com/li

festyle/2020/09/10/remote-
learning-ergonomics-eye-health/
×ʅˏ˄ʵˊˇ˃ˇˈˊhˋʹˌˎ̄ ˇ˂ˇʴʽˋˍʺ, 
American Optometric Association

https://www.aoa.org/healthy-
eyes/eye-and-vision-

conditions/computer-vision-
syndrome?sso=y

https://www.turninglifeon.org/family-media-plans
https://www.washingtonpost.com/lifestyle/2020/09/10/remote-learning-ergonomics-eye-health/
https://www.aoa.org/healthy-eyes/eye-and-vision-conditions/computer-vision-syndrome?sso=y


ʃhʽʵʶʾʰ ˋˍʰ ˃ʷˋʰɹ̔ ʰ ˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ
ɳ˄ˈˍʹˍʰ LΦмΦмΥ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˁʰʽ ˇʽˁˇʵˈ˃ʹˋʹ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹˌ



ɄŮɟɘŮɢɧÕŮɜŬ

ɆɡɜɞɛɘɚɑŮɠůɢŮŰɘəɎɛŮŰɖɢɟɐůɖŰɤɜ

ɛɏůɤɜŮɜɖɛɏɟɤůɖɠəŬɘ ŰɖɜŮɘ́ɟɟɞɐ

Űɞɡɠ ɛŮ́ ŬɟŬŭŮɑɔɛŬŰŬ

ȯɛŮůɖəŬɘ ɏɛɛŮůɖŮəˊŬɑŭŮɡůɖ ůŰŬ ɛɏůŬ

ȺɝɞɘəŮɑɤůɖɛŮəɎ́ɞɘŬ ůŰɞɢŬůŰɘəɎ 

ŮɟɔŬɚŮɑŬŬɡŰɞəɟɘŰɘəɐɠ

ɄɟɞɓɚɖɛŬŰɘůɛɞɑůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖ ɢɟɐůɖ 

Űɤɜ ɛɏůɤɜ Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ

ɉɟɐůɖ ŰŮɢɜɞɚɞɔɑŬɠ ɛŬɕɑ ɛŮ Űɞ ˊŬɘŭɑ əŬɘ 

ˊŬɟɞɡůɑŬ əŬŰɎ Űɖɜ ŭɘɎɟəŮɘŬ ɣɖűɘŬəɩɜ 

ŭɟŬůŰɖɟɘɞŰɐŰɤɜ

ɀɏŰɟŬ ɞɘəɞŭɧɛɖůɖɠ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ

ȾɎɜŮ ɧˊɤɠ ɚɏɤ ŬɚɚɎ ɛɖɜ əɎɜŮɘɠ ɧˊɤɠ 

əɎɜɤ;

ɀɞɜŰŮɚɞˊɞɑɖůɖ ɟɧɚɤɜ 

ȷɡŰɐɖ ŮɜɧŰɖŰŬ ɓŬůɑɕŮŰŬɘ ůŰɞ B.1.1 əŬɘ əŬɚɨˊŰŮɘ ŰŬ ŬəɧɚɞɡɗŬ ɗɏɛŬŰŬ:

01 02

03 04



ɹˋˍˇˊʽˁˈ

ʆʰ ˉʰʽʵʽʱˋˎ˔˄ʱˉʰˊʰˉˇ˄ʽˇˏ˄ˍʰʽ ˈˍʽ ˇʽ ʴˇ˄ʶʾˌ ˍˇˎˌ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇʽ ʶˉʶʽʵʺ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ʰˉʰˋ˔ˇ˂ʹ˃ʷ˄ˇʽ ˃ʶ ˍʽˌ ʵʽˁʷˌ ˍˇˎˌ 
ˋˎˋˁʶˎʷˌΦ ʅʶhˎ ˍʺ˄ˍʹ˄ʁ˄ ˈˍʹˍʰ ˇʽ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇ˄ˍʶˌ ʻʰ 
ʵʽʶˊʶˎ˄ʺˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶˉʽˊˊˇʺ ˍʹˌ ʵʽˁʺˌ ˍˇˎˌ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱˌ ʷ˄ʰ˄ˍʽ 
ˍʹˌ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʺˌ ˍˇˎˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΦ ɸʰ ˉˊˇ̡˂ʹ˃ʰˍʽˋˍˇˏ˄ ʴʽʰˍʾ 
ʻʶ˖ˊˇˏ˄ ˃ʽʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ʺ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʺΣ 
˒ˎˋʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʺ ˉʶˊʾʶˊʴʹ ˁΦ˂ˉΦ ˁʰʽ ʻʰ ˃ʱʻˇˎ˄ʴʽh ˍʹ˄ ζʹʻʽˁʺ ˍʹˌ 
ˋʶʲʰˋˍʺˌ ˋˏ˄ʵʶˋʹˌη ˁʰʽ ˍʹ˄ ζʹʻʽˁʺ ˍʹˌ ʶˁ˒ˊʰˋˍʽˁʺˌ 
ʶ˄ʵˎ˄ʱ˃˖ˋʹˌη ό/ƭŀǊƪ нлмоΥ мсύ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˁʰʻˇʵʹʴʶʾ ˍʽˌ 
ˉˊʰˁˍʽˁʷˌ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˉ̔ˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍʰ ˉʰʽʵʽʱ ˍˇˎˌΦ



1.1.1 

ȯɛŮůɖəŬɘ 

ɏɛɛŮůɖ

ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ 

ůŰŬ ɛɏůŬ



ȯɛŮůɖŮəˊŬɑŭŮɡůɖ ůŰŬ ɛɏůŬ

ɇɘŮɑɜŬɘ ɖ ɎɛŮůɖ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖůŰŬ ɛɏůŬ 

Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ;
ɀŮŰɞɜ ɧɟɞ ŬɡŰɧ ŮɜɜɞɞɨɛŮəɎɗŮ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ ˊɞɡ 

ŬˊŮɡɗɨɜŮŰŬɘ ůəɧˊɘɛŬ ůŰŬ ˊŬɘŭɘɎ ɔɘŬ ɜŬ ŮɜɘůɢɨůŮɘ Űɖɜ 

əŬŰŬɜɧɖůɐ Űɞɡɠ ɔɘŬ Űɞɡɠ əɘɜŭɨɜɞɡɠ əŬɘ Űɘɠ ŮɡəŬɘɟɑŮɠ Űɖɠ 

ɢɟɐůɖɠ Űɤɜ ɛɏůɤɜ ɛŬɕɘəɐɠ Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ.

ɆŰɖɜ́ɟɞCOVID-19 ɛŮɚɏŰɖEU Kids Online 2020Ŭˊɧ ɏɜŬ

ůŰŬ ŭɏəŬ ɛɏɢɟɘ ɏɜŬ ůŰŬ ŰɏůůŮɟŬ Ŭˊɧ ŰŬ 25.101 ˊŬɘŭɘɎ ˊɞɡ 

ŮɟɤŰɐɗɖəŬɜ ɛŮŰŬɝɨ 2017-2019 Ŭˊɧ 19 ŮɡɟɤˊŬɥəɏɠ ɢɩɟŮɠ 

ŬɜɏűŮɟŬɜ ɧŰɘ ŭŮɜ ŮɑɢŬɜ ɚɎɓŮɘ ˊɞŰɏ ɐ ůˊɎɜɘŬ ůɡɛɓɞɡɚɏɠ 

ŬůűŬɚŮɑŬɠ Ŭˊɧ ɔɞɜŮɑɠ, ŭŬůəɎɚɞɡɠ ɐ űɑɚɞɡɠ. 



ȾŬɗɩɠŰŬ ˊŬɘŭɘɎɛŮɔŬɚɩɜɞɡɜ əŬɘ ŬůɢɞɚɞɨɜŰŬɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɛŮ Űɘɠ 

ɣɖűɘŬəɏɠ ůɡůəŮɡɏɠ əŬɘ ŰŬ ɛɏůŬ, ŮɑɜŬɘ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɜŬ ɗŮůˊɘůŰɞɨɜ 

ɞɟɘůɛɏɜɞɘ ɓŬůɘəɞɑ əŬɜɧɜŮɠ. ȹŮɜɗŬ ŭɘŬűɏɟɞɡɜ ˊɞɚɨ Ŭˊɧ ɧůŬ Űɞɡɠ 

ɕɖŰɎŰŮůŰɞɜçˊɟŬɔɛŬŰɘəɧè əɧůɛɞ, ŬɚɚɎ ɚɎɓŮŰŮ ɡˊɧɣɖ ɧŰɘ ɔɘŬ Űɞ 

ˊŬɘŭɑ ůŬɠ Űɞɞ Ůɘəɞɜɘəɧɠ əɧůɛɞɠ ŮɑɜŬɘ Ůɝɑůɞɡ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɧɠəŬɘ 

ɧŰɘ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɝɖɔɐůŮŰŮ ɔɘŬŰɑ ɗɏɚŮŰŮ ɜŬ ůɡɛˊŮɟɘűɏɟɞɜŰŬɘ ɏŰůɘ.   

. 

- ɀɖɜɛɘɚɎŰŮůŮŬɔɜɩůŰɞɡɠ

- ɀɖɜŭɏɢŮůŰŮŰɑˊɞŰŮ Ŭˊɧ 

ɎɔɜɤůŰɞɡɠ Ŭɜɗɟɩˊɞɡɠ

- ɀɖɜŬəɞɚɞɡɗŮɑŰŮŬɔɜɩůŰɞɡɠ

- ȰɢŮŰŮŰɞŭɘəŬɑɤɛŬ ɜŬ 

ˊŮɑŰŮ ɧɢɘ ɧŰŬɜ əɎˊɞɘɞɠ 

ɗɏɚŮɘ ɜŬ ůŬɠ ŬɔɔɑɝŮɘ 

- ɀɖɜŮɑůŰŮŬɔŮɜŮɑɠɛŮŰɞɡɠ

ɎɚɚɞɡɠŬɜɗɟɩ́ɞɡɠ

ȹŮɜŮɑɜŬɘ ůɤůŰɧɜŬ:

- ůɡɜɞɛɘɚŮɑŰŮɛŮ ɎŰɞɛŬ ˊɞɡ ŭŮɜ ɏɢŮŰŮ 

ůɡɜŬɜŰɐůŮɘ ˊɞŰɏ ůŰɞ űɡůɘəɧ əɧůɛɞ

- Ŭ ɞ́ŭɏɢŮůŰŮŬɘŰɐɛŬŰŬ űɘɚɑŬɠ Ŭˊɧ ɎŰɞɛŬ 

ˊɞɡ ŭŮɜ ɏɢŮŰŮ ůɡɜŬɜŰɐůŮɘ ˊɞŰɏ

- ůŰɏɚɜŮŰŮűɤŰɞɔɟŬűɑŮɠ ůŬɠ ůŮ ɎŰɞɛŬ 

ˊɞɡ ŭŮɜ ɔɜɤɟɑɕŮŰŮ ůŰɞ űɡůɘəɧ əɧůɛɞ

- ŭɑɜŮŰŮɟ́ɞůɤ́ɘəɎ ŭŮŭɞɛɏɜŬ (ŭ/ɜůɖ, 

ůɢɞɚŮɑɞ, Ŭɟ. ŰɖɚŮűɩɜɞɡ əɚˊ)

- əɞɘɜɞˊɞɘŮɑŰŮɐ ɜŬ ˊŬɟɎɔŮŰŮɟɖŰɞɟɘəɐ 

ɛɑůɞɡɠ

- ɛɞɘɟɎɕŮůŰŮűɤŰɞɔɟŬűɑŮɠ Ɏɚɚɤɜ 

ɢɤɟɑɠ ɎŭŮɘŬ

- əɎɜŮŰŮŭɘŬəɟɑůŮɘɠ ŮɜŬɜŰɑɞɜ Ɏɚɚɤɜ

ȯɛŮůɖ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ 

ůŰŬ ɛɏůŬ

Like-2029074_19 ȺɘəɧɜŬ Ŭˊɧ Űɞɜ Gerd Altmann ůŰɞ Pixabay

ɇɞ́ ɘɞůɖɛŬɜŰɘəɧ:

ȾɎɜŰŮŰɞ́ ŬɘŭɑůŬɠ ɜŬ 

əŬŰŬɚɎɓŮɘ ɧŰɘ ɛˊɞɟŮɑ 

ˊɎɜŰŬ ɜŬ ŬˊŮɡɗɡɜɗŮɑ ůŮ 

ŮůɎɠ ɔɘŬ ɓɞɐɗŮɘŬ!!



ȰɛɛŮůɖ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ ůŰŬ 

ɛɏůŬ Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ

ɇɘŮɑɜŬɘ ɖ ɏɛɛŮůɖ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ ůŰŬ ɛɏůŬ Ůɜɖɛɏɟɤůɖɠ;

ɀŮ Űɞɜ ɧɟɞ ŬɡŰɧɜ ŮɜɜɞɞɨɛŮəɎɗŮ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ ŰŬ 

ˊŬɘŭɘɎ ůŰɖɜɢɟɐůɖ Űɤɜ ɛɏůɤɜ ŮɜɖɛɏɟɤůɖɠɢɤɟɑɠɧɛɤɠɜŬ 

Ŭ Ů́ɡɗɨɜŮŰŬɘ ɟɖŰɩɠůŮ ŬɡŰɎ.

ȷɡŰɧůɡɛɓŬɑɜŮɘ ɞɡůɘŬůŰɘəɎ ɛɏůɤ Űɖɠ ɑŭɘŬɠ Űɖɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ Űɤɜ 

ɔɞɜɏɤɜ, ŬɚɚɎ əŬɘ ɛɏůɤ Űɖɠ ɢɟɐůɖɠ ɛɏůɤɜ Ŭˊɧ űɑɚɞɡɠ əŬɘ 

ůɡɜɞɛɖɚɑəɞɡɠ, əŬɘ ɛɏůɤ ˊŬɟŬŭŮɘɔɛɎŰɤɜ Ŭˊɧ influencers, 

youtubers, ŭɘɎůɖɛɞɡɠ ɖɗɞˊɞɘɞɨɠ əŬɘ ɎɚɚŬ ɔɜɤůŰɎ ɎŰɞɛŬ.

ɇŬ ˊŬɘŭɘɎŮɑɜŬɘ ŮɝŬɘɟŮŰɘəɞɑ ˊŬɟŬŰɖɟɖŰɏɠ əŬɘ ɛŬɗŬɑɜɞɡɜ ˊɞɚɚɎ 

ɓɚɏˊɞɜŰŬɠ əŬɘ ɛɘɛɞɨɛŮɜŬŰɞɡɠ Ɏɚɚɞɡɠ. ȰɢɞɡɜŮɑ́ůɖɠŰɖɜŰɎůɖɜŬ 

ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɜɛɘəɟɏɠɚŮ́ŰɞɛɏɟŮɘŮɠ ˊɞɡ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ űŬɑɜɞɜŰŬɘ 

ŬůɐɛŬɜŰŮɠ ɔɘŬ ɏɜŬɜ ŮɜɐɚɘəŬ ŬɚɚɎ ˊɞɡ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ɏɢɞɡɜ ɛŮɔɎɚɖ 

Ůˊɘɟɟɞɐ ůŰɖ ŭɘəɐ Űɞɡɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ. 



ȰɛɛŮůɖ

ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ

ůŰŬ ɛɏůŬ

ɇŬ ˊŬɘŭɘɎŮɑɜŬɘ əŬɚɞɑ ˊŬɟŬŰɖɟɖŰɏɠŰɞɡ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɧɠ Űɞɡɠ əŬɘ ɓɚɏˊɞɡɜˊɞɚɚɏɠ ɚŮ́ŰɞɛɏɟŮɘŮɠ 

ˊɞɡŭɘŬɛɞɟűɩɜɞɡɜŰɖ ŭɘəɐ Űɞɡɠ ɢɟɐůɖ Űɤɜɛɏůɤɜ. ȷɡŰɧɘůɢɨŮɘɔɘŬ Űɖ ɗŮŰɘəɐ əŬɘ ŬɟɜɖŰɘəɐ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ. (.́ɢ. ɓɚɏ́ɞɜŰŬɠ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟŬ ŬŭɏɚűɘŬ ɜŬ ˊŬɑɕɞɡɜ ɓɑŬɘŬ ŭɘŬŭɘəŰɡŬəɎ ˊŬɘɢɜɑŭɘŬ ɐ ɜŬ 

əɞɟɞɥŭŮɨɞɡɜ ɏɜŬɜ ůɡɛɛŬɗɖŰɐ Űɞɡɠ ɛŬɕɑ ɛŮ űɑɚɞɡɠ Űɞɡɠ, ɜŬ ŭɖɛɞůɘŮɨɞɡɜ ˊŬɟŬˊɞɘɖɛɏɜŮɠŮɘəɧɜŮɠ 

ŬɜŰɑ ɜŬ ˊŬɑɕɞɡɜ ɏɜŬ ŭɘŬůəŮŭŬůŰɘəɧ ůŰɟŬŰɖɔɘəɧ ˊŬɘɢɜɑŭɘ ůɡɜŬ ɞ́űŬůɑɕɞɜŰŬɠ ɛŮ Űɞɡɠ űɑɚɞɡɠ Űɞɡɠ. 

ȷɡŰɧ́ɞɡɓɚɏ́ɞɡɜ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ

ɇŬ ˊŬɘŭɘɎ Ŭəɞɨɜ́ ɩɠɛɘɚɞɨɜɞɘŮɜɐɚɘəŮɠɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ əŬɘ ɓɔɎɕɞɡɜ ůɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ ɔɘŬ 

Űɞɡɠ ůɤůŰɞɨɠ Űɟɧˊɞɡɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ ɛŮ Űɞɡɠ Ŭɜɗɟɩˊɞɡɠ(ˊ.ɢ. ɞɘɔɞɜŮɑɠŰɞɡɠɏɢɞɡɜɛɘŬ 

ůŰɞɟɔɘəɐ ůɢɏůɖɛŮ Űɞɡɠ ˊŬˊˊɞɨŭŮɠ ůŰɞ űɡůɘəɧ əɧůɛɞ ɐ ůŰɞ ŭɘŬŭɑəŰɡɞ, ŬɜŰɑ ɜŬ ŮɑɜŬɘ 

ŬɔŮɜŮɑɠ ɛŮ əɎˊɞɘɞɜ ˊɞɡ ŭŮɜ Űɞɡɠ ŬɟɏůŮɘ ɐ ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ ɓɟɘůɘɏɠ ůŮ ɛɘŬ ůɡɜɞɛɘɚɑŬ).

ȷɡŰɧ́ɞɡŬəɞɨɜŰŬ ˊŬɘŭɘɎ

ɇŬ ˊŬɘŭɘɎŭŮɜŮɑɜŬɘ ˊɎɜŰŬ ůŮ ɗɏůɖ ɜŬ ŮəűɟɎůɞɡɜ ŰŬ ůɡɜŬɘůɗɐɛŬŰɎ 

Űɞɡɠ ɔɘŬ ɧŰɘ ŮɑŭŬɜ ɐ ɎəɞɡůŬɜ, ɞˊɧŰŮ ŮɑɜŬɘ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɜŬ Űɞɡɠ 

ˊŬɟɏɢɞɡɛŮ Űɞ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɞ ɚŮɝɘɚɧɔɘɞ, ɩůŰŮ ɜŬ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ŮəűɟɎůɞɡɜ 

Űɖ ɢŬɟɎ əŬɘ Űɖɜ ŮɡŰɡɢɑŬ, ŬɚɚɎ əŬɘ Űɖɜ ŬɜɖůɡɢɑŬ, Űɞɜ ɗɡɛɧ əŬɘ Űɖɜ 

ŬˊɞɔɞɐŰŮɡůɖ ɛŮ əŬŰɎɚɚɖɚɞ Űɟɧˊɞ. 

ȷɡŰɧ ɞ́ɡɜɘɩɗɞɡɜŰŬ ˊŬɘŭɘɎ

ɇŬ ˊŬɘŭɘɎɗɏɚɞɡɜɜŬ ŬəɞɨɔɞɜŰŬɘ əŬɘ ɜŬ ɚŬɛɓɎɜɞɜŰŬɘ ɡˊɧɣɖ 

ɞɘ ŬˊɧɣŮɘɠ Űɞɡɠ əŬɘ ɞ ɟɧɚɞɠ Űɤɜ Ůɜɖɚɑəɤɜ ŮɑɜŬɘ ɜŬ ŰŬ Ŭəɞɨɜ 

əŬɘ ɜŬ ŰŬ ůɡɛɓɞɡɚŮɨɞɜŰŬɘ ɔɘŬ ɧɚŬ ŰŬ ɗɏɛŬŰŬ ˊɞɡ ŰŬŬűɞɟɞɨɜ 

ɎɛŮůŬ. ȷɡŰɧɗŬ ɓɞɖɗɐůŮɘůŰɖɜɞɘəɞŭɧɛɖůɖŰɖɠ

ŬɡŰɞˊŮˊɞɑɗɖůɐɠ Űɞɡɠ əŬɘ Űɖɠ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ Űɞɡɠ ůŮ ŮůɎɠ.

ȷɡŰɧ́ɞɡɓɘɩɜɞɡɜŰŬ ˊŬɘŭɘɎ

Woman-444451_1920 ȺɘəɧɜŬGerd Altmann ůŰɞPixabay




























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































